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ANDRAGOGY: A PERSONAL EXPERIENCE.
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RESUMEN
En el presente trabajo se describe la Andragogia y su respectiva praxis con el propésito de compartir acerca de ella desde la experiencia, esto sin obviar
el sustento teérico minimo necesario para su comprension, desde su definicién hasta la manera de ejecutarla dentro del aula. Se hicieron anotaciones
basados en los cinco andragogos que han hecho aportaciones para abonar al corpus de esta ciencia. Han sido ya nueve afios en que el autor decidié
ser andragogo de tiempo completo porque sus participaciones han sido con adultos desde licenciatura hasta doctorado y eso le ha permitido escrudifiar
durante diferentes procesos formativos con participantes interesados en esta ciencia y que ha ido depurando, presentando de manera descrita y en
ocasiones compartiendo imagenes extraidas de sus obras para ilustrar lo mejor posible la manera de poder llevarla al aula.

ABSTRACT
The present work describes Andragogy, and its respective praxis, with the purpose of sharing about it from experience without forgetting the minimum
theoretical support necessary for its understanding, from its definition to the way to execute it in the classroom. Notes were taken based on the five
andragogues that have made contributions to improve the corpus of this science. It has been nine years since the author decided to be a full-time
andragogue because his participations have been with adults from bachelor's degree to doctor's degree and that have allowed him to investigate during
different training processes with participants interested in this science and that he has been debugged, presenting in a described way and sometimes
sharing images extracted from his works to show the best as possible way to take it to the classroom.
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n el afio 2010, cuando iniciaba mi doctorado, empecé a sentirme incdmodo con cada
facilitador que iniciaba materia con nosotros, siempre nos decian sus “reglas del juego”, qué
hariamos, cuanto valdria cada uno de los trabajos, cuadndo y como teniamos que
entregarselos o enviarselos, asimismo, con quién trabajar. Para mi era inaudito que me dieran
una cantidad de reglas y de maneras de demostrar que aprendi en cada materia, pero volteaba hacia
mis compafieros, sobre todo, en las primeras materias y me daba cuenta que ellos estaban conformes,
ino era posible!, sin embargo, mi inconformidad no quedaba ahi, mis compafieros en el primer grupo
eran recién egresados de su maestria y quiza también de su licenciatura, un poco como lo que hacen
mas comun ahora: viajar por los niveles educativos, muy buenos para citar autores pero sin la
experiencia que da el ejercer cada uno de los niveles educativos, entonces, yo debatia al final de

cuentas con mis facilitadores.

Mi inconformidad fue tal que empecé por buscar “algo” que me explicara qué hacer,
inicialmente no me quejaba y no por temor a alguna represalia, sino porque la pregunta inmediata

podria ser: ¢ dinos cdmo? Y en ese momento no sabia cdmo cambiar la manera de trabajo en el aula.

Como docente de posgrado, mi practica era como el de los demas, bajo la idea de que, al
iniciar la materia, los estudiantes recibian una antologia por parte de la institucion relativa a dicha
materia, la mayoria de los docentes se apegaban exclusivamente en esa antologia obviando los
cientos de fuentes que habia a la disposicion en medios como el Internet y libros impresos; ya que
estaba predeterminado qué se tenia que impartir. La formula que representaba a una materia en ese

plantel podria ser expresada asi:
Materia Nueva = antologia + exposiciones de ellos + clases magistrales

+ trabajos (ensayos o cosas parecidas)

Figura 1. Formula de cursos de posgrado pedagdgicos.
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Con base en lo escrito anteriormente, puedo agregar que al estudiante en todo su recorrido
académico se le cimentd fuertemente el status quo y como en la historia del elefante que le han
amarrado la pata desde pequefio, solo se limita y pide que el docente sea quien le dirija, le ensefie
negando inconscientemente el gran potencial que posea cada uno de los estudiantes bajo la consigna

reafirmada de: “el profesor es el que sabe y ustedes vienen a que les ensefie”.

Si se observa la siguiente imagen (figura 2), en ella se ha expresado de manera libre -los
porcentajes son relativos no absolutos- el nivel de participacion que debe tener tanto el estudiante
como el facilitador en los diferentes niveles educativos, donde se aprecia que entre mayor grado

académico mayor responsabilidad del estudiante y menor participacion del facilitador.

Nivel de participacién en procesos formativos e
entre el facilitador y el participante
(Castillo, 2014) i{i%/,

35% a 25%
/ Participante
Facilitador w
55 a 45%

75% a 55%

85%

Preesck\
Primaria
Secundaria
Bachillerato
Licenciatura
Maestria
Doctorado

Figura 2. Participacion del docente y del estudiante en el Sistema Educativo Mexicano. Fuente: Castillo, 2014.
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Especificamente para la Andragogia, ésta debe de ser utilizada desde licenciatura hasta
posgrado, de ahi que se puede apreciar que la Pedagogia no seria la ciencia para estos niveles
educativos por sus caracteristicas de control, ademas, el proceso de ensefianza provoca que los
estudiantes estén en espera de que el facilitador o docente sea quien se encargue de darles de manera

digerida la informacién del tema que estén viendo en su momento.

Revisando la figura 2, el facilitador que esté frente a grupo en Licenciatura o Posgrado debera
observar que su practica docente ya no debera ser como han sucedido sus clases, en donde él es la
fuente principal de la generacion del conocimiento, sino que ahora debera dar cabida a emplear la

Andragogia y esto lo enviara a una practica menos estresante para todos.

La Andragogia en México es poco conocida. En paises como Venezuela, la Andragogia no
solo es conocida, sino que tres de sus maximos exponentes son de ese pais y en su desarrollo se
observa una secuencia generacional de facilitador-participante: el Dr. Félix Adam (qepd) fue facilitador
del Dr. Manuel Castro Pereira y éste a su vez fue facilitador del Dr. Adolfo Alcala, la influencia

andragogica para el autor esta sustentado en estos tres andragogos venezolanos.

La Andragogia puede definirse como la ciencia que tiene como objeto de estudio al adulto que
esta en situacion de aprendizaje (Castillo, 2018a) y su aportacion contribuye a optimizar los procesos
formativos de universitarios, tanto de licenciatura como de posgrado —aunque en esta ultima se puede
apreciar mejor sus beneficios-. La definicién mas amplia y completa es atribuible al Dr. Adolfo Alcala

que en su libro de Andragogia (2010) la definié como:
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La ciencia y el arte que, siendo parte de la Antropogogia y estando inmersa en la
educacion permanente, se desarrolla a través de un hecho sustentado en: la institucion
educativa, el ambiente, el contrato de aprendizaje, la didactica, la evaluacion y el trabajo
en equipos, cuyo proceso, al ser orientado con el fin de lograr horizontalidad,
participacion y sinergia positiva por el Facilitador del aprendizaje, permite incrementar
el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad del participante adulto,
en cualquiera de sus etapas vitales, con el propdsito de proporcionarle una oportunidad

para que logre su autorrealizacién (Alcala, 2010, p. 100).

Segun Castillo (2010), la Andragogia como término, es un neologismo dado por la UNESCO, fue
mencionada en 1833 por el maestro aleman Alexander Kapp para explicarle a sus estudiantes el
proceso formativo que usaban los griegos —entre ellos Platon-. En el siglo XX, se retom6 el término

por Malcolm Knowles a quien nombraron Padre de la Andragogia y es quien enuncid seis principios:

1. El aprendiz necesita saber por qué tiene que aprender algo antes de someterse al proceso
de aprendizaje. Como el adulto es participe de su formacién, él debe identificar claramente la
necesidad de su aprendizaje que, a diferencia de los nifios que son guiados por sus padres, ellos
como adultos toman la decision de someterse a un proceso formativo3 para los intereses que le
sean convenientes.

2. El concepto de si mismo o autoconcepto. En la andragogia, el adulto por ser una persona con
un grado de madurez tal que le permite saber que en él mismo esta la responsabilidad de su

crecimiento y de su vida, al dar el primer paso al decidirse participar en un proceso formativo,

3 Serie de cambios temporales que se desarrollan en un tiempo y lugar determinados, con una continuidad formal y una direccién definida que supone
una interaccion entre facilitadores y participantes con el objeto de transformar una necesidad de aprendizaje en desarrollo de conocimientos, habilidades
y actitudes (Leirman et al. 1990).
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significa que ha determinado que su autoconcepto actual le es insatisfactorio y que ve una
posibilidad de mejorarlo.

El papel de la experiencia de los participantes. En la andragogia se reconoce que los
participantes traen un bagaje de conocimientos generales (de su vida, de su o sus grados
académicos, de cursos previos y de otras tantas fuentes de informacién), asi como las
experiencias acumuladas por el tiempo y eventos vividos. Todo esto multiplicado por la cantidad
de participantes hace que el proceso formativo sea practicamente Unico.

Disponibilidad de aprender del participante. Tiene que ver con que los contenidos tematicos
desarrollados en el proceso formativo sean significativos al participante debido a que puede
relacionarlos con su vida o con algun rol en ella, asimismo, todas las actividades a realizar
(tareas/actividades) estén estructuradas de tal manera que permitan pasar de una etapa de
desarrollo a otra.

Orientacion hacia el aprendizaje. Es conveniente considerar dos cosas: (a) que el proceso
formativo esté planteado para obtener conocimientos, destrezas, valores y actitudes de una
manera mas eficaz al presentarselo en un contexto de aplicacién a las situaciones de la vida real
y (b) que el tiempo sea el apropiado en la formacién y no se llegue al extremo de mantenerlo
sentado varias horas, no hay que olvidar que aunque estén sentados en sillas comodas, con el
paso del tiempo, el cansancio se vuelve un distractor del aprendizaje e incluso un suplicio si el
tiempo ha sido exagerado.

Motivacion para aprender. La motivacion intrinseca es la mas importante y le pertenece al
participante, podemos estimularla mas no generarla, en sentido contrario, la motivacion extrinseca
tiene que ver con los factores ambientales y segln los expertos se basa en tres cosas

principalmente: recompensa, castigo e incentivo (Castillo, 2010, pp. 5-7).

Como se aprecia en los principios del Dr. Knowles, el adulto del latin adultus, que se podria

entender como una persona que ya crecié -0 ha dejado de crecer-, aprende muy diferente a como

aprenden los nifios, por eso, autores como Adam (1987) y Alcala (2010), mencionaron que la
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Pedagogia es para los nifios y la Andragogia para los adultos y esto tiene una clara manera de
entenderse, el nifio, aunque tampoco es considerado como una tabula rasa, no tiene tantos
antecedentes en diferentes ambitos que le permita determinar su o sus actividades de aprendizaje, su
proceso es dirigido y totalmente vertical, en cambio, el adulto aun sin tener estudios previos, tiene
experiencia como estudiante, trabajador y familiar, todo ello le servira para poder determinar qué le
es 0 no conveniente aprender, en qué orden, entre otras cosas y esto refleja la frase del Dr. Castro
que en la oficina de su rectoria en el 2015 dijo: “La Andragogia es la libertad del adulto en situacion

de aprendizaje”.

Entonces, ante esta situacion la apreciacion del proceso formativo es diferente, en la Pedagogia,
el profesor dirige el trabajo, indica a sus estudiantes qué y cémo hay que hacerlo, por lo que queda
claro el proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA), en cambio, en la Andragogia el proceso se
identifica como de Orientacién-Aprendizaje, porque el facilitador promueve el aprendizaje de sus
participantes —estudiantes-, los asesora, los guia pero no les ensefia, en otras palabras, facilita el
aprendizaje, mismo que es asumido como responsabilidad del participante en cuyo proceso formativo

al final de cuentas todos aprenden de todos.

El proceso de Orientacion-Aprendizaje es propio de la Andragogia, al estar acompafado de los
dos principios andragogicos aportados por el Dr. Adam (1977) produce que el aula se democratice y
se asegure una plena corresponsabilidad durante el proceso formativo desde el principio hasta el fin.
Se deja afuera del mismo que el facilitador 0 andragogo quisiese tomar como suyas ciertas tareas, de

hecho, si lo intentase seria mas un docente parado en alguna parte de la Pedagogia.

Y aqui cabria la aclaracion que no se esta intentando hacer parecer que la Pedagogia es “mala”,

sino que ésta no tiene cabida en la educacion de adolescentes, mucho menos entre adultos, ésta ha
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sido definida como el “arte de educar a los nifios” (Santaella, 2003, p. 1078), en este sentido a pesar
de contar con practicamente 400 afios de existencia tomando de referencia la Didactica Magna de
Comenio hasta la fecha aun no resuelve situaciones de la educacion de los nifios, por lo que, intentar
utilizar la Pedagogia con adultos seria una falta de respeto hacia el intelecto y experiencia de los
participantes, aunque mas adelante quedara mas clara esta afirmacion, cabe mencionar que observar
en los planes y programas de estudio de carreras afines a la educacion en donde se lea: “pedagogia

del adulto”, “pedagogia del adolescente” o “pedagogia del adulto mayor” es una clara deficiencia de lo

existente para el ser humano en sus diferentes momentos en su ciclo vital.

Castro (1990) propuso un modelo curricular andragégico, cuyos componentes son: el participante
-adulto-, el facilitador —andragogo-, el grupo de participantes y el medio ambiente —de

aprendizaje-:

El participante —persona adulta- que se incorpora a un proceso de formacién que en educacién
formal podria ser una licenciatura, maestria o doctorado, es un profesionista que ha acumulado
experiencia y se ha hecho incluso hasta experto en alguna area del saber, ya no es cualquier
estudiante —entendiéndolo como alguien que espera que le ensefien-, sabe que es el protagonista de
su aprendizaje y que puede criticar, aportar, la iniciativa es también otra caracteristica, al igual que

tiene mayor argumentacion para debatir, explicar y proponer.

En palabras de Castro (1990), “el andragogo es un educador que, conociendo al adulto que
aprende, es capaz de crear ambientes educativos propicios para el aprendizaje”. En su acepcion mas
amplia, el andragogo es el que proporciona ayuda educativa al adulto. Alcala (2010) sugiere que se le
denomine simplemente como “facilitador”, quien tendera a desarrollar competencias para actuar con

éxito en los procesos de aprendizaje autodirigido. Para este caso, el andragogo requiere aparte de ser
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experto en los contenidos disciplinares, conocer acerca del participante y la manera en que pueda

orientarlo considerando las caracteristicas generales y particulares de ellos.

El grupo de participantes, con los talentos que entrelazan sinérgicamente, promocionan en el
proceso de orientacion-aprendizaje que sus conocimientos sean enriquecidos por la gama de
perspectivas profesionales que estan interactuando en las actividades dentro y fuera del aula, dando
cumplimiento asi a lo que Castro (1990) cité como “agentes de aprendizaje ya sea en el contenido o

proceso’.

El medio ambiente, que actualmente se podria entender como “ambiente de aprendizaje”, en
palabras de Alcala (2010), se entiende como “...el escenario donde existen y se desarrollan
condiciones favorables de aprendizaje andragégico” y para Castro (1990), existen tres tipos: (a) el
inmediato, creado para promocionar el aprendizaje (el aula); (b) la escuela, quien aporta los recursos

y (c) la sociedad con sus instituciones y organizaciones.

Nada de esto podria ser posible si no se contasen con los dos principios que rigen la praxis

andragdgica, que para Adam (1977) se entienden de esta manera:

(a) Horizontalidad. Relacion entre iguales, que se convierte en una relacion compartida de actitudes,
de responsabilidades y de compromisos hacia logros y resultados exitosos, puede ser de tipo
cualitativa y cuantitativa. La primera es porque tanto el facilitador como el participante son adultos
y tienen experiencia, en cambio, la segunda tiene que ver con niveles cuantificables de desarrollo
o conductas observables, por ejemplo, la agudeza visual y auditiva, la salud en general, la

capacidad memoristica, entre otros.

(b) Participacion. Entendiéndola como la accidn de tomar decisiones en conjunto o tomar parte con

otros en la ejecucion de una tarea determinada. “Es el acto de compartir algo: es dar y recibir [e,]
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involucrarse en un proyecto comun’, basado en este principio, ningin facilitador que esté
utilizando la Andragogia podria decidir por si solo, incluso en cosas relativamente insignificantes
como el horario del receso, todo lo que pueda afectar al grupo es conveniente que entre todos -

grupo y facilitador- decidan de comun acuerdo.

El aprendizaje del adulto segun Alcala (2010), “...organiza, clasifica y luego generaliza de manera
efectiva, es decir, aprende por comprension, lo cual significa que primero entiende y después
memoriza” (p. 27). Esto significa que el adulto aprende de manera opuesta a los nifios y adolescentes.
Durante este proceso de aprendizaje, se puede dar una interaccion entre facilitador y cognoscentes,
por lo que deben poseer caracteristicas comunes de “...autenticidad, motivacion, autocritica, empatia,

igualdad, interaccién, ética y respeto mutuo” (Alcala, 2010, p. 27).

Por otra parte, el facilitador debe tener presente los intereses de sus participantes para participar

en trabajos educativos:

(a) Econémico. Un gran porcentaje de adultos que se inscriben para participar de procesos
formativos tienen como objetivo prepararse mas para ganar mas, por lo que espera en su proceso

formativo encontrar contenidos que le permitan ampliar sus funciones en el &mbito laboral.

(b) Capacitacion profesional. El participante requerird actualizar sus conocimientos y aprender
nuevas técnicas. Esto lo mantendra en el plano competitivo y produciré que pueda aspirar también

a atender mejor a sus clientes internos y externos.

(c) Continuar estudios superiores. Puede ir desde completar estudios de educacion basica -
primaria, secundaria, bachillerato- o, inscribirse a una licenciatura -como las ofertadas por la SEP,

entre otras-, 0 aspirar a un posgrado -maestria o doctorado-.

(d) Extender la sociabilidad y relaciones humanas. “La necesidad de escribir y leer las cartas

familiares, solicitar préstamos, leer la prensa o libros, desenvolverse en la ciudad, dirigirse a
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funcionarios publicos y otras tantas actividades, estimulan en el adulto el interés de aprender’
(Adam, 1977, p. 66).

A estas alturas del presente documento, algunos quiza ya tendran interés con respecto a la praxis

andragdgica, otros se preguntaran las diferencias en el uso de la Andragogia con respecto a la

Pedagogia, por lo que intentaré describir los pasos a seguir partiendo de la asignacion de una materia,

si fuese en un proceso formativo ergoldgico*, entonces se tendria que considerar desde el disefio.

(a)

El proceso formativo andragogico tiene las siguientes fases:

Preplaneacion. Desde el momento de la asignacion de la materia (en la educacion escolarizada),
el facilitador empezara a buscar: (i) instrumentos o actividades para realizar alguna recuperacion
de conocimientos propios u posible identificacion de necesidades de aprendizaje, un instrumento
muy recurrido en el aula es el uso de la técnica (formato) SQA, en un mismo instrumento se
identifican ambas; (i) con base en la naturaleza de los contenidos del proceso formativo, se puede
identificar algunas técnicas didacticas para ponerse a consideracion del grupo en la coplaneacion;
(iii) es conveniente elaborar alguna o algunas presentaciones para cuando se esté frente a grupo
sean utilizadas, por ejemplo, para presentar contenidos oficiales, de introduccion a la Andragogia
para que los participantes comprendan la manera de trabajo; de logistica, entre otras; (iv) Brockett
e Hiemstra (1993) sugirieron que se conforme una antologia (digital o impresa) como teoria base
del proceso formativo, organizada con respecto a los contenidos a abordarse.; (v) los mismos
autores sugieren preparar un “avanzémetro” en donde se mencionaran las partes centrales del
proceso formativo y que con el paso de las sesiones permita ir sefialando en qué parte del proceso
formativo se estd, esto ayudara a varios participantes (por sus personalidades) a minimizar la
ansiedad. Todo lo anterior evitara que se produzca lo que el autor denomina como

Magistrocentrismo (Castillo, 2018a), como la postura que provoca que los procesos formativos

4 Tiene sus origenes etimologicos ergo (ergon), significa trabajo y logos, significa palabra, tratado. La ergologia como ciencia del trabajo,
estudia cientificamente al sujeto desde su ingreso a la organizacion, su desarrollo y hasta su retiro laboral (Sierra, 2005 como se cito en
Castillo, 2018b).
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estén centrados en el docente y no en los participantes como debiese ser.
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Figura 3. Praxis Andragdgica (Castillo, 2018a, p. 116).
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Figura 4. “Avanzémetro” (Castillo, 2018a, p. 121).

(b) Coplaneacion. En esta fase, las cosas que se buscan que sucedan pueden ser ejecutadas en un

orden diferente al descrito en este documento, esto sera de acuerdo con la determinacion del
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ambiente en ese momento, por lo que deberian asumirse como secuenciales. La primera sesion
del proceso formativo tendra como objetivo y como parte del encuadre presentar el contenido
oficial (en la preplaneacion se sugirio elaborarla), conocer a los participantes (alguna técnica de
rompehielo seleccionada previamente), a través de la presentacion elaborada de introduccién a la
Andragogia, se busca empoderarlos y que comprendan lo que se espera de ello, utilizar el SQA
o0 lo que se haya querido utilizar para identificar los conocimientos previos, equivocos y sus
necesidades de aprendizaje con respecto a los contenidos, promover las expectativas y temores
de los participantes, se buscara lo mas pronto posible un rapport con ellos. Después de haber
realizado lo anterior y como ya se menciond, en el orden determinado por el facilitador, se
procedera a que se conformen los equipos de trabajo, aqui el participante (basado en la
experiencia) tiene la oportunidad para hacer alianzas formando equipo de tres o cinco
participantes, o determinar el trabajar solo, ya que quedaron conformados los equipos se
procederd a determinar los productos que realizarén para dar evidencias de su aprendizaje. En
este momento, valdria la pena hacer una comparacién: el docente que esta parado en alguna
parte de la Pedagogia es comun que decida qué van a hacer sus estudiantes durante su curso,

como lo van a hacer, cuanto valdra y cuando y como deberan entregarlo.

En la Andragogia, al hacer corresponsables de la planeaciéon a los participantes y ya
empoderados de su aprendizaje, en primer lugar y de manera colectiva, determinaran cuanto
valdra la autoevaluacion (40 a 50%), la coevaluacion (la diferencia de la autoevaluacion entre dos)
y la evaluacién unidireccional (la evaluacién hecha por el facilitador) el resto del porcentaje (20 a
25%), donde es conveniente que la autoevaluacion sea la que tenga mayor porcentaje debido a
que en la Andragogia, reconocemos que el mayor experto del aprendizaje de los participantes es
el propio participante. Con base en las opciones de productos de aprendizaje (ver figura 5), los
equipos (de 1, 3 o 5) decidiran la manera en que quieran abordar los contenidos, esto significa
que en un mismo proceso formativo habra tantas versiones del curso como equipos existentes en

el grupo. Todo esto se plasmara en un documento denominado como Contrato de Aprendizaje.
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Opciones de Productos de Aprendizaje

+ ACTIVIDAD INTEGRADORA

(Indispensable y no mayor al 60%)

+ Presentaciones (PPT)

+ Podcast (duracion 7 + Reportes de lectura, Mapas

* Video (duraciénde 10a 15') (Mentales, Conceptuales o

« Historietas Goonitivos),

. . * Resumenes o Ensayos

* Manual o instructivo + Uso de recursos alternos

+ Blog / Webquest como: teatro guifiol,
sociodrama, franelografo,
etc.

Los productos del lado izquierdo pueden valer maximo

30% y los del lado derecho maximo 15%

Figura 5. Productos de aprendizaje (Castillo, 2018a, p. 130).

El Contrato de Aprendizaje (ver figura 6) es un formato en donde el equipo se compromete a
realizar las actividades que ahi plasmen, se firmara por parte de los integrantes del equipo y por
el facilitador (andragogo). La praxis andragdgica funciona a través de este documento, sino se

elabora se retornaria en automatico a la Pedagogia.

Por lo anterior, se entiende que es fundamental contar con el Contrato de Aprendizaje como
resultado de la fase de encuadre y coplaneacion. En la Universidad Nacional Experimental Simon
Rodriguez (UNESR), los estudiantes entraban a alguna de sus materias y ya llevaban su contrato
de aprendizaje hecho y ya en la fase de coplaneacion, el facilitador entrelazaba todos los contratos
de aprendizaje recibidos. Nuestras instituciones mexicanas estan muy lejos de llegar a esa
madurez de trabajo, avanzar en este sentido implicaria la transformacion que tendrian que realizar
de su modelo educativo basado en la Pedagogia a uno que se base en la Andragogia, con el

consecuente ajuste de procedimientos de tipo administrativos-educativos.
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CONTRATO DE APRENDIZAJE - ver 5 — DCE. Flavio de Jesis Castillo Silva

Nombre o Equipo | Periodo |

Integrantes

Curso [ No. Sesiones |

Legistica del Curso: Eviian:;a;:zlﬁl:‘l::nienln . % Indicadores de calidad de producto
4Cuiles son los productos de & £Cémo n::":m’l‘zm:m”

ACTIVIDAD INTEGRADORA

Cempromiso del equipe al curse:

Compromiso del facilitador:

Me comprometo a poner mi conocimiento y experiencia de
manera NO interferente en el proceso de aprendizaje de los
integrantes del equipo, a resolver dudas presencialments y an
linea via comeo electrdnico o a una consulla a través de
cualquier servicio de chat previamente acordado y estar en linea
an la fecha y hora sefalada, asimismo, a proporcionar
materiales que puedan complementar o profundizar en el
conocimiento de sus intereses de acuerdo a los contenidos
tematicos del curso, a mantener un trato cordial que favorezca
la relacion y el trabajo colaborativo, asi como buscar la
promaocian del respeto, |a tolerancia y |a equidad de génara.
FIRMA DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO FACILITADOR

Figura 6. Contrato de Aprendizaje (Castillo, 2018a, p.133).

(c) Ejecucion. El facilitador revisando todos los Contratos de Aprendizaje, iniciara la programacion,
de acuerdo a fechas plasmadas en ese documento, de cada una de las participaciones que tienen
que ver con el resto del grupo como presentaciones o elaboracién de algun producto como videos,
audios, entre otros, que podran mostrar a los demas, intentando interrumpir lo menos posible el
trabajo de cada equipo, asi como dejar amplios tiempos para el desarrollo dentro del aula de

algunas actividades como podrian ser el uso de las técnicas de aprendizaje colaborativo.

La actividad integradora podria ser la unica actividad propuesta y dirigida por el facilitador
siempre y cuando en la fase de encuadre (coplaneacion) hayan decidido incorporarla, su finalidad
es recolectar todos los aprendizajes teoricos y aplicarlos a través de un caso, escenario de
Aprendizaje Basado en Problemas o una problematica para utilizar el Aprendizaje Basado en

Proyectos.
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(d) Evaluacion. A lo largo del proceso formativo y basandose en las fechas de entrega mencionadas
en el Contrato de Aprendizaje, los participantes irdn entregando sus productos de aprendizaje,
para ello, posterior a la fase de encuadre, el facilitador entregara al grupo las herramientas de
evaluacién de preferencia de corte cualitativo (listas de cotejo, escalas estimativas o rubricas) para
todos los productos de aprendizaje que aparezcan en los contratos de aprendizaje del grupo, asi,
se tendra un lenguaje en comun para evaluar cada uno de ellos. Cada producto de aprendizaje
tendra tres perspectivas de evaluacion, la realizada por cada participante (enfocada més hacia el
producto de aprendizaje), la realizada por el equipo (enfocada méas al proceso de la elaboracidn

del producto) y la del facilitador (tanto hacia el producto como al proceso).

Bien, he intentado recrear un proceso formativo andragogico, confio que las diferencias sean
notorias entre el uso de la Pedagogia y la Andragogia, sin embargo, y a manera de reforzar ideas, a

continuacion, presento un cuadro comparativo entre el modelo pedagogico y el andragogico.

Tabla 1.
Diferencias entre Pedagogia y Andragogia (Adam, 1987, p. 32).
Rubro Modelo Pedagégico Modelo Andragégico
Clima. Tenso, de poca confianza, frio, formal, distante, Relajado, confiable, mutuamente, respetuoso,
orientado por la autoridad, competitivo, juzgativo. informal, calido, colaborativo, apoyador.
Planificacion. Por el profesor. Mutuamente por educandos y facilitador.
Diagnéstico de necesidades. Por el profesor. Por mutua valoracién.
Fijacién de objetivos. Por el profesor. Por negociacién mutua
Disefio de planes de Planes de contenido del profesor. Contratos de aprendizaje.
aprendizaje. Unidades didacticas del curso. Proyectos de aprendizaje.
Secuencial logica. Secuenciados por disposicion.
Actividades de aprendizaje. Técnicas de transmision. Proyectos de investigacion.
Lecturas asignadas. Estudios independientes.

Técnicas de experiencias
Evaluacion. Por el profesor, referidos a normas y con notas. Por evidencias reunidas por el educando, validada por
sus compafieros, facilitadores y expertos.

Referida a criterios.
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Después de haber intentado recrear la praxis andragogica apegado a la experiencia y a
manera de finalizar este articulo, se puede mencionar que uno de los pasos fundamentales para que
se de el cambio de Pedagogia a Andragogia en cualquier proceso formativo entre adultos, incluyendo

la educacion formal y no formal, es que el mismo facilitador considere las siguientes situaciones:

(@) Comprender con base en el estudio que el adulto con el que va a trabajar no aprende igual que
un nifo.

(b) Que él es parte -no el actor principal, ni la Unica fuente del saber- del desarrollo de un proceso
formativo.

(c) Que los principios andragdgicos estan permanentemente activos durante el proceso formativo y
aseguran la democratizacion del aula y el empoderamiento de los estudiantes en su formacion.

(d) Que las fases de la praxis andragdgica son la base del buen desarrollo de los procesos formativos,
incluyendo por supuesto el Contrato de Aprendizaje.

(e) Que las necesidades de aprendizaje seran por consecuencia diferentes entre unos y otros, por
ende, podran desarrollar diferentes productos de aprendizaje.

(f) Que los participantes decidiran de acuerdo con sus situaciones o preferencias, trabajar solo o en
equipos.

(9) Y que en la evaluacion predominara la autoevaluacién y coevaluacion, el andragogo solo
retroalimentara para potencializar o dar otras perspectivas a los productos de aprendizaje

presentados.
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RESUMEN
Atender la diversidad en el aula escolar es determinante para el logro de la inclusion educativa. Todos los docentes deben considerar las caracteristicas de cada estudiante
para garantizar su derecho a recibir educacién de calidad. La planificacion did4ctica se convierte en un instrumento que permite generar condiciones estructuradas, en
respuesta a cada contexto y situacion que permea el aula escolar. El presente texto es una invitacion a reflexionar sobre la relevancia de planear el quehacer académico en
el aula escolar. Se sefialan las condiciones que impactan en la vida escolar: la tecnologia, la carga laboral a temprana edad y un limitado acompafiamiento escolar en casa..
La eliminacién de las barreras para el aprendizaje y la participacién abren paso a la inclusion, ademas de una educacion integral y holistica. Planificar las clases permite
generar acciones que contribuyen a una formacion y favorecimiento de aprendizajes relevantes, forjando condiciones adecuadas y validas para la educacién basica de las
nuevas generaciones
ABSTRACT
Addressing diversity in the classroom is crucial to the educational inclusion achievement. All teachers must consider each students’ characteristics to guarantee their right to
receive quality education. The didactic planning becomes an instrument that allows to generate structured conditions, in response to each context and situation that permeate
in the classroom. This work is an invitation to reflect on the importance of planning the academic work in the classroom. The conditions that impact on school life are pointed
out: the technology, the workload at an early age and a limited school support at home. The elimination of barriers to learning and participation make a way for inclusion, in
addition to an integral and holistic education. Planning the classes allows to generate actions that contribute to training and favoring relevant learning, forging suitable and valid
conditions for the basic education of the new generations.
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n 1970, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) instituye el nivel de educacion especial,
estableciendo la atencion para los alumnos que presentaran alguna discapacidad ya fuera
sensorial, fisica o intelectual, en escuelas especiales, dicha atencion se proporcionaba de
manera directa y personalizada, mas adelante, en la década de los ochentas, los servicios se
clasificaron en dos modalidades: indispensables y complementarios, estableciendo aulas de
educacion especial en donde los alumnos eran atendidos por lapsos de tiempo a cargo de

especialistas en el area (SEP, 2006).

Actualmente en el marco de la Ley General de Educacion, la inclusion educativa es un

derecho, que se puntualiza en el articulo 2°:

Todo individuo tiene derecho a recibir educacion de calidad y, por lo tanto, todos los habitantes
del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo nacional, con solo
satisfacer los requisitos que establezcan las disposiciones generales aplicables (...) en el
sistema educativo nacional deberd asegurarse la participacion activa de todos los
involucrados en el proceso educativo, con sentido de responsabilidad social, privilegiando la
participacién de los educandos, padres de familia y docentes, para alcanzar los fines a que se
refiere el articulo 70. (SEP, 2013, p, 1).

Los servicios se modifican nuevamente y los docentes de aula regular son directamente los
responsables de atender las necesidades de aprendizajes de todos sus estudiantes, dirigiendo su
atencion a aquellos que enfrentan barreras para aprender por discapacidad o condiciones de
vulnerabilidad, debido a que es muy comun que alumnos atendidos por los servicios de educacion
especial, en ocasiones sean etiquetados como estudiantes en desventaja al resto del grupo,

generando limitaciones en su participacion e impidiendo su inclusion.



Huerta-Ramirez, M.

2019

Planificacion diddctica, la oportunidad de dar respuesta ISSN 2448-5322
A la diversidad favoreciendo la inclusion educativa

Cathedra et Scientia.

International Journal

5(1) 23-48

Enero Junio (2019)

Las escuelas publicas en su mayoria cuentan con servicios de educacion especial asignados
dentro de la institucidn para dar orientacion y acompafiamiento, sin embargo, es importante resaltar
que el docente frente a grupo es responsable directo del aprendizaje de todos y cada uno de sus
estudiantes dentro del marco de la inclusion educativa.Lo anterior constituye un reto para el docente
de aula regular, ya que no solo se trata de integrar al alumno, sino de hacerlo parte del grupo,
generando en cada uno de ellos aprendizajes Utiles que puedan aplicar en su contexto de forma

inmediata.

La inclusion educativa orientada a la atencion de la diversidad y la eliminacion de las Barreras
para el Aprendizaje y la Participacion (BAP), debe generar acciones para la eliminacién de factores
que contribuyan o sean causa de exclusion, teniendo como prioridad aquellos estudiantes que estan
en riesgo de ser marginados o excluidos (UNESCO, 2008). Debido a esto, se requiere una
transformacion sensibilizada, donde cada actor involucrado esté convencido de lo que corresponde
hacer, asi como la evolucién en la forma de elaborar la planeacion didactica donde se contemplen las

caracteristicas de los alumnos que conforman el salon de clases.

Roegiers (2006), indicd que para lograr integrar los conocimientos en los estudiantes es
necesario establecer dentro de la planificacion actividades que expongan al alumno a la resolucion de
situaciones-problema debido a que de esta forma podra vincular los conocimientos a situaciones
reales favoreciendo ir mas alla de una simple resolucion de ejercicios escolares que en ocasiones solo

se remiten a una libreta.

Dentro de la planificacion el docente tiene la oportunidad de fundamentar la forma en la que
da respuesta a la poblacion que atiende en el ejercicio cotidiano de su practica, registrar la
argumentacion que la sustenta, reflexionar sobre lo que espera que aprendan sus alumnos y de qué

manera lo haran.
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La intencion del presente texto es aportar algunos elementos que permitan brindar orientacion
al docente frente a grupo, aspectos para generar un acercamiento en comprension de la “diversidad”
de los estudiantes en esta nueva generacion globalizada, en permanente interaccion con las redes
sociales y una dinamica familiar donde el tiempo de convivencia y acompafiamiento se ven limitados

por el factor econémico.

Considerar qué aspectos debe involucrar pedagdgicamente el docente, para evitar caer en el
aislamiento de aquellos que presenten un ritmo de aprendizaje distinto a la media, desde la perspectiva
de una ensefianza homogénea donde los que no logran avanzar al mismo ritmo, son regalados, ya

sea por presentar necesidades educativas por discapacidad o aptitudes sobresalientes.

También hace referencia a aquellos estudiantes con aptitudes sobresalientes y/o talentos
especificos, ya que también se consideran poblacion vulnerable por sus caracteristicas, lo que hace

que en muchos casos la dinamica de clase se constituya una barrera en su aprendizaje.

Otro punto significativo, es dirigir la mirada de los docentes y comunidad educativa, hacia la
necesidad imperante de generar ambientes de aprendizaje que den oportunidad a los estudiantes de
ser participes y generadores de su propio proceso de formacion, involucrandolos en todas las
actividades, acciones y soluciones que requieran realizar en dicho proceso, brindando herramientas
que faciliten la solucion a problematicas reales en su entorno, asi como ser autogestores y factores

de cambio en la sociedad.

En eltema de la diversidad para auxiliar a los alumnos que enfrentan barreras para aprender
por diferentes condiciones, los docentes deben aguzar los oidos, ya que son una de las principales
figuras en los procesos de cambio y transformacion. Diaz-Barriga (2010), refiere que es importante
involucrar al docente en los procesos transformadores en el aula para que se sienta parte de los

cambios y sea posible la apropiacion de dichas propuestas, ya que se observa que los docentes son
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los ultimos en formar parte de las innovaciones y es necesario partir de ellos y con ellos para que un

cambio real ocurra y se consolide.

Ademas de que dichas situaciones ocurren muy a la distancia y a ellos solo les dejan la titanica
tarea de realizar los cambios y transformaciones de las cuales no tienen la claridad debido a que éstos
se originaron y dieron a la luz por una serie de expertos ajenos a las realidades y caracteristicas de
los docentes, corriendose el riesgo de no lograr el proposito, por o cual se hace necesario sensibilizar,
informar e involucrar totalmente a los docentes en todos y cada uno de los procesos que implica el dar

respuesta educativa.

Dentro de la busqueda de informacion sobre el tema que se aborda, se detecta que esta
situacion viene plantedndose desde hace tiempo en organismos internacionales que apuntan a
contemplar el papel fundamental del docente en el logro académico de los estudiantes, tal como se
mencioné en PRELAC (2005), donde el rol docente se modifica constantemente y en muchas
ocasiones lo coloca solo como observador pasivo ante los cambios y o ubica como “instrumentalizador
de curriculos predisefiados, como simple ejecutor de decisiones ajenas y, a pesar de ello, como el

casi unico responsable de los resultados de aprendizaje de sus estudiantes” (p. 12).

A partir de estas consideraciones sobre los retos a los que se enfrentan los docentes, se hace
presente otorgar mayor importancia a poder anticipar de forma precisa el camino a recorrer para el
logro de las metas establecidas en los programas de grado, a través de la elaboracion de un plan de

trabajo el cual permita mejoras.

La SEP (2013) establecid en sus programas de formacion en licenciatura que antes de
realizar una planeacion, el docente debe conocer por medio de la elaboracion de un diagnéstico, los
intereses, gustos, necesidades, motivaciones, necesidades formativas de los alumnos, para poder

determinar y organizar actividades que generen aprendizajes, ademas de ajustar curricularmente en
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caso de ser necesario de acuerdo a los resultados del diagndstico y evaluacion dentro de su
planificacion, asi como instaurar una secuencia de contenidos que contemplen actividades, dindmicas
y herramientas acordes a la poblacion, debido a que si solo atiende el cumplimiento de los temas en

los tiempos determinados, el objetivo de aprender para los estudiantes se perdera.

Para clarificar el parrafo anterior y lo que este texto pretende ofrecer en su objetivo de trazar

dicho camino se hace la siguiente mencion:

La interaccion entre significados potencialmente nuevos e ideas pertinentes en la estructura
cognitiva del estudiante da lugar a significados reales o psicoldgicos. Puesto que la estructura
cognitiva de cada persona que aprende es Unica, todos los nuevos significados adquiridos

también son, forzosamente, unicos (Ausubel, 2009, p. 25).

Asi que para elaborar el plan de trabajo, se precisa saber identificar las caracteristicas de la
poblacién que se va a atender, ademas de establecer formas y medios pertinentes con los que se
llegara al logro de incorporar significados unicos a personas unicas, diversas y con necesidades
especificas, exaltado que hoy los estudiantes tienen condiciones econdmicas que restringen la
adquisicion de materiales para entregar trabajos y tareas, asi también las costumbres y condiciones
culturales e ideoldgicas que estan presentes en la dinamica escolar como en una investigacion vigente
se detecto que el cumplimiento de tareas se limita cuando éstas involucran la compra de materiales,
los estudiantes no conocen en su mayoria el cine, el teatro y las bibliotecas publicas debido a la lejania

de las mismas ya que su comunidad se encuentra alejada.

El docente como parte de la diversidad requiere conocer su propia manera de atender a los
estudiantes, reflexionar cdmo y con qué realiza su funcion y quehacer diario frente al grupo, esto para
ser verdaderamente inclusivos debe tener en cuenta a toda la comunidad educativa y prioritariamente

a los encargados directos de la formacion académica.
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Haciendo referencia a esta situacion se presentan las observaciones de Puigdellivol (2009),
quien focalizé la atencion en la practica docente y como esta determina de cierta manera la préctica
académica en las aulas, ya que los profesores tienen distinta formacion profesional, creencias,

valores, modos de actuacion y pertenecen a diversos grupos sociales.

De esta forma se considera la diversidad en la practica docente donde cada escuela debe
tener claridad de esto y poder determinar las condiciones para operar e implementar la planificacién
desde lo que se sabe hacer, se quiere hacer y se puede hacer, asi como usar a favor lariquezaen la

diversidad del profesorado en bien de la educacion.

Si bien es cierto que al referirse al docente como profesional de la educacién se entiende en
el sentido pleno que esta preparado para desempefiar la funcion y el rol correspondiente, es preciso
hacer una anotacién obtenida de Pozo y Monereo (2001), en la cual se presenta la necesidad de
ensefiar a aprender por parte de los docentes, los aprendizajes que conforman el desarrollo de
habilidades en los alumnos a través de procedimientos, no se remite a solo la transmisién de
conocimientos, técnicas y herramientas, para lo que se requiere saber, poder, querer aprender, tener
motivos y deseos que impulsen dichos aprendizajes desde los mismos docentes que armonicen

motivos, actitudes, conceptos y procedimientos ante su practica laboral.

Al lado de ello viene a bien lo siguiente:

El cambio y la adecuacién de los profesores tropiezan, sin embargo, con algunos problemas,
de los cuales quizas sea el mayor sentirse presionados a utilizar otras estrategias de
ensefianza sin saber como hacerlo. No es nada facil ensefar a aprender si nadie les ayudoé a

ellos a aprender, ni nadie les ensefié cémo hacerlo (Pozo y Monereo, 2001, p. 4).
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Lo anterior se presenta a razon de la “necesidad” que los docentes pueden enfrentar al tener
en su matricula alumnos que enfrentan barreras para el aprendizaje, para los cuales deben
implementar dentro de la planificacion didactica, estrategias de atencidn y logro de los mismos, al igual

que el resto del grupo, sin hacer distinciones que trasgredan su individualidad.

Y se complejiza mas la situacién cuando el docente se siente limitado respecto a poder
responder a las demandas de los estudiantes desde la innovacién separada del profesional y la falta
de acercamiento por parte de los que se encuentran disefiando programas o realizando

trasformaciones curriculares para la mejora de los servicios educativos.

A este intento de lograr comprender las razones por las cuales la planificacion didactica
requiere de todo un trabajo conjunto y colaborativo que cuente con la intervencidn de todos los actores
requeridos para su logro, se hace el llamado a la reflexion planteada por Diaz-Barriga (2010). “Tal vez
se presupone que los docentes estarian convencidos de entrada de las bondades y ventajas de las
innovaciones, sin pensar que también podrian darse casos de oposicidn, resistencia o boicot en los
procesos de cambio curricular” (p. 2). Esto puede ser un efecto a razdn de sentir que los cambios se
manejan como una imposicion del sistema educativo y con lo cual se limita la apropiacién de estos

mismos por parte de los docentes.

Y mas que casos de boicot, la resistencia al cambio surge por una incertidumbre por parte de
los docentes al desconocer los procedimientos de atencién para alumnos que enfrentan BAP, asi
como la forma de poder atender los casos mas significativos como lo son aquellos que presentan
condiciones médicas complejas, habilidades sobre salientes, requerimientos de materiales o

metodologias especificas tales como Braille y Lengua de Sefias, entre otros.
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La planificacién un documento solo administrativo

La planificacién didactica en ciertos contextos educativos, se restringe a un documento
administrativo que el docente debe entregar generalmente con demasiada antelacion al directivo
escolar, condicionando entonces la atencién de la poblacion estudiantil, debido a la falta de
conocimiento de sus intereses, forma de resolver situaciones, conocimientos previos al tema o

aprendizaje proximo a desarrollar, asi como situaciones emocionales.

De acuerdo con Romero, Gallardo, Gonzélez, Salazar y Zamora (2010) la mayoria de los
docentes realiza su planeacion didactica, aunque todavia existe una minoria que no lo hace y refleja
resistencia a organizar de manera previa los contenidos que se abordaran en clase; algunas
planificaciones se realizan sélo para cumplir; se observa poca correspondencia entre las

planificaciones presentadas y la practica de ensefianza de los docentes (p. 39).

En ese sentido se hace urgente atender esta situacion que le permita al docente claridad de
su intervencion y desempefio en su quehacer de brindar atencion a la diversidad dando paso a la
inclusion educativa. Por consiguiente, la preparaciéon de una planificacién se vuelve notable en el
proceso educativo y su importancia se fundamenta no solo en contemplar lo pedagdgico-académico,
elemento basico, sino también en sus diferentes enfoques: economista, administrativo y de desarrollo

social, debido a que éstos se ven implicitos.

Actualmente para resolver el tema de planear los docentes recurren a diversas paginas de
internet que ofrecen una serie de servicios con respecto a la distribucién y descarga de planificaciones
didacticas previamente elaboradas de forma general con base en los programas de grado y de acuerdo

con el Plan de estudios SEP.

La dinamica de estas paginas se lleva a cabo de una forma sencilla, permitiéndole al usuario

el acceso a planificaciones de los contenidos de todo el ciclo escolar en forma anticipada, limitando
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gravemente la posibilidad de atender a la diversidad desde las necesidades especificas de cada uno

de los estudiantes y colocando la planificacion en simple dosificacion de contenidos.

Si bien la descarga de planificaciones previamente elaboradas puede ser de utilidad para tener
referentes o generar ideas de como hacerlo, es de relevancia académica y administrativa considerar

la manera y uso de estas.

En la experiencia personal es frecuente, encontrar planificaciones descargadas por servicios
ofertados en internet y los docentes que utilizan estos servicios refieren que es un medio practico para
optimizar tiempo, ademas de cumplir con el tramite administrativo que se demanda del mismo,

restandole la importancia que dicho documento posee.

De acuerdo con Graffe (2006), para realizar una planificacion se requiere de la aplicacion de
un conjunto de instrumentos que permitan alcanzar los objetivos bajo un ordenamiento racional de
recursos, con base en un diagnostico previo de las condiciones, limitantes, posibilidades e

infraestructura, que eliminen la incertidumbre en el logro de los objetivos planteados.

Asi, como la constante evaluacion de los avances o retrocesos dentro de la implementacion
de esta, para la toma de decisiones que permita medir en los diferentes momentos, de esta manera
brindar un panorama que reconozca su pertinencia, el logro de los objetivos y favorecimiento de dichas

condiciones.

Como se muestra en lineas anteriores, es necesario analizar si el uso que se le da a la compra
o descarga de planificaciones cumple el derecho de cada estudiante a ser atendido desde sus
necesidades y caracteristicas personales, ademas de reflexionar si el proceso de atencion se realiza

a favor de la inclusion y el respeto a la diversidad del aula.
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Aclarando puntualmente que la intencion de este texto no es generalizar de ninguna manera,
tampoco sefalar en negativo a los docentes que recurren al uso y servicio de estas paginas,
contrariamente, la intencidn es ofrecer alternativas viables, factibles y sensibles que partan de las
caracteristicas de cada docente, asi como se solicita de los mismos hacerlo con cada uno de sus
estudiantes, considerando que esto proporcionara mejores condiciones de logro, cumplimiento y

alcance de las metas establecidas.

Ya que hace falta tener presente la empatia hacia los docentes para poder entender y actuar
adecuadamente en esta correspondencia de saber que la educacién es un acto humano el cual
requiere de contemplar o incluir cada uno de los aspectos que conforman a la persona, se considera
entonces, hacer un alto para recapacitar y atender estos aspectos evitando evidenciar o sefialarlos
como responsables absolutos del nivel de logro académico que los estudiantes obtienen, asi como el

abandono escolar que se observa en primaria y secundaria.

El Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos (PISA, 2015), en su informe de
resultados, sefial6 que 33.8% de la poblacion en edad de 15 afios en México se encuentran por debajo
del nivel dos en resultados de desempefio internacional, dicha medicién, se clasifica en cinco niveles,

referentes a la comprension lectora, matematicas y ciencia.

Partiendo de lo anterior, es preciso centrar la mirada en todo aquello que favorezca la mejora
del aprovechamiento académico en los estudiantes, y es entonces que se invita a considerar la
elaboracién de la planificacion didactica como un documento el cual requiere del esfuerzo conjunto y
la preparacidn, asi como el manejo adecuado y conocimiento de programas de estudio, metodologias,
estrategias y la claridad respecto a las posibilidades y factibilidad de lo que se va a realizar, que sea
viable, adecuada, ética, pero sobre todo que contemple a la poblacién especifica a la que se va a

dirigir dicho trabajo.
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Haciendo referencia al proceso de elaboracion de una planificacion didactica se involucran diversos
semblantes, los cuales se deben precisar con antelacion, tales como el tipo de planeacién que el
docente frente a grupo esta familiarizado a elaborar, si dicho documento se elabora conjuntamente
con el directivo, los demas docentes y tomando en cuenta ademéas como parte importante a los padres
de familia, si se parte de lo posible a lo deseable, cuél es el enfoque que considera para lograr el
objetivo, los materiales didacticos mas adecuados a las necesidades de la poblacidn que atiende, la
metodologia que mas se adapte a los intereses de sus estudiantes, los procesos de implementacion,

seguimiento y evaluacion de los resultados que va obteniendo en la puesta en marcha.

Serna (2012) al discutir sobre planificaciéon estratégica, menciond de manera acertada
‘cuando uno tiene rumbo, llega”, tomando esta frase se invita a madurar la percepcion sobre la
notabilidad de planificar, para lo cual se requiere forzosamente tener un rumbo determinado, claro,
que puntualice y fundamente con bases la satisfaccion de necesidades propias de la poblacién a la
que va dirigida dicho trabajo, por tal motivo el docente conjuntamente con toda la comunidad

educativa, debe definir hacia dénde quieren caminar y llevar a sus estudiantes.

Clarificando el tema a una expresion adecuada sobre planificacion, se recurre en primer lugar
a definir el concepto que surge desde tres ambitos de la planificacion didactica, con base en la
definicion de Prawda (1985) “proceso anticipatorio de asignacion de recursos para alcanzar los fines

que establezca el sector educativo” (p. 24).

En otro punto respecto a los “recursos’, es relevante contemplar materiales, didacticos,
humanos y tener conciencia total de o que se tiene o con lo que se cuenta para lograr el propésito,
asi como la puesta en marcha de acciones que permitan alcanzar metas que conlleven la mejora y

superacion de lo que actualmente se tiene, con lo que se puede tener.
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Prawda (1985) en el anlisis de los tipos de planificacion denoté la efectividad, otorgando tres

situaciones que pueden apoyar al docente en su elaboracion de planificacion didactica:

»  Querer hacer: voluntad de afrontar riesgos asociados a cambios y apoyar el proceso de estos.
« Poder hacer: depende el espacio de negociacion entre los protagonistas afectados por el cambio
y quienes lo planean.

Saber hacer: conocer y dominar la metodologia de la planificacién.

En conexion con lo anterior, se presentan algunas interrogantes que podria plantearse el docente

antes de elaborar su documento:

e ;Qué es lo que se espera o0 desea que ocurra en el aula respecto al aprendizaje de los
alumnos?

e ;Se hacen presentes dentro de la planeacion las intenciones educativas a favor de todos y
cada uno de los que conforman el aula escolar?, ;de qué manera?

e ;Cudles son las caracteristicas de mis estudiantes que debo considerar para lograr que
desarrollen habilidades y favorezcan su proceso de aprendizaje?

e ;Qué materiales requiero implementar o modificar en mi practica para el acceso al

conocimiento de todos?

Estos y otros cuestionamientos mas pueden actuar como meditaciones previas a generar un
panorama, en donde se evidencien los elementos requeridos que sirvan de motivacion en los
estudiantes para un interés verdadero por el descubrimiento de su propio conocimiento y a su vez,

la puesta en practica los saberes adquiridos.

Ademas de contemplar estas reflexiones o cuestionamientos, es preciso involucrar la

perspectiva del docente, lo que detecta prioritario en sus alumnos mas alla de enfatizar los contenidos
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en una dindmica repetitiva, el docente es quien debe tener muy claro cuéles son sus caracteristicas,
habilidades mas desarrolladas, conocimientos, sus areas de oportunidad, asi como las posibilidades
que tiene para generar en sus estudiantes los aprendizajes que espera alcancen y lo lleven a
establecer un rumbo claro que tenga punto de partida y llegada exitosa. Quién méas que el docente
para saber si sus estudiantes logran involucrarse en la dinamica de clase y en caso de no ser asi,
indagar sus razones, ya que éstas pueden ir desde el hecho basico de no haber desayunado, estar
tristes por conflictos familiares, sentir que en la escuela no tienen amigos, entre otros factores

primordiales que limitan la educacion.

De esta forma se resalta que una realidad de la educacién en la formacion de estudiantes esta
en constante movimiento, se modifica continuamente y ademas, exige de todos los actores una
verdadera aceptacion y adaptacion, consciente, pensada, razonada y de mas organizada para realizar

dichos cambios.

Lo anterior se ejemplifica con los aportes de Perrenoud (2007), resaltando la importancia de
que el docente reflexione su practica, asi como las acciones que realiza en su rol de ensefiante,

colocandose en una posicion vital dentro del proceso de aprendizaje, solicitando entonces:

o Favorezca la acumulacién de saberes de experiencia.

e Compense la superficialidad de la formacién profesional.

e Acredite una evolucién hacia la profesionalizacion.

e Prepare para asumir una responsabilidad politica y ética.

o Permita hacer frente a la creciente complejidad de las tareas.
e Ayude a sobrevivir en un oficio imposible.

e Proporcione los medios para trabajar sobre uno mismo.

o Ayude en la lucha contra la irreductible alteridad del aprendiz.
e Favorezca la cooperacion con los comparieros.

e Aumente la capacidad de innovacion (p, 46).
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Ante tal situacion, la SEP (2016) dentro del Modelo Educativo 2018 ha implementado una
serie de elementos que permiten disefiar su plan de clase de acuerdo a lo anteriormente mencionado,
pero ante los cambios, el docente requiere ser capacitado, orientado 0 acompafiado para llevar a cabo
este proceso de modificacién, transformacion e implementacion desde un curriculo innovador o de
aspectos innovadores, para dar paso a la inclusion educativa desde el aula regular, garantizando a
toda la poblacion estudiantil su derecho a ser atendidos desde sus caracteristicas propias sin que sea
una limitante, su lengua, condicion cultural, religiosa, condicion de discapacidad o enfrente barreras
para el aprendizaje ya sean fisicas, emocionales o conductuales, de infraestructura, intelectuales o

cualquier situacion que limite su aprendizaje.

Es en este sentido que el docente enfrenta cambios significativos ante su labor diaria, para la
cual se observa una necesidad de sensibilizacién por parte de la comunidad educativa, recordando
que la inclusion implica la eliminacién de cualquier factor que se presente como barrera o ponga en
riesgo el logro académico, como trabajo conjunto y correspondiente a toda la comunidad educativa,

sin dejar solo al docente ante tan importante reto.

Todo lo antes mencionado demanda un total compromiso y respeto de los actores
involucrados, asi como apoyo y trabajo colaborativo con el docente frente a grupo que permita crear

lazos y no barreras.

De acuerdo a Schleicher (2015), la capacidad de poder alcanzar los objetivos de la educacién
fundamenta sus bases en la profesionalizacién y desempefio del docente, con lo que el proceso de
ensefianza aprendizaje logra superar las barreras del contexto en caso de ser éste un factor limitante

en la formacion del alumno.

Las transformaciones y demandas educativas surgidas desde el ambito internacional colocan
a la educacion en un punto de renovacion permanente que requiere total atencidn y preparacion para

responder asertivamente a dichos cambios, si bien la globalizacién actualmente genera cambios en
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las politicas publicas con base en los resultados que otros paises, se debe considerar que las
circunstancias, condiciones, posibilidades son “diferentes” y éstas convienen considerase como
referentes y medidas de actuacion para elevar el desempefio de los estudiantes, sin esperar cambios
extraordinarios e inmediatos.

Lo anterior a efecto de exaltar las condiciones de cada uno de los contextos y respetar su
evolucion paulatina pertinente, ya que como se muestra en resultados obtenidos por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) a través de PISA (2015), que desde el afio
2000 en México aplica la evaluacion de desempefio con respecto al logro de los estudiantes cada tres
afos, por medio de un informe nacional, de alumnos con 15 afios de edad en areas de relevancia que
permite conocer la posibilidad de éstos para responder adecuadamente a situaciones de la vida real

en el uso eficiente de matematicas, lectura y ciencias.

Ademas de un documento de indicadores que facilitan el aprendizaje de los alumnos con

mejores resultados.

e Profesor que se involucra en el aprendizaje de cada alumno.

e Trabajan con ellos hasta que entienden.

e Otorgan oportunidad de expresarse con libertad.

e Trabajan con entusiasmo, orgullo por su escuela y valoran logros académicos.

e Realizan actividades y tareas estimulantes (PISA, 2016, p. 6).

Con lo anterior no se pretende volcar la atencion a estos resultados o colocar los datos Unicos
y referentes para dirigir estrategias de atencion por parte de los docentes a los estudiantes, pero si
una consideracion pertinente que debe estar como dato importante que permita contemplar de forma

holistica la educacion y lo que implica ésta.
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Identificando aspectos principales dentro de la atencion a los estudiantes y el logro académico,

la SEP (2011) establecio que la planificacion didactica es:

Un elemento sustantivo de la practica docente para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes hacia el desarrollo de competencias. Implica organizar actividades de aprendizaje
a partir de diferentes formas de trabajo, como situaciones y secuencias didacticas y proyectos,
entre otras. Las actividades deben representar desafios intelectuales para los estudiantes con

el fin de que formulen alternativas de solucion (p. 27).

Pensando en la relevancia de planear se hace mencion que ha estado presente en la vida del
ser humano al verse en la necesidad de organizar acciones para su supervivencia y de manera mas
directa para la anticipacién de un futuro factible, entonces, desde el aspecto pedagdgico y académico
la planificacion se estructura con base en una serie de elementos, los cuales deben verse reflejados
en la misma y ser atendidos para garantizar en los estudiantes el logro de los aprendizajes y que éstos
les sean Utiles y aplicables de manera inmediata en su contexto, que les brinden la posibilidad de
poder resolver situaciones de la vida diaria y les proporcionen herramientas para desenvolverse en
una sociedad actualmente globalizada aportando las condiciones que le contribuyan a su aprendizaje
formal.

Es importante mencionar que actualmente existe la amplia posibilidad de acceder a constante
actualizacién en metodologias, estrategias y demas situaciones que le ofrecen al docente la
posibilidad de incorporar dentro de la planeacion didactica elementos valiosos y utiles en su quehacer
diario, pero la realidad es que los docentes también son parte de la diversidad en todos sus aspectos

y esto permea la practica en las aulas.

Como parte de las caracteristicas propias de la diversidad también se debe reconocer que los
docentes tienen diversos estilos de ensefianza, procesos de adquisicion y transmision de

conocimientos, necesidades profesionales y personales, por lo tanto, la planificacién que cada docente
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elabora reflejara su propio estilo y necesidades de orientacién y acompafiamiento; a este propdsito se

encuentran implicitas las caracteristicas propias de la estructura y manejo de la institucion.

Todos estos aspectos son imprescindibles considerar antes de realizar el proceso de
planeacion para llegar al logro de los objetivos de aprendizaje planteados por cada institucion en su
mision y vision debido a que éstos son referentes que dirigen sus acciones como parte primordial de

la comunidad educativa.

Con base en el constructivismo social, el conocimiento y aprendizaje se construye desde las
capacidades innatas del individuo y tal como lo mencioné Araya (2007), el conocimiento no reside
exclusivamente en la mente del sujeto o en el medio, sino en los procesos sociales de interaccién e
intercambio simbdlico, por tal razén la elaboracién de la planificacion didactica debe involucrar los
conocimientos desde su formacion situada en el interior del sujeto a través de mecanismos cognitivos
de que se disponen y permiten el logro de transformaciones de la misma realidad y que ésta se redirige

y desarrolla a lo largo de la vida.

Ala sazdn de lo sustancial de la planificacion, en primer plano emana de los aspectos formales
del plan de estudios, particularmenete del programa de grado, que requiere del docente tener total
claridad de lo conceptual y contextual para idear de manera exitosa un punto de partida y de llegada

para sus estudiantes.

Asi también se considera la normatividad establecida por el sistema educativo mexicano en

que caracteristicas que debe manifestar el docente dentro de un perfil con los siguientes:

Expresa las caracteristicas, cualidades y aptitudes deseables que el personal docente y

técnico docente requiere tener para un desempefio profesional eficaz; ademas de ser una guia
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que permita a maestras y maestros orientar su formacion para desempefiar un determinado

puesto o funcion en el Sistema de Educacion Basica (SEP, 2016, p. 12).

Ademés de cinco dimensiones, las cuales se constituyen en el concimiento y manejo
adecuado de aspectos principales para que la educacion y formacién de los estudiantes se logre de
manera exitosa y en los mismos se indican elementos fundamentales que el propio docente debe
dominar, entre ellos, el conocimiento de sus alumnos y formas de aprender, la organizacion de
contenidos y herramientas, asi como los propios procesos de evaluacion, las responsabilidades éticas
que conlleva la enorme responsabilidad de formar ciudadanos del mundo, asi como su efectiva y
permanente partcicipacién en la escuela y su comunidad para desempefiarse como gestor de

conocimiento y aprendizaje.

La inclusién educativa un derecho de todo estudiante y un compromiso de cada docente

Hablar de inclusion educativa es hablar de diversidad, a este tema se hace referencia que en
diferentes contextos al hablar de inclusién, padres, alumnos y comunidad en general se remiten de
inmediato a pensar en aquellos alumnos que presentan alguna discapacidad o necesidad educativa
especifica a causa de una condicidn médica, ya sea por enfermedad, padecimiento psicologico,

emocional o desarrollo neuroldgico entre otros.

Pero como se menciona al inicio del texto, a traves del tiempo en México los servicios
educativos desde el ambito politico se han transformado hasta llegar a la actualidad, donde la
sociedad demanda una nueva intervencion en las aulas para que los estudiantes logren “aprender a
ser’ partiendo de sus caracteristicas individuales sin dejar de lado las colectivas como sociedad,

involucrando el contexto y la globalidad.
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La integracién educativa fue el paso que antecedié a la inclusion (SEP, 2006), a través de la
atencion de estudiantes que presentaban alguna discapacidad o necesidad educativa especial (NEE)
ahora BAP, dando lugar en un inicio a la integracion de dichos alumnos dentro de las aulas en escuelas
regulares, generando con esto en la comunidad educativa la necesidad de hacer presente que todo

estudiante tiene derecho de ser atendido con base en sus necesidades.

Dicho proceso genero6 una serie de acciones como: sensibilizacion, orientacion y capacitacion
de personal especializado en atender estas demandas, médicos, psicdlogos, docentes especialistas
para dar orientacion y acompafiamiento en un trabajo colaborativo e interdisciplinario, sin embargo,
los avances en materia de inclusién se observan a paso lento, ya que implicitamente requieren

aceptacion y posteriormente trabajo conjunto, algo complejo de alcanzar en poco tiempo.

La integracion educativa marca el inicio de una nueva forma de hacer participes a todos en la
escuela y creando una conciencia ante las personas, de las barreras que enfrentan alumnos con
discapacidad, aptitudes sobresalientes, talentos especificos entre ofras condiciones que
implicitamente marca la diversidad en el grupo escolar, que en algunos contextos se consideran una

limitante para poder dar respuesta educativa de calidad.

Tales condiciones implican aspectos de infraestructura, metodologia, didactica y no menos
importante, herramientas y materiales como libros en braille, lengua de sefias y la intervencion de
especialistas de area, tanto dentro, como fuera de las aulas llamadas hasta la fecha “especiales”,
haciendo mencién como parte de la necesidad de ir trasformando el lenguaje adecuado para

verdaderamente considerar avances en la inclusion.

Tratando de definir en palabras, el término o concepto se retoma de la Conferencia
Internacional de Educacién donde la UNESCO trazé el concepto de inclusién educativa como un

proceso el cual permite atender la diversidad respecto a las necesidades de la poblacién, dando
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respuesta adecuada e integrando a estudiantes a la ensefianza convencional asi como permitir que
los docentes y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban no como un problema

sino como una respuesta y solucion (Blanco, 2008).

Dichos servicios fueron una enorme aportacién que hacia falta, sin embargo, es necesario ir

mas alla:

Quienes han nacido con limitaciones fisicas, quienes no han logrado su desarrollo intelectual
en los primeros afios al mismo ritmo que la mayoria de los otros, quienes por problemas
familiares o sociales no parecen tener un desempefio social facil o quienes muestran
comportamientos que disgustan a los educadores adultos, son excluidos de las escuelas y
colegios valiéndose de mil argumentos, humanitarios morales o cientificos (Cajiao, 2005, p.
13).

Es prioritario precisar que no es situacion en todas las escuelas, sin embargo, hasta la fecha es comun
observar o ser testigo de situaciones donde algunos estudiantes siguen siendo etiquetados en forma

inapropiada, por esta razén Garcia, Aquino, Izquierdo y Ramén (2015) hicieron el sefialamiento:

Es de gran relevancia segun la complejidad del tiempo actual, entender que el enfoque de
educacion inclusiva es uno de los paradigmas mas importantes del siglo XXI. Sin duda, esta
comprension permitird asumir las trasformaciones que la ciencia educativa requiere en

tiempos de exclusion (p. 18).

Para poder enfrentar el reto de atender a la diversidad del aula regular, los docentes requieren
orientacion y acompafamiento que les brinde certeza y seguridad en dicho proceso, ya que como toda
persona ante los cambios y tranformaciones se pueden percibir necesidades de formacion o de

implementacion, uso o manejo de técnicas, herramientas y materiales especificos, generando con esto
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cierta incertidumbrelimitando su desempefio y favoreciendo escenarios adversos, demandando

entonces invertir mas tiempo.

Ya que no contar con las herramientas o elementos necesarios para llegar a lograr los
objetivos esperados puede sentirse ante la diversidad, inexperto o falto de habilidad y condiciones
para dar respuesta educativa a estudiantes que enfrente barreras para el aprendizaje ya sea por
situaciones de discapacidad, necesidades educativas especiales o presentar estilos y rtimos para

aprender diferentes a la mayoria del grupo.

A manera de presentar cierta orientacion se acude una breve descripcion de los aspectos que
involucra la atencion de la poblacién estudiantil para dar paso a la inclusién educativa, con base en

aportaciones de Echeita y Mel (2010):

e Requiere un proceso.

o Busca la presencia, participacion y el éxito de todos los estudiantes.

o Precisa la identificacién y eliminacion de las barreras.

o Pone particular énfasis en aquellos grupos de alumnos que podrian estar en riesgo.

e Atiende y da respuesta a las caracteristicas de cada uno de sus estudiantes.

CONCLUSIONES

Hacer constantemente el ejercicio como docentes de replantear la manera de acercar a los
estudiantes conocimientos que se transformen en saberes y poderlos aplicar de forma exitosa en su
vida cotidiana, sera una oportunidad de generar cambios significativos, les proporcionara mejores
elementos para desenvolverse en la sociedad y desarrollar al maximo todas sus habilidades,

fortalezas y destrezas, asi como brindardn mayores beneficios y logros, al formar individuos
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conscientes, responsables y auto suficientes de manera integral que los coloque en condiciones

equitativas con el resto de la poblacion.

Meditar que asi como se reclama del docente tomar en cuenta las particularidades de su
poblacion estudiantil, también es necesario conocer las particularidades y necesidades del docente
como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, para que este se dé de manera exitosa y no se le

persiga en una exigencia para la cual no se le prepara o no se le involucra del todo.

Que se les permita comprender de manera accesible y consciente sobre los aportes y
beneficios académicos, administrativos, educativos y demas, que se obtienen al planear y sobre todo,
que se logre adquirir cierta certeza y seguridad que garanticen el logro de las metas establecidas, la
confianza de poder anticipar con datos precisos y reales la priorizacion de contenidos académicos,

materiales, herramientas, metodologias, posibilidades y limitanciones.

La generacioén y paso a la inclusion educativa requiere de un esfuerzo conjunto y constante
por parte de toda la comunidad educativa, es decir el reto es de todos y como tal se debe asumir, cada
quien en lo que le corresponde, desde de lugar, contribuyendo a la aliminacién de las barrreras que
algunos estudiantes, docentes o padres de familia enfrentan en el dia a dia. Barreras tan significativas
desde diferentes aspectos como lo cultural, social, econémico, religioso, etc., lograr una comunidad
justa, equitativa y con mejores y mayores oportunidades para un futuro inmediato mas sano, pacifico
y ante todo entiendo que todos somos diferentes, diversos, y por lo tanto cada persona requiere ser
tomada en cuenta y partir de su individualidad generar aprendizajes significativos que permitan logros

y avances a su ritmo, tiempo e interés.

Como lo menciond Garcia (2009), la educacién inclusiva se caracteriza por atender a la

diversidad poniendo énfasis en crear una atmésfera principalmente positiva socialmente, involucrando
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a los padres de familia en el proceso de adquisicion de saberes de sus hijos, siendo esto un aspecto

prioritario que sume e involcre cada una de las partes.

Una escuela inclusiva para Ainscow (2017), es aquella que responde a todos los nifios que
tiene adentro. El docente es el agente de cambio y el primero que la sociedad en general ubica como
responsable directo del aprendizaje de los estudiantes, es por esa razon que motivarlos vy
acompanarlos en el proceso de atencion resulta completamente necesario, fomentar la mejora de su
practica docente aportara en demasia a la eliminacién de las barreras existentes en la formacion de

las futuras generaciones.

Brindar una oportunidad real de poder, en algunos casos, transformar la percepcion
desacertada que se tiene de la planificacidn didactica restringiéndola a un documento adminstrativo
que se debe entregar en ciertos momentos del ciclo escolar y en ocasiones reducida a un compilado

o lista dosificada de contenidos.

Transformandola en un instrumento metodolégico que marcara el camino hacia una
oportunidad de atender a todos y cada uno de los estudiantes, con calidad educativa, y lo mas
relevante de todo, poner énfasis en que cada dia que se vive en las aulas se forman “seres humanos”
con necesidades, suefios, deseos, asi como también, seres humanos que se enfrentan a dificultades,
situaciones adversas, que si bien en algunos casos no estan al alcance de los docentes resolver, que
lo que si esta en sus manos es hacer en cada uno de sus estudiantes su paso por la escuela, una
experiencia digna de vivir y que les aporte las herramientas necesarias para poder salir al mundo y

disfrutar de todo lo bueno que tiene para ofrecerles.

En cada escuela siempre habra estudiantes que requieran mas apoyo que otros, que enfrenten
situaciones que los pongan en riesgo de limitar sus oportunidades, insistiendo que no solo se habla

de aquellos con discapacidad, ésto involucra a cualquiera que requiera un acompafiamiento por
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aptitudes sobresalientes, situaciones de conducta, emocionales, caracteristicas fisicas, entre otras, es

en esos estudiantes en los que se debe pensar y hacer todo lo posible por eliminar los riesgos que

condicionen sus posibiliades de crecer en un mundo justo, equitativo, reflexionando la escuela como

una

institucion que contribuye a la formacién de la sociedad, asi como factor de cambio, con la enorme

tarea y responsabilidad de trabajar para la transformacion
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as formas culturales de construccién del conocimiento comunitario son formas particulares de
conocer de los pueblos indigenas.® Con estas formas culturales las comunidades vivencian el
mundo y conceptualizan la vida. De ahi radica la importancia del conocimiento comunitario en
la escuela de la cotidianeidad, donde existen practicas de reproduccion social anclados en los
espacios de aprendizaje de la vida comunitaria, tales como las fiestas, las asambleas, el sistema de

cargos o el trabajo colectivo, entre otras formas de expresion de la colectividad.

Juan José Renddn Monzén definia los saberes comunitarios como aquellos relacionados con
la naturaleza, la cosmovision y los valores del grupo y que estan en funcidn de la vida colectiva. El
término enfatiza que se trata de conocimientos generados desde la forma de vida comunal de los

pueblos indigenas.

Dice este autor que se trata de:

Elementos objetivos y subjetivos que identificamos en la naturaleza, la sociedad y la
cosmovision propia de cada grupo étnico, como son los valores filoséficos, culturales,
linguisticos, histdricos y éticos que han conformado de manera especifica cada etnia; es decir
son los conocimientos, habilidades, habitos, destrezas, y actitudes que se han generado al
interior de cada grupo, en el ejercicio de su vida cotidiana. Son las formas particulares de

conocer, vivenciar y conceptualizar la vida (IEEPO-DEI, 2007, p. 26).

3 En este escrito nos enfocaremos al saber colectivo y dejaremos para otro momento el estudio de las formas individuales del conocer a través del

contacto cultural o del aprendizaje individual.
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Santiago Encarnacion (2011) denomina conocimientos a las “experiencias adquiridas en la
vida diaria y en las practicas cotidianas” (p. 45). Por eso “no se puede hablar de un solo conocimiento
sino de conocimientos que se transmiten y se adquieren de diversas formas segun el contexto

sociocultural y la visién del mundo” (p. 45).

En este escrito definiremos el saber comunitario como “las formas particulares de conocer,
vivenciar y conceptualizar la vida” (IEEPO-DEI, 2007, p. 26). Sin embargo, cabe sefialar que dicho
conocimiento no se encuentra en forma pura, sino que muchas veces involucra la combinacion y el
contacto cultural con otros saberes o practicas. Junto con la descripcidn particularista del conocimiento
local, mostraremos concepciones culturales que dan cuenta de una dindmica social que conjuga el

cruce con otros horizontes culturales.

El anélisis sobre el conocimiento comunitario tiene que hacer referencia al asunto de su
construccion colectiva, pues en ello radica la valoracion que tiene en el entorno local. El saber
comunal, para ser apreciado socialmente y que guie la conducta, tiene que pasar por un proceso de
compartencia (Martinez, 2003) y aprendizaje social. Es decir, segun entrevistas, el conocer o el saber
se concibe en su aspiracién a compartirlo y practicarlo en la solucién de problemas locales, sin dejar
de reconocer lo que se aprende individualmente. La experiencia personal aparece valorada porque se
comparte con los demas, a la par de que se reconoce la existencia del saber individual y el saber

colectivo.

Asi, el saber generado en el espacio particular de la comunidad genera experiencias sociales
por cuanto se trata de aprendizajes necesarios para la vida. Dichos saberes estan relacionados con
‘el reconocimiento, la identidad y el prestigio” en las comunidades, donde, cuando se tiene
conocimiento y se demuestra que éste se tiene (y se aplica), se aprende a ser gente de comunidad o

persona comunitaria (Diaz, 2001). En este tenor, el conocimiento se define entonces como un asunto
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colectivo. Al parecer, se trata del saber mas valorado, pero no deja de apreciarse el saber individual

que permitird a la persona construirse en comunidad y aportar su conocimiento a los demas.

El saber cotidiano o practico aparece defendido en diferentes afios. Comunalmente, el
conocimiento se define como “la habilidad para algo” e incluye la percepcion de “hacer algo”. Explica
Pari (2005) que a medida que se sabe hacer las cosas se adquiere saber y, en el caso de los ancianos,

se adquiere sabiduria (p. 70).

En comunidades indigenas, el conocimiento comunitario lo comparte la gente de mayor edad,
pues “la categoria de sabios o el reconocimiento como tales esta basado en la experiencia vivida que
va en estrecha relacién con la edad de las personas” (p. 76). La gente de edad cuenta con “saber,

conocimiento, sabiduria” (Lira, como se cité en Pari, 2005, p. 70).

Este saber implica la nocion de “ciencia demostrada”, es decir, que lo que se sabe se
demuestre. Como se trata de un saber hacer, el aprendizaje comunitario se resume como “vivir
viviendo”, “aprender aprendiendo”, “ser siendo” y “hacer haciendo” (Vargas et. al., 2008, p. 3). Ademas,
este “saber hacer” (Ryle, 1962) obedece a una racionalidad cultural donde la persona social construye

un conocimiento orientado hacia la solucion de problemas comunitarios.

METODO

Con relacion a otros trabajos mios publicados respecto a Santa Maria Tlahuitoltepec, puedo
sefalar que este escrito destaca algunos elementos importantes que se agregan a los planteamientos
metodoldgicos previamente publicados: el anélisis de los recuerdos (o evocaciones) y el uso de los

corchetes de tiempo como recurso metodologico para comprender el cambio cultural.
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Cabe sefialar que los registros siguientes se establecen a partir de pedazos de memoria que
sirven para articular una memoria mayor, donde lo relevante es la construccion de un pensamiento no
siempre unitario ni fijo. A estos pedazos de pensamiento Dilthey (2000) llama “fragmentos de curso de
la vida” (p. 119) y son relevantes porque “el curso de la vida consta de partes, de vivencias que se
hallan en una mutua conexién interna” (p. 121). Tales vivencias se plasman en segmentos de
pensamiento y discurso.

Dice Dilthey (2000):

(-..) El mismo hombre que busca la conexidn en la historia de su vida ha forzado ya en todo lo
que siente como valores de su vida, en lo que realiza como fines de la misma, en lo que ha
bosquejado como su proyecto vital, en lo que, mirando hacia atras, ha captado como su
desarrollo, mirando hacia adelante como la configuracién de su vida y de su bien supremo (...)
(p. 137).

Cabe sefialar la existencia de un conocimiento comunitario compartido, dinamico y cambiante,
que incorpora diferentes horizontes culturales. Como este saber se fusiona con las creencias,
hablamos de Comunidad de pensamiento y creencia, con el reconocimiento de que la creencia tiene
un sentido méas restringido que el conocimiento y por eso refiere a “conjeturas” y “suposiciones’
(Villoro, 2011, p. 15) de la persona en el mundo de vida. De modo que creer significa “tener un derecho

por existente” o “tener un enunciado por verdadero” (Villoro, 2011, p. 15).

El uso de los corchetes de tiempo refiere a “periodos de tiempo determinados” (Bracamonte,
2010, p. 11), es decir, “unidades” (p. 12) o “corchetes temporales” (p. 15) no siempre continuos ni
lineales (Rodriguez, 2018, p. 8) cuyo contenido se renueva en diferentes afios y son utiles porque

explican “episodios significativos” (Rodriguez, 2018, p. 8) de una historia comunal. En este tenor,
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refieren a temas o sentidos colectivos vitales y por eso su “recurrencia” expresa un proyecto

comunitario de “tiempo medio” a “largo” (Gonzalbo, 2009, p. 193).

Los siguientes fragmentos de pensamiento reflejan momentos de la vida comunitaria
socialmente significativos (Rodriguez, 2018, p. 8) y refieren concepciones locales, tales como la
definicién de la persona social y la nocion de conocimiento colectivo. Dichos fragmentos de memoria
(Bracamonte & Ek, 2014, p. 35y ss.) permiten analizar temas recurrentes en el discurso comunitario,

porque se reproducen en diferentes afos.

Por eso:

(...) todo momento de la vida misma, cuando es observado, por mas que uno refuerce en si la
conciencia de la corriente, es el momento recordado, y ya no corriente; pues ha quedado fijado
por la atencion que ahora retiene lo que de por si fluye” (subrayado del autor) (Dilhey, 2000, p.
119).

Registros de diferentes afios explican variadas concepciones sobre el conocimiento local y lo
homologan como saber colectivo, dada su utilidad para resolver problemas cotidianos. Cabe sefialar

la transformacion del discurso educativo tlahuitoltepecano en diferentes afios.

Participantes

Este articulo deriva del proyecto “Formas Culturales de Construccion de conocimien6ftos en
los pueblos de Santa Maria Tlahuitoltepec y Cacalotepec, Mixe, Oaxaca”, financiado por el Programa
de Mejoramiento de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) durante los afios 2008 y 2011. La
pregunta de investigacion fue: ; cuales son las bases conceptuales de construccion del conocimiento

indigena?
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Este articulo recupera didlogos no estructurados, a manera de conversaciones, acopiadas en
la localidad de estudio. Recuperamos entrevistas comprendidas en los afios 2004 y 2005 realizadas
con profesores de preescolar y primaria de la zona escolar 177 ubicada en Santa Maria Tlahuitoltepec.
Como parte de la realizacion de la tesis de doctorado, en esos afios acopié, ademas, historias de vida.
Cabe sefalar que este articulo recupera una conversacion realizada en el afio 2014 con un profesor
nacido en la localidad que laboraba en otra zona escolar, lo cual tiene un efecto relevante en la
descripcion de la vida comunitaria. Se agregan, ademas, entrevistas realizadas en otros afios.

Los clasificadores principales en este articulo son los siguientes:

La escuela cultural
Saber hacer

El saber compartido
Wején Kajén

A continuacidn presento datos de las entrevistas.

Tabla 1.
Datos de las entrevistas
Formato Lugar de trabajo Nivel Fecha Afio Ocupacion
Entrevista Tejas Primaria 3 de agosto 2004 P.r.ofe§or
bilingtie
Entrevista Ciudad de Oaxaca - 20 de marzo 2010  Ciudadano
. . Iniciacion musical y Director del
Entrevista Tlahuitoltepec Bachillerato musical 4 de mayo 2011 CECAM
Entrevista Zorla escolar 036, Region Preescolar 8 de noviembre 2014 P.r.ofe§or
Cafada bilinglie
Entrevista Jefatura de Ayutla, zona Preescolar 15 de noviembre 2014 P.rpfeﬁ,ora
escolar 177 bilinglie
Entrevista Las Flores Primaria 16 de noviembre 2014 P.r.ofeﬁor
bilingiie
Entrevista Jefatura de Ayutla, zona Preescolar 17 de enero 2015 P_rpfe§ora
escolar 177 bilingtie
Entrevista Centro Tlahuitoltepec -- 19 de 2017  Ciudadano

noviembre
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Tipo de estudio o disefio

Se trata de un estudio cualitativo, con el uso del método interpretativo.

RESULTADOS

La escuela cultural

Los didlogos citados en este articulo ponen en el centro de la construccion del saber colectivo
a la familia y a la comunidad. Los aprendizajes obtenidos son valorados porque en el espacio
comunitario se da un conocimiento y un aprendizaje cultural donde lo que se pretende es lograr la
autonomia al nifio desde los primeros afios de vida, asi como su iniciativa y el fomento de la
autodeterminacion para hacer las cosas (Prada, 2006, p. 109). Lo que se quiere con ello es fomentar
la responsabilidad desde temprana edad (Cervera, 2008) para lograr en los infantes la autosuficiencia.
Segun esto, “(...) la definicion de inteligencia se centra en la responsabilidad, el respeto y la
obediencia” (...)" (Cervera, 2008, p. 61).

La educacion mixe es no formal, es espontanea... la familia como tal, y la comunidad son
responsables de la educacion y formacion de los nifios y jovenes, para que adquieran
actividades, normas y conductas y saberes que son fundamentales para su desarrollo, y se

adquiere a través de sus intereses, necesidades y desarrollo...

La educacion mixe se adquiere mediante la memoria histérica, a través de los ancianos, de los
padres, de los tios y entre compafieros de la misma edad. La educacion mixe esta nutrida de

actividades, la reflexidn y algunas veces también en reflexionamiento...

Aqui en la comunidad se instruyen los nifios de pequefios a que asuman ciertas actividades, no

trabajos de gran esfuerzo, si no que tienen ciertas responsabilidades, ya saben qué hacer
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cuando la mama le dice que “tiene que recoger la basura”, lo tiene que hacer. Tiene que estar
en algun lado, tiene que estar, y esa es su responsabilidad... muchas veces decimos que el
nifo tiene que asumir la misma responsabilidad de los padres, porque lo jovenes tienen

responsabilidades... (Profesor bilingiie, 3 de agosto 2004).

Segun entrevistas, en la comunidad los nifios crean conocimiento derivado de la relacién que
tienen con los papés, con los comuneros y con los abuelos: “... asi no los han ensefiado, asi nos lo
han dejado los abuelos... de nuestros abuelos a nuestros padres y de nuestros padres a nosotros...
(Profesora bilingUe, 17 de enero 2015). Este conocimiento forma y educa al nifio, pues lo prepara para
la vida a través del trabajo. En este proceso se generan aprendizajes y criterio propio. Con ello se
promueve la iniciativa y la voluntad del nifio, asi como la responsabilidad y la habilidad para trabajar y

sobrevivir.

La realizacion de actividades préacticas genera conocimientos y aprendizajes que serviran al

nifio para ser autosuficiente cuando sea adulto.

(...) el concepto del trabajo es importante para cualquier persona, en este caso, para Tlahui...
porque tienen que trabajar para poder sobrevivir y llevar los gastos de la familia. Entonces el
trabajo yo creo que lo van ensefiando desde que eres nifio, porque ves trabajando a tu mama,

porque ves trabajando a tu papa, ves trabajar a tus tios.

Yo creo que el trabajo es importante porque eso te va ocupar para la vida, para la sobrevivencia,
y claro, aqui desde nifio te ensefian, sabes qué es lo que te toca, que tienes que traer agua por
ejemplo, que tienes que regar tus arbolitos, que tienes que ir a traer lefia, que tienes que ayudar

a tu papa, no sé... para traer el taladro o cuidar el chivo...
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Entonces ya aqui es de acuerdo a como tu vas creciendo, te vas insertando en el trabajo
pesado. Llega un momento en el que tienes que producir ;no? Pero yo creo que el trabajo
siempre va a ser... es lo principal $no? Porque en mi caso mis papas no tenian estudios, ni mi
mama, ni mi papa. Entonces ellos siempre te hablaban que “tienes que aprender a trabajar para

poder ser alguien en la vida”.

Entonces como que siempre aqui estas creciendo con el trabajo. Y eso realmente a ti te va a
servir cuando seas grande. Actualmente a mi no me pesa trabajar, pero porque me ensefiaron
de nifio... ;sabes qué?... el trabajo duro. Ahorita, como soy, sabes que puedo trabajar en el
campo, bajo el sol, pero porque asi crece uno, asi vas creciendo y te van ensefiando. Eso
porque ya estas acostumbrado, levantarte a las 5 de la mafiana, pues, no te cuesta trabajo.
Entonces el trabajo es muy importante en la vida, en las comunidades, en la vida de Tlahui...
porque te lo ensefiaron tus papés. Y siempre es... y vas aprendiendo... (Ciudadano, 20 de
marzo 2010).

Saber hacer

El conocimiento comunitario se valora porque refiere a un saber hacer activo, en la accion. Es
decir, es un saber que muestra su utilidad en la resolucion de problemas cotidianos. Durante el transito
por el sistema de cargos, al vivir en comunidad o al trabajar el campo, se puede observar la utilidad
de ese conocimiento porque se comparte y se ocupa con los demas comuneros. Se aprende haciendo,
haciendo las cosas con el ejemplo, con el objetivo de ser un ejemplo para los demas. En este tenor,

se trata de un conocimiento practico que permite formar a la persona comunitaria.
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Asi:

El saber mas valorado... a nuestro entender, lo que interesa para cualquier individuo, dentro de
nuestro contexto, [es] aquel saber que es provechoso para su cotidianeidad. Es decir, puedes
saber muchas cosas, pero si no las utilizas... si no las utilizas para su vida diaria, para sus
actividades que realiza, para los trabajos que emprende... Para nosotros tendra mucha mas
importancia aquel saber que les sea util. En el caso especifico de los musicos, aquel saber que
les sea Util para ejecutar su instrumento. Podra saber de otras cosas, pero... si no le ve esa
funcionalidad diaria, si no le ve esa funcionalidad practica con respecto a lo que esté realizando,
sera un conocimiento un poco abstracto. Para mi, la importancia, para nosotros, es la utilidad

que le podemos dar...

Si el maestro quiere estar frente a un grupo debe tener suficiente capacidad, suficiente
conocimiento de como instruirlos con respecto a la actividad que se tenga que desarrollar.
Funciona asi para nosotros en el caso del CECAM y funciona asi en el caso de la comunidad.
Enla casa, por ejemplo, son las madres quienes instruyen a las hijas a hacer la comida, a hacer
la limpieza. En el caso de los varones, es el padre quien ensefia a los hijos a las actividades del
campo. En nuestro caso, como institucion, es lo mismo. Aqui, ya a nivel de maestros, hay una
asignacion en cuanto al instrumento que domina el maestro... sobre ese instrumento instruye a
sus alumnos. En el caso del maestro que domina el clarinete, él es el que esta calificado; si
tengo otro maestro que domina la trompeta, él esta calificado para ensefiar trompeta, y asi las
percusiones, asi los saxofones, asi las flautas, asi todo lo que conforma el grupo de la banda

filarmodnica. Pero se basa sobre el hecho de saber hacer.

Si el maestro no supiera manejar su clarinete no tendria la autoridad ni la responsabilidad que
seria denegada sobre él para instruir. Se tendria que recurrir [a alguien] suficientemente

calificado para que los muchachos pudieran aprender y salir a tocar. Entonces el saber hacer
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se reduce a eso... entonces ejerce la actividad y la ensefia de manera comprobada, sabe
hacerlo (Director CECAM, 4 de mayo 2011).

El saber compartido

El valor social del conocimiento colectivo radica en que se vincula y extiende al interior de la
comunidad. Es su caracter compartido y practico lo que le da una valoracién especial en la vida local.
Este saber colectivo es comunitario porque se genera con los demas ciudadanos y, como se adquiere
a lo largo de una vida -y a través del servicio comunitario-, muestra su utilidad en la resolucion de
conflictos locales. Con estos saberes la persona social despliega valores, demuestra responsabilidad

ante los deméas comuneros y adquiere reconocimiento.

En Tlahuitoltepec se considera el sistema de cargos fuente de conocimiento y aprendizajes para
la vida. Como hemos dicho, este saber muestra su utilidad en la solucién de problemas cotidianos y
también contribuye a formar a la persona comunitaria, pues la dota de concepciones culturales sobre

la vida, el trabajo y la tierra. Por eso se habla de experiencias comunitarias en la formacién comunal.

(..) alla [en la comunidad] se habla mucho alla de los saberes comunitarios... de lo que... de
los saberes comunitarios, pero mas se refiere a las personas mayores que tienen una ... tiene[n]
un saber que han transmitido generacion tras generacion. Es el saber, por ejemplo, asi como le
decia, a la valoracidn de la madre naturaleza, al respeto de la madre naturaleza; porque ellos
lo saben, ellos lo sienten, ellos lo conciben. Entonces ellos [lo] van transmitiendo de generacion

en generacion (Profesora bilingle, 15 de noviembre 2014).

(...) En el caso de la dinamica comunitaria... se le da prioridad, se le da preferencia a aquellas
personas que nosotros denominamos caracterizados. Es decir que dentro de la comunidad

tienen una trayectoria larga, en cuanto a experiencias, en cuanto a soluciones. Eso les confiere
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el caracter de personas caracterizadas. Por supuesto, parte de las experiencias que ellos
aportan, pues, es el trabajo realizado en diferentes momentos, en diferentes tiempos. Si, va
ligado a una experiencia con respecto a las situaciones. Para mi, si se les da ese respeto,

merecidamente... (el subrayado es mio) (Director CECAM, 4 de mayo 2011).

... ya se lo habia explicado, que las autoridades se convierten en padres y madres de toda la
gente, de la poblacién de todos y tienen que asegurar a su gente para que no haya desgracia,
para que no haya llantos o desgracias y si... hacen esos rituales, lo hacen de manera muy
extensa, muy grande. Hasta me han dicho que juntan de dos a tres intérpretes y ya ellos van
conjuntando sus ideas, conjuntando sus saberes y apoyan a la autoridad, y si, hacen asi una
serie de rituales. Asi es tanto en la familia como a nivel comunidad... (Profesora bilingiie, 17 de
enero 2015).

Se trata de ser un ejemplo para los demas:

(...) la persona ahi pues va cuidando todo, pues, cuida todo, hasta su manera de hablar, de
pensar, de actuar, de hacer las cosas, hasta de cuidar de sus hijos. Si, todo eso, que sean
también ejemplos, pues, mas que nada ser un ejemplo, pues... a copiar [a seguir] en la

comunidad.

Entre mas distinguido seas, pues, mas viene gente junto a ti, pues eres padrino, eres de todo...
de bautizo... dependiendo de cuantas... qué edad tengas, pues. También la gente te lleva como
guia de este... para sus fiestas, ya va la mayoria, la gente grande, generalmente ya adulta.

A partir de ahi eres distinguido, la gente te reconoce y no nomas en el municipio sino que en
las agencias, en las rancherias que nosotros se les llaman, pero que son agencias de la
comunidad y ahi participan todos los... 0 sea... gente del municipio y gente de las agencias, o

sea, no hay ahi que "no quiero participar"... todos se tienen [que] integrar en el municipio, tienen
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que servir a una agencia, tanto de la agencia de alld como la agencia del otro lado, y asi, todo...
y aunque no tengan casa en la com... [comunidad], en el municipio... tienen que caminar una
hora, dos horas... Ahorita que ya hay carro, pues ya media hora ya nomas, pero diario tienen
que pagar pasaje, a ir a servir al pueblo, pues, asi es... y es muy importante lo que dijo usted
ahorita, lo de la trayectoria personal, casi de [la] familia también, de la familia, de cada familia,

de cada hogar pues, todo eso... (Profesor bilingiie, 8 de noviembre 2014).

Las personas caracterizadas ayudan a resolver problemas comunitarios:

... [el] consejo de ancianos, son un grupo de personas, asi, como le digo, son personas
caracterizadas... Son personas que son ya mayores y que ya han terminado su servicio
comunitario, que cuentan con experiencias, que han vivido... ;,como se dice eso?, que ya se
han enfrentado a problemas, que han solucionado problemas, que estan ahi para cuestiones
fuertes. Me han contado que las autoridades acuden con ellos o citan a las personas y ahi estan
en consensos y asi... problemas o situaciones que atender... Ellos son las personas

caracterizadas, y si, son varias ahi... (Profesora bilinglie, 15 de noviembre 2014).

La gente grande es sabia:

(...) la mayoria de la gente grande es muy sabia, muy sabia, muy metaférica, cuando te dicen
las cosas... Si criticas a alguien, te dicen: “;ti qué estas haciendo?... no digas eso... porque
las cosas, a veces que dices, la misma vida te las regresa, por las cosas que dices, te las
regresa... Lo que critiques... lo que critiques, pues, lo que no te parece de la gente... lo que no
te parece de la gente... alo mejor eres igual ;no?” Es lo que dicen a veces, y pues ellos utilizan
eso... te hacen reflexionar. Uno se calla (risas) asi es... Una vez asi me contestaron: “guarda
silencio... escucha lo que dicen, ya después tu veras”. Si, es muy muy sabia la gente (Profesor

bilinglie, 8 de noviembre 2014).
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Los abuelos y la gente grande dan consejos, ensefian valores:

(...) por ejemplo, cuando nosotros caminamos por la casa de alguien es muy formal... saludo
a todos y cuando eres chavo ya ni te acuerdas de saludar a los tios ni a los primos... Mi abuelito
decia “caminas como perro”, dice (risas)... “;codmo esta eso?”, le digo, pues si dice, “parece
que ya ni ves hacia arriba, hacia los lados, ni saludas ni nada y pasas como los perritos, igual,
caminando como perros, pues”. “jAy abuelito no seas asi...!”, “pero es que mijo me enoja el
hecho de que pierdan ese saludo, que es vital para toda comunidad, me supongo, y esos
chamaquitos que ni respetan nada y ahi van caminando como si nada y no te saludan, pues”.

Entrevistador: ; Quiénes son los que saludan?

Pues las personas grandes, las personas como el colega, nosotros los treintafieros que, igual,
empezamos a adoptar lo formal. Como que ya hay una mayor... no sé, no sé como le dicen a
€s0, pero me supongo que hay un grado de nivel de conocimientos que vas adquiriendo... (...)

(Profesor bilingiie, 16 de noviembre 2014).

Las personas de mayor edad (ancianos, padres y abuelos) (Pérez, 2003, p.74) cuentan con

‘experiencias de caracter comunitario®. Por eso:

Hay conocimientos, hay saberes que se han ido originando con el tiempo, a partir de
experiencias de caracter comunitario. Hasta ahora, logicamente, ahi los conocimientos los tiene
la gente con mas edad. En el caso de los ancianos que han vivido diferentes situaciones, tienen
autoridad en caso de que haya problemas comunitarios. Ya no sélo es para ellos [ese

conocimiento], si no que aplica para toda la comunidad” (Director CECAM, 4 de mayo 2011).
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Wején Kajén

La expresion Wején Kajén puede traducirse como educacion, pero su sentido es mas amplio,
pues incluye el conocimiento y los aprendizajes. El término integra lo que se aprende en el espacio
comunitario, pero también incluye lo que se conoce en otros contextos de cultura. Los aprendizajes y
saberes se transmiten de generacion en generacion, partiendo de lo propio. A este proceso he
denominado “principio de particularidad” (Reyes, 2013, p. 134) y es relevante porque incluye, ademas,

lo que se aprende en otros espacios culturales.

... pues yo lo que aprendi fue de mis padres, mis padres asi vivian, como yo estoy viviendo.
Entonces, igual de las actividades que yo estoy haciendo... cdémo concibo yo la naturaleza, de
como valoro eso. Entonces, mis hijos lo estan viendo igual, lo estéan observando, lo estoy
haciendo por ellos y ellos a sus hijos y asi va de generacion en generacion. Los conocimientos,
vamos depositando en nuestros hijos, asi, de generacion por generacion, esos conocimientos...

(Profesora bilingiie, 15 de noviembre 2014).

El Wején Kajén es despertar, abrir los 0jos a la inteligencia, aprender:

Wején, para nosotros es como... el despertar... para nosotros el Wején se reduce a eso. De
manera literal es el despertar, el abrir los ojos, es el ver lo que hay en torno a uno en cuanto al

ambiente y a diferentes situaciones.

Y en todo caso, otra cosa que se puede ligar es el Kajén... Es que a partir del Wején... o el
despertar y ver qué hay en torno a uno... es como el desarrollo de uno como individuo, a partir
de lo que ve, a partir de lo que interpreta... empezara a interactuar con su medio, a empezar a

tratar con su entorno. En este caso, a partir del conocimiento que se va desarrollando...
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Aqui los jovenes se exponen a diversos ambientes, como fiestas patronales, audiciones,
conciertos, participaciones, etc. Entonces, en todos esos escenarios hay un proceso de
Wején... en torno de aprender qué es lo que sucede, qué es lo que sucede en cada ambiente.
Y el Kajén es el interactuar con esos espacios, el interactuar con la gente, el interactuar con sus
mismos compafieros, con sus maestros. Todo eso hace que constantemente sean mejores
musicos (Director CECAM, 4 de mayo 2011).

En esta Idgica, la escuela no es el unico espacio para aprender o desarrollarse, pues también

se aprende en el entorno comunitario:

Hay una idea de que en la escuela se aprende o... pero, para nosotros, l6gicamente la mas
grande escuela la tenemos en la casa. Desde que el nifio nace empieza a ver, empieza a
interactuar, por supuesto... empieza a interactuar con su entorno, con su medio, es decir, sin

necesidad de ir a la escuela (...) (Director CECAM, 4 de mayo 2011).

[En Tlahuitoltepec] se aprende en funcién de los intereses, necesidades y aspiraciones... Con
las actividades, los nifios o el nifio conoce, corrige, compara, construye y reconstruye... su
percepcion del mundo en que vive, de la realidad en que vive, de la familia en que vive...

(Profesor bilinglie, 3 de agosto 2004).

Por eso el Wején Kajén es un conocimiento mucho mas amplio que solo ir a la escuela o que ir
a estudiar, porque el Wején Kajén se ve reflejado en el proceso de la escuela, pero... también

se da... con la familia, con la comunidad... (Director CECAM, 4 de mayo 2011).
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Este proceso formativo implica la extension del conocimiento local hacia otros horizontes de
cultura. Asi, el conocimiento comunal se nutre de otros saberes, abarcando procesos individuales y
colectivos. A esto se refiere la expresion Wején Kajén, que puede traducirse como despertar, abrir los
0jos, adquirir conocimiento o desenrollar y extender el pensamiento (Reyes, 2007, p. 140). De este
modo, la definicién de conocimiento social incluye la ampliacién o extensién de ese saber (particular
o colectivo) hacia otros horizontes de cultura. Cabe sefialar que el conocimiento adquirido también

debe demostrarse y aplicarse.

(...) el conocimiento... la definicion que podria definir... es lo que uno va adquiriendo, lo que
uno no sabia... pero ya con la investigacion, con la demostracion o con diferentes fuentes de
informacién uno va recabando esa informacién y uno va conociendo cémo es, qué es y asi se

va construyendo el conocimiento, asi se va ampliando el conocimiento...

... €S una adquisicion... una adquisicion, en cuestion de ampliar conocimientos. Pero asi,
hablando de los nifios con el conocimiento, [ellos] poseen conocimiento, ellos tienen el saber,
ellos saben, si, como toda persona, sabe, tiene conocimiento. Entonces, el conocimiento puede
ser como el saber que sabe uno acerca de un tema, acerca de lo que... ,cémo lo defino?, pero
aja, me quedo ahi. ;Qué es el conocimiento?, es el saber, lo que sabe uno... (Profesora
bilingue, 15 de noviembre 2014).

Como el conocimiento colectivo se amplia y complementa con otros saberes, decimos que se
trata de un conocimiento compartido y “combinado”. Cabe sefialar que este conocimiento es
culturalmente definido como “propio” (Pérez-Ruiz, 2016, p. 18) a partir de un proceso intencional de
reelaboracion que puede incluir “imposicion y expropiacion”, pero también “innovacion y apropiacion”
(Pérez-Ruiz, 2016, p. 18) cultural. Esto explica su ampliacion, en un proceso intencional de extension

hacia otros mundos culturales. Logicamente, el conocimiento mas apreciado es el que se re-crea a
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nivel local, pues se considera el saber “propio” (Pérez-Ruiz, 2016, p. 18) como el punto de inicio del

aprendizaje social.

Sin embargo, como he sefialado, no se rechazan los conocimientos provenientes de otras

culturas o los que proporciona la escuela.

Ahi es cuando también esa cuestion se vuelve practica y se vuelve Util para nosotros. De esa
manera tiene esa trascendencia. Es util a nivel comunitario, por ahi es donde podemos darle el
aspecto. Antes de eso esta el conocimiento, esta el saber con una experiencia personal, pero
en su momento se vuelve una experiencia comunitaria a partir que se comparte con la

comunidad y que se asimila. Eso seria... (Director CECAM, 4 de mayo 2011).

... decia yo que es partir de lo propio... (Profesora bilingie, 15 de noviembre 2014).

Voy a describir el proyecto que estamos trabajando que es sobre el cultivo del maiz, pero eso
lo estamos abordando con... igual por temporadas, por ejemplo, en esta temporada, estamos
abordando la temporada del elote, para eso pues se hace una descripcién juntamente con los
alumnos de como es el elote, las partes que tienen, los colores. Como estoy en nivel preescolar
es lo que podemos observar, lo que podemos abordar: colores, tamafios y peso. Bueno, hay
muchas cosas que abordar, pero de alli podemos desglosar otros temas... de los colores,
partiendo de los colores del elote, y ya podemos ampliar nuestro conocimiento que existen otros
colores, hay otros colores, no son solo estos colores del elote, y ya podemos indagar con los
nifios qué colores hay, cdmo son, asi se puede ampliar el conocimiento. Otro, es describir al
elote que... por ejemplo ¢ qué es el elote?... pues es una planta... si es una verdura, ¢es un
cereal? 0 jcomo se considera eso? Entonces, partimos de eso para poder abordar igual este...
ampliar, igual, los conocimientos de que existen otros productos que son como el elote, una

clasificacion de las verduras, de las frutas, ora si de la vegetacion y hacerlo amplio, hacerlo...
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conocer mas, hacer mas, como cultivar esa curiosidad en los nifios, que haga que quieran saber
mas y mas y asi ampliar el conocimiento. A eso le estaba yo llamando partir de lo que podemos
observar, de lo que tenemos ahi cerca para poder investigar todo lo que no esta ahi, pero que
si hay... aunque... solo que no lo conocemos... pero poder ampliar ese conocimiento...

(Profesora bilingiie, 15 de noviembre 2014).

De esta manera, se reconoce que escuela formal amplia el conocimiento y proporciona

informacién Util para la formacion de los nifios:

... el miércoles hicimos una convivencia sobre la fiesta del elote... Entonces, de alli vimos el
proceso de la coccion del elote... como se debe de... qué necesitamos para la coccidn del elote,
para cocer... de alli aprovechamos para ver los estados del agua, ¢ por qué?... porque cuando
empieza a hervir el agua ¢ qué saca?, pues saca vapor, asi se convierte en gas, gaseoso, pero
si el agua se metiera a una temperatura muy baja ;,qué pasa? Y asi les estuvimos preguntando
a los nifios, para eso pues nosotros lo consideramos que estamos ampliando el conocimiento,
asi lo estamos trabajando... por eso digo que partimos de lo nuestro para hacerlo en grande,

de lo particular a lo general... (Profesora bilingle, 15 de noviembre 2014).

Como he dicho, el saber comunitario se combina con otros conocimientos en una dindmica
“socializacién de ideas” (Pérez, 2019, p. 145) que incluye la capacidad de decidir qué conocimientos
son valiosos para la vida local. Aqui es visible la nocion de complementariedad expuesta en diferentes
escritos educativos mixes. “El principio de complementariedad tiene un significado muy especial para

nosotros (...)" (Bachillerato Integral Comunitario Ayuujk Polivalente, 2001, p. 5).

Por eso:

El conocimiento y el Wején Kajén de Tlahui es un conocimiento muy localizado aqui en

Tlahuitoltepec, pero también es un aprendizaje que se ha venido alimentando como de varias
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fuentes, vamos a llamarlo asi... Yo hablaria de un difunto abuelo que ya no esta. EI camind
bastante, anduvo bastante, ofrecié sus flores de alcatraz, pulque, aguacate, todo lo que él podia
sembrar y muchas veces iba no con fines de venta sino de intercambio; pero en ese andar hacia
amistades, descubria cosas, traia no solo el dinero o el producto que queria ir a comprar, sino
ademas traia otros conocimientos. Entonces, eso no solo para mi le generé un aprendizaje

concreto, sino que fue un aprendizaje que venia de otras experiencias...

Entonces el conocimiento se esta desprendiendo... es decir... por un lado esta el conocimiento
nativo o local de Tlahui que esta en manos de los viejos, algunos todavia, y por otro lado el
escolarizado... el de la gente joven o el de los nifios... O sea Wején Kajén ya no esta atravesado
por el aprendizaje tradicional o muy local. Los nifios ven, aprenden, esta [en] en los videojuegos.
Ese es otro Wején Kajén al estilo urbano, pero trastoca la vida y es ahi donde yo digo que

todavia le llamamos Wején Kajén... (Ciudadano, 19 de noviembre 2017).

CONCLUSIONES

Los diélogos citados en este articulo sefialan la necesidad de partir del conocimiento propio
para ampliar y hacer grande el pensamiento. Esta ampliacion implica la apropiacion de aquellos
saberes que se producen en otros contextos culturales. Por eso el saber -al adquirirse, ampliarse y

extenderse-, se vuelve un saber combinado, compartido e intencionalmente apropiado.

En este escrito destacamos el proceso de conformacion del conocimiento social que se
comparte con los demas comuneros. El principal atributo de este saber colectivo es su utilidad en la
solucion de problemas comunitarios. De ahi que las personas caracterizadas sean quienes han
transitado por el sistema de cargos y ademas cuentan con experiencias y habilidades para resolver

problemas locales.
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Los saberes individuales y otros conocimientos (como los escolares) también son parte de la
vida social de Tlahuitoltepec. De este modo, existe el saber individual y el saber colectivo en una
dinamica amalgama cultural que expresa la capacidad de la persona comunitaria de incorporar los

conocimientos producidos por otros.

Documentamos en este escrito el saber colectivo porque prepara a la persona para vivir en
comunidad, sin ignorar la existencia de otros conocimientos utiles en vida local. Cabe reconocer los
saberes Yy los aprendizajes escolares que se adquieren cuando se aprende en la escuela o cuando la

persona sale de la comunidad. Por eso, de otras culturas también se obtienen conocimientos practicos.

Cabe concluir que los dialogos recuperados expresan una comunidad en constante cambio y
didlogo cultural. En esa defensa irrestricta del conocimiento comunitario, las entrevistas muestran la
apropiacion de conocimientos externos que se establece desde la cultura propia. Pero, ademas, dicho
saber colectivo no es ideal ni arménico -0 solamente “propio’- porque se construye en dialogicidad con

otras culturas.
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“[...] despugés de todo, cuando estas enamorado, quieres contarlo a todo el mundo. Por eso,
la idea de que los cientificos no hablen al publico de la ciencia me parece aberrante.”

(Carl Sagan)

| interés por la ciencia de la poblacion espafiola es una constante reflejada en los informes
bianuales sobre Percepcion social de la ciencia y la tecnologia patrocinados por la FECYTS3.
Si bien la television sigue siendo el canal de informacidn predilecto, también se constata que
la demanda queda insatisfecha a través los medios de comunicacion tradicionales, siendo internet la
via por la que se realizan busquedas avidas de conocimiento especializado. El papel emergente de la
red la situa desde hace afios en segundo lugar, el primero si atendemos a las franjas de edad mas
jovenes. Datos muy halagiiefios que, sin embargo, van acompafiados de una sefial de alerta respecto
a los contenidos: casi una cuarta parte de los entrevistados consideran cientifica a la homeopatia, y

solo la mitad hacen lo propio con la fisioterapia o la psicologia.

En resumidas cuentas, los datos de la FECYT dejan claro que hay una amplia audiencia
interesada en temas cientificos, que internet se esta convirtiendo en el espacio lider donde buscar esa
informacion, y que los contenidos merecen, como minimo, una revision profunda. En la era de las fake
news (noticias falsas) conviene advertir del perjuicio que pueden suponer en un terreno tan decisivo
como el cientifico. Vivimos tiempos paraddjicos, en el que se intuye una deriva acientifica patente en
temas relacionados con la salud, como el movimiento antivacunas, pero no es el objetivo de este
capitulo analizar los desencadenantes de estos fendmenos. El objetivo de estas lineas es reflexionar

sobre como divulgar ciencia para, al menos, intentar hacerlo mejor. Lo haré deteniéndome

3 Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (2018). Encuesta sobre percepcion social de la ciencia y la tecnologia (IX). Recuperado de
https://icono.fecyt.es/
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especialmente en algo que domino, el analisis de conducta, tratando de ampliar el foco hacia la ciencia

en general.

¢ Qué desafios plantea el mensaje a transmitir?

Para empezar, conviene preguntarse: jcuales son los obstaculos potenciales de nuestro
mensaje?, ¢qué elementos del mismo desafian a la intuicion humana?. Me atreveria a decir que las
principales barreras no las pone el mayor o menor conocimiento cientifico del receptor, sino el manejo
de otro ambito marginado en los Ultimos afios: la filosofia. La filosofia en general y la epistemologia
en particular. Recordemos que la ciencia no es nada mas (ni nada menos) que un método de busqueda
de conocimiento, basado en la constante y revisable observacion y experimentacion. Es un medio para
dar respuestas, pero ;a qué interrogantes? El como plantear las preguntas cae en la esfera de lo
filosdfico, por lo que la permeabilidad al mensaje va a depender mucho de lo ejercitada que esté esa

faceta.

En el caso concreto de la psicologia, incluso compartiendo la premisa de la necesidad de
estudiarla cientificamente, han proliferado escuelas que divergen en cémo enfocar su objeto de
estudio. El conductismo (o mejor dicho, conductismos, en plural) es una de ellas, y pese a lo que
mucha gente cree, no se trata exactamente de una ciencia, sino de una filosofia de la ciencia. Veamos

cuéles son los retos a los que se enfrenta su divulgacion:

(1) El conductismo radical se denomina asi no por el temperamento de sus defensores, sino por
considerar el comportamiento como el objeto de estudio en si, como la raiz. Tal concepcion
implica una visién monista de la realidad en la que desechar dualidades tipo mente-cuerpo, o
cerebro-conducta. ;Supone esto negar los eventos privados, los pensamientos? En absoluto,
lo que si supone es despojarlos de ese halo enigmatico y pseudomistico que suele rodearles.

El dualismo es un sospechoso habitual, una trampa en la que caemos con demasiada facilidad
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los humanos. Mas adelante me detendré sobre ello por su trascendencia a la hora de enfocar

la realidad cuando la ciencia nos la presenta de otra manera.

Otro hueso que pincha es el de la libertad y la responsabilidad personal. A. Charles Catania
homenajed en 2003 el 50° aniversario de Ciencia y conducta humana con un articulo en el

que se hacia eco precisamente de esto:

“‘Skinner atribuyd la resistencia generalizada a la aceptacion de las interpretaciones
conductuales de la conducta humana a su socavacion de conceptos tradicionales como la

libertad y la responsabilidad personal (e.g., Skinner, 1971).”

Catania fue mas alla revisando las implicaciones que tiene hablar del “control” del
comportamiento y lo faciimente que se confunde con dominancia y coercién, asi como el

debate que abre respecto al determinismo y libre albedrio.

Relacionado con lo anterior, pero digno de un analisis mas amplio, llama la atencion la facilidad
con la que la tecnologia de modificacion de conducta cae en el barro de lo politicamente
incorrecto y el filon que ciertos divulgadores han visto en ello. La reaccién a esto mas célebre
que recuerdo es la respuesta de Deborah Skinner Buzan en The Guardian (13 de marzo de
2004) a las acusaciones demenciales que recibié su padre, B.F. Skinner, tras haberla criado

con el famoso heir conditioner.

Lo cierto es que estos obstaculos estan dejando una factura terrible: el legado editorial del

conductismo ha quedado sepultado. El libro al que se referia Catania lo escribié B.F. Skinner alla por

1953, y
incluso,
dar con

pais de

no desembarcaria en Espafia hasta 1970. En los Estados Unidos dej6 de imprimirse antes
en 1965. La ultima edicidn en castellano se publico hace 30 afios, y resulta poético que para
un ejemplar haya que irse al Almacén de los libros olvidados. La edicion francesa, huelga decir

gran tradicién academica psicoanalitica, no tuvo lugar hasta 2005. ;Realmente merecia caer
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en el olvido? Dejemos que los numeros hablen. Lo que pongo a continuacién son tres obras de

reconocida influencia y las citaciones que tienen hasta la fecha segin Google Académico.

e Human problem solving (1972), de A. Newell y H.A. Simon, citado por 19.706.
o The selfish gene (1976), de R. Dawkins, citado por 28.534.
e On the origin of species (1859), de C. Darwin, citado por 42.702.

Bien, pues Science and human behavior, pese a datar de 1953 y llevar enterrado medio siglo, ha

sido citado ya por 19.308 obras.
¢ Por qué caemos en el dualismo y qué influencia tiene en la divulgacion?

Aunque el peso de las religiones en nuestra civilizacién bien podria haberlo facilitado, la evidencia
apunta a que la disposicion al dualismo no es algo determinado por la cultura, sino que debe tener
algun origen evolutivo (Chudek, McNamara, Burch, Bloom, & Henrich, 2013). El caldo de cultivo
podria haber sido la teleologia (Dawkins, 2009), es decir, la tendencia a asignar un propdsito a todo.
En un entorno de adaptacion evolutiva como fue el de nuestra especie, no es de extrafiar que aquello
que permitiese reducir la incertidumbre se viese generalizado en exceso. Asignar propositos sirve para
predecir comportamientos, e incluso cuando se equivoca uno, al menos lo hace tras haber menguado

esa incertidumbre previa.

El filésofo Daniel Dennett (1987) propuso las tres maneras con las que tratamos de
comprender y predecir el comportamiento de todo lo que nos rodea. La postura fisica, la del disefio y
la intencional. La primera nos permite comprender con arreglo a las leyes de la fisica, pero a menudo
requiere mas tiempo del disponible. La del disefio supone un atajo, pues sabiendo qué funcién tiene
un objeto, uno puede prescindir de conocer sus detalles para sacarle partido (como el que usa un
ordenador sin ser informético). La intencional es una simplificacion todavia mejor cuando se trata de
seres vivos, y presupone la existencia de un agente que opera con intenciones. Ni la combustion del

gasoil, ni la utilidad del coche como medio de transporte: lo que uno anticipa es el deseo de adelantar
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de ese conductor al que vemos por el retrovisor. Que terminasemos hipertrofiando ese “sentido

dualista” es el precio que la evolucién nos hizo pagar.

Ahora bien, ;hasta donde se puede exprimir el dualismo? Las energias esotéricas, los
chakras, el karma y otros tantos conceptos espirituales importados de oriente han tenido muy buena
acogida en el ideario occidental, espoleados precisamente por su caracter dualista. No se entenderia
de otra manera que conceptos misticos y complejos nos resulten tan faciles de asimilar, tan intuitivos.
Y por ahi, precisamente, se pierde de vista el principio de parsimonia para terminar abriéndole de par

en par las puertas a las pseudociencias.

¢ Como elaborar el contenido? Lenguaje natural vs. lenguaje reglado

Hay un aspecto del conocimiento cientifico que no se puede pasar por alto a la hora de hablar
de su divulgacion: las particularidades del lenguaje que maneja. Entendemos por lenguaje natural
aquel que utilizamos de forma cotidiana, sea el idioma que sea. Sin embargo, en ciencia se utiliza lo
que conocemos como lenguaje reglado o técnico. Se hace en pos optimizar la comunicacion entre
especialistas, pero faciimente puede confundir al lego o resultarle directamente hermético. El lenguaje
reglado se caracteriza por hacer uso del natural pero definiendo los términos de manera muy concreta,
sin caer en las ambigledades tipicas del tradicional. Donde ramas como la medicina han
acostumbrado a resucitar latinajos con este fin, desde la psicologia se ha recurrido a términos de uso
coloquial vigente, se supone que con el proposito de hacer asequible la comunicacion, aunque hay
razonables reservas frente a esto. El ejemplo estrella, los conceptos que mas controversia han
generado en este sentido, son los de refuerzo y castigo. Procesos definidos desde el andlisis de
conducta de tal manera que necesariamente funcionan, mientras que popularmente se utilizan de

forma indistinta para intentos certeros o fallidos.
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Al publico especializado se le puede (y debe) exigir un dominio de los tecnicismos, pero los
problemas vienen a la hora de dirigirse al gran publico, donde recurrir a uno u otro tipo de lenguaje
presenta un panorama similar al de dos vasos comunicantes. Los vasos comunicantes se caracterizan
por que uno se llena a costa de que se vacie el otro, y viceversa. Pues bien, cuando abusamos del
reglado, la “pureza tedrica” de nuestro mensaje queda intacta, mientras que su accesibilidad para la
audiencia, no tanto. Al contrario, excederse con el natural ofrece el resultado inverso. ¢ Cémo resolver
este dilema? A mijuicio, la salida mas razonable es la de utilizar el lenguaje natural, y si no hay manera
de esquivar el técnico, detenerse a definirlo explicitamente. Una premisa para tener en cuenta
previamente es la ambicion del mensaje a transmitir: mejor ajustar expectativas antes de emprender

la tarea.

Posiblemente el error mas frecuente al divulgar

Como apuntaba al principio, es en los entornos digitales donde se esta jugando la partida de
la divulgacion del futuro. Unos entornos cuya innovacién mas trascendental es la posibilidad de
interaccion de los usuarios. Y lo que bien puede catalizar la transmision constante de conocimiento,

también puede tener el resultado contrario: la polarizacion de opiniones.

El astronomo Phil Plait impartié una excelente charla en The Amazing Meeting 8 celebrado en
2010 bajo el titulo “The Goal of Skepticism” (“El objetivo del escepticismo”). En ella denunciaba la
inutilidad de recurrir a la descalificacion o la mofa cuando se trata de desmontar falacias. Huelga decir
que una idea, per se, no merece respeto alguno sino el escrutinio de la razon y la evidencia. Desde
hace tiempo se ha desvirtuado el sentido del respeto a las ideas hasta convertirlo en un derecho
gratuito al que cualquier opinion, por disparatada que sea, puede acogerse. Ya en 1994, inspirado por

cierto debate televisivo, el filésofo Fernando Savater escribié un articulo brillante en el que se hacia



Pérez-Cabrero, O.

2019

¢Como divulgar ciencia y andlisis de conducta?

Claves para invertir la deriva acientifica de nuestra sociedad ISSN: 2448-5322
Cathedra et Scientia.

International Journal

5(1) 73-83

Enero Junio (2019)

eco de este fendomeno. En él se referia al uso modesto y restrictivo que se le supone a la férmula “yo

opino...” frente al que en otras ocasiones desgraciadamente se le da:

“Pero, en otros casos, decir "yo opino" viene a significar algo muy distinto. Prevengo
a quien me escucha de que la aseveracion que formulo es “mia”, que la respaldo con todo mi
sery que, por tanto, no estoy dispuesto a discutirla con cualquier advenedizo ni a modificarla
simplemente porque se me ofrezcan argumentos adversos que demuestren su falsedad.
Theodor Adorno, en un excelente articulo titulado “Opinién, demencia, sociedad”, describe asi
esta actitud: "El yo opino no restringe aqui el juicio hipoteético, sino que lo subraya. En cuanto
alguien proclama como suya una opinion nada certera, no corroborada por experiencia alguna,
sin reflexion sucinta, la otorga, por mucho que quiera restringirla, la autoridad de la confesion
por medio de la relacion consigo mismo como sujeto”. Este modelo de opinante convierte

cualquier ataque a su opinion en una ofensa a su propia persona” (Savater, 1994).

Tan cierto es que una opinion no merece respeto por el mero hecho de serlo como que quien
la sostiene, si merece ser respetado. Y esto supone un juego de equilibrismo bastante complicado.
Nos guste 0 no, los humanos somos de dar importancia al envoltorio, y sobre todo muy dados a
ponernos a la defensiva cuando identificamos algo como agresion 0 amenaza. Y aunque cambiar una
idea es un proceso que requiere de correcciones, lo que prima en el mismo es el refuerzo de las
aproximaciones (Frojan & Calero, 2011). El sarcasmo puede ser un recurso util para hacer humor,
pero no para que el mensaje cale entre la maxima audiencia posible. Quiza deberia haber empezado
por ahi, parafraseando la charla de Plait: ;cuél es el objetivo del divulgador?, ¢ llegar a una audiencia

escéptica e informada, o ampliar el altavoz? Decia con cierta ironia Savater en el citado articulo:

“Quien insiste en que no se tome por aceptable mas que lo racionalmente justificado

sienta de inmediato plaza de intransigente o dogmatico, vicios de lo mas detestables.”
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No lo pongamos mas dificil fallando en lo mas sencillo: las formas. Algo perfectamente

entrenable mas alla de la habilidad de cada cual.

Cémo lograr un buen “envoltorio”

En el afio 2013, el polifacético Tim Minchin brind6 a los recién graduados de la University of
Western Australia un discurso que recomiendo encarecidamente. Seis afios después de descubrirlo,

todavia me viene a la memoria un fragmento muy inspirador en este sentido:

“Por cierto, ya que tengo enfrente mio a graduados de ciencias y de letras: por favor,
no cometan el error de pensar que las letras y las ciencias son cosas opuestas. Esa es una
idea reciente, estipida y dafiina. No tienes que ser acientifico para hacer buen arte, para
escribir cosas bonitas. Si necesitas pruebas: Twain, Douglas Adams, Vonnegut, McEwen,

Sagan, Shakespeare, Dickens... para empezar.

No necesitas ser supersticioso para ser poeta. No necesitas odiar la manipulacion
genética para preocuparte por la belleza del planeta. No tienes que reivindicar un alma para
promover la compasion. La ciencia no es un cuerpo de conocimiento ni un sistema de
creencias; es solo un término que describe la adquisicion incremental de comprension de la

humanidad mediante la observacion. La ciencia es impresionante.

Las letras y las ciencias deben trabajar juntas para mejorar como se comunica el
conocimiento. La idea de que muchos australianos (incluyendo nuestro nuevo Primer Ministro
y mi primo lejano, Nick Minchin) crean que la ciencia detras del calentamiento global
antropogénico es controvertida es un fuerte indicador de la magnitud de nuestro fracaso en la

comunicacion. El hecho de que el 30% de las personas de esta sala se haya ofendido es
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todavia mayor evidencia. EI hecho de que eso se deba mas a la politica que a la ciencia es

aun mas desesperanzador.™

Tenemos, por fortuna, grandes modelos de divulgacion (Dawkins, Tyson, el propio Sagan...),
pero creo que Minchin queria ir mas alla con sus palabras. Que las biografias de grandes cientificos
estén abriéndose paso en la gran pantalla es una aspiracion que no hay que dejar de exigirse. Que el
género de ciencia ficcion se aleje de lo fantastico y las licencias narrativas para rodearse de asesores
expertos es una iniciativa que no podemos dejar de reconocer. Que los museos de ciencias modernos
sean espacios en donde los méas pequefios puedan interactuar y jugar es una de las mejores noticias
culturales de nuestro tiempo. Que, en definitiva, se diversifiquen los medios para comunicar o

despertar interés es la manera de lograr el mejor de los envoltorios posibles.
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| andlisis del comportamiento aplicado es la ciencia enfocada en estudiar la relacion functional

(causay efecto), entre una intervencion o varias y el comportamiento de uno o mas individuos.

El objetivo es estudiar y analizar intervenciones que tengan efectos significativos en
problemas sociales, relevantes para el individuo o individuos, como la obesidad, la autoflagelacién, o
fumar en exceso (Cooper, Heron & Heward, 2007; Fisher, Groff y Roane, 2011). El analisis del
comportamiento aplicado (ACA), esta fundado en los principios estudiados y desarrollados por el
analisis del comportamiento experimental (Fisher et al. 2011). EI ACA nacié como una necesidad de
aplicar los principios estudiados por el analisis del comportamiento experimental (ACE) en la vida
diaria, los campos aplicados (Fisher et al. 2011). Baer, Wolf y Risley (1968) mencionan que el ACA
tiene 7 dimensiones, aplicada, generalizable, efectiva, tecnologica, sistematica conceptual, analitica y
conductual. En conclusion, tenemos que el ACA es una ciencia que estudia los comportamientos y las

relaciones funcionales con el ambiente natural, el ambiente de todos los dias.

La Etica

De acuerdo con la Junta de Acreditacion del Analisis del Comportamiento (BACB, 2018,
Cadigo 6.02), diseminar significa, que los analistas del comportamiento promuevan el andlisis del
comportamiento, haciendo disponible la informacién sobre esta ciencia al publico en general, a través
de presentaciones, discusiones y otros medios. Esto quiere decir que la informacion promovida debe
ser clara para el oyente o lector (Bailey & Burch, 2016, cddigo 6.02). Skinner dijo que el lenguaje
mentalista es parte de nuestro dia a dia y que los profesionales no deben sentirse apenados por usarlo.
Sin embargo, cuando hablamos de ciencia, uno debe abstenerse de emplear explicaciones
mentalistas (como se citd en Friman, Hayes y Wilson, 1998). Asimismo, Bailey y Burch (2016)

advierten que se debe considerar a quien se le da la informacion y para qué.

Ademas, la diseminacién es una obligacién que tienen los analistas del comportamiento

acreditados a la ciencia del analisis del comportamiento, y la profesién (BACB, 2018, Cédigo, 6.0). De



Preciat-Fernandez, G.

2019

Diseminando con responsabilidad.

Cathedra et Scientia. ISSN: 2448-5322
International Journal

5(1) 85-94

Enero Junio (2019)

acuerdo con Bailey y Burch (2016) dos analistas, en dos partes del mundo no pueden definir de
manera diferente cualquier concepto, tecnologia del andlisis del comportamiento. Todo analista del
comportamiento debe ser uniforme en su conocimiento sobre el anlisis del comportamiento, esto es
porque nuestro conocimiento debe estar basado en la evidencia (Bailey y Burch, 2016).
Conjuntamente, el cédigo 8.04 (BACB, 2018), declara que todo comentario, consejo, demostracion,
afirmacion, articulos, materiales digitales deben estar basados en la literatura y practica del analisis
conductual; que las afirmaciones emitidas deben ser consistentes con el cddigo (ser honestos,
mantener la confidencialidad, y basar opiniones en evaluaciones o evidencia cientifica); y que el

consejo 0 comentario no debe convertirse en un servicio ofrecido a una persona.

De igual manera un analista del comportamiento debe modelar, apoyar los valores y la ética
del anélisis del comportamiento (BACB, 2018, Cddigo 6.1). Ademas de participar en organizaciones y
actividades cientificas (BACB, 2018, Codigo 6.1). De acuerdo con Bailey y Burch (2016) los valores
del andlisis del comportamiento son el compromiso para cambiar comportamientos socialmente
significantes, seguir una metodologia para la mejora del comportamiento y las siete dimensiones

descritas por Wolf, Baer y Risley.

Relevante al tema de diseminacion, también esta el codigo 7.0 (BACB, 2018), el cual habla
de promover una cultura ética. Segun Bailey y Burch (2016), un analista de la conducta debe mantener
y promover en otros un comportamiento ético. La manera en que se promueve un comportamiento
ético en los demas, es utilizando tecnologias del analisis del comportamiento, como reforzamiento y

moldeamiento (Bailey & Burch, 2016).



Preciat-Fernandez, G.

2019

Diseminando con responsabilidad.

Cathedra et Scientia. ISSN: 2448-5322
International Journal

5(1) 85-94

Enero Junio (2019)

Un caso de acreditacion

Este comportamiento, el de la diseminacion, ha tenido auge, tanto en Estados Unidos, como
en Latinoamérica. Hay blogs, vlogs, foros, grupos en Facebook, paginas, y conferencias; donde se

habla, se discute, se pregunta, y se aclara.

De acuerdo con Morris (1985), el problema de la desinformacion en la diseminacién es la
representacion de informacion dada por personas que conocen poco 0 nada sobre el analisis del
comportamiento y que se presentan a si mismos como analistas de la conducta, o expertos en el tema

de la conducta.

La mayoria de los blogs, vlogs, podcasts y grupos de Facebook sobre el analisis del
comportamiento en USA estan manejados por analistas del comportamiento acreditados (BCBA),
como Matt Cicoria (Behavioral Observation Podcast), Ryan O’Donell (Daily BA), Amanda Kelly
(behaviorbabe) y Celia Heyman (ABA study group). Como BCBA’s todas estas entidades estan
obligados a seguir el codigo ético. Consecuentemente, estas personas son reforzadas a seguir los
valores del codigo ético de la BACB (2018).

De otro lado, en Latinoamérica hay una escasez grande de analistas del comportamiento
acreditados. Habiendo un BCBA y un asistente de analista del comportamiento (BCaBA) en Mexico
(BACB, 2019), dos BCBA en Colombia (BACB, 2019), un BCBA en Argentina (BACB, 2019), y ni uno
solo en Chile (BACB, 2019). Y aunque en Espafia hay mas analistas del comportamiento acreditados,
habiendo 15 BCBA’s y dos BCaBA's,, solo tres de ellos viven en Madrid (BACB, 2019), notando igual

una escasez, pero menos amplia que en Latinoamérica.

La organizacion americana de Andlisis del Comportamiento Aplicado Internacional (ABAI), en

un intento de globalizar la diseminacion del ACA, esta afiliada a varias asociaciones alrededor del
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mundo (ABAI, 2019). En Estados Unidos, son 51 asociaciones en total. Mientras que en Latinoamérica
son 4 (ABAI, 2019). ABA Colombia, ha mantenido relaciones con la ABAI desde 1994 (ABAI, 2019).
Su método de diseminacidn consiste en la investigacion de intervenciones o principios del analisis
conductual en el ambiente natural. Segun la ABAI (2019), ABA Colombia ha ofrecido talleres y ha
participado en conferencias. ABA Brasil, esta afiliada a la ABAI desde 2003, con 2,470 miembros, y
tiene conferencias anuales (ABAI, 2019). La Sociedad Mexicana de Analisis de la Conducta, ha tenido
convenciones anuales desde 1975, pero ha estado afiliada a la ABAI, desde 1992 (ABAI, 2019). Todas
estas asociaciones se han dedicado a la investigacion y publicacion de estrategias y principios ACA
(ABAI, 2019).

El posible problema es que todas estas asociaciones hablan de ACA con estudiantes o
profesionales conductuales. Las investigaciones cientificas usualmente no estan disponibles para el
publico, y cuando las investigaciones y conferencias estén disponibles para el publico, el orador o

experto habla en términos conductuales, nunca para el publico general (Bailey & Burch, 2016).

La Red Social

De acuerdo con O’Leary, Miller, Olive y Kelly (2017), la red social esta creciendo a un paso
desmedido al ofrecer a individuos y compafiias, una forma rapida y facil de conectarse con otras
entidades de mismo caracter o similar. De acuerdo con Zeevi, una de siete personas tiene una cuenta
Facebook activa (como se citd en O'Leary et al. 2017). Y esto ha provocado que muchos analistas del
comportamiento consideren a la red social como una herramienta muy util. Habiendo paginas y grupos
tanto anglosajones (applied behavior analysis employment, students of applied behavior analysis,
applied behavior analysis,) como hispanos (objetividad y psicologia, ABA para hispanohablantes,
Walden IV, estudios del comportamiento humano, entre otros) disponibles en la red. Pero, O’Leary et
al. (2017) mencionan que el intercambio de comunicacién entre estos grupos o paginas no son

exclusivos para los analistas del comportamiento acreditados. Por lo que, personas que no tienen
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(padres) o tienen un minimo conocimiento (educadores y estudiantes) sobre el anélisis de la conducta
pueden participar, crear o administrar un grupo en la red social. Esto, conlleva a un conflicto ético
importante, puesto que la informacién dada puede ser equivocada, o que la persona no siga el codigo

ético del analista del comportamiento, pensando que no aplica a su persona.

Las Habilidades

Estudiantes o profesionales del andlisis conductual, cuando hablan con un profesional o
estudiante afiliada a una teoria no conductual, lo primero que pueden preguntar es ¢ Esta basado en

evidencia?, sin embargo, Bailey y Burch (2016) contraindican en seguir este comportamiento.

Critchfield (2014), al igual que la BACB (2018, cddigo 7.0) describe que un analista del
comportamiento debe promover en si mismo y en otros, una conducta basada en la filosofia del
analisis del comportamiento, cuando converse, discuta, o exponga un tema. Como primer paso, el
analista del comportamiento debe considerar que el organismo siempre tiene la razon, pues son sus
experiencias previas lo que lo han llevado a esa conducta. El comportamiento no es personal, en el
momento en que el analista del comportamiento muestre agresion durante una discusion en ese
momento ha perdido la capacidad de persuadir al otro. Un analista del comportamiento también debe
recordar que todo comportamiento tiene una funcion; debe planificar su propia conducta para evocar
un cambio; y ser consciente que el cambio de un comportamiento es gradual. Critchfield (2014) exhorta
al profesional a escoger un comportamiento. Un analista del comportamiento no debe tratar de abarcar
varios comportamientos ya que le sera dificil manejarlos, y no conseguira el objetivo. El analista del
comportamiento tiene que basarse en todo momento en la evidencia. Entre mas repita la aplicacion
de principios conductuales, mas fluido sera el analista del comportamiento; y como punto final, y el
mas importante es el de considerar que para ensefiar analisis del comportamiento se necesita

ensefiarlo con analisis del comportamiento (Critchfield, 2014).
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De manera similar, Todd (2014) recomienda a los analistas del comportamiento o estudiantes
de analisis del comportamiento, dar retroalimentacion solo cuando el individuo la pide; también el
analista del comportamiento debe considerar que, si la retroalimentacion no tiene un resultado tangible
e inmediato, existe una alta probabilidad de que sea rechazada. Todd (2014) también recomienda
moldear el comportamiento de la persona con la que se esta discutiendo. Carnegie sugeria felicitar a
la persona por cualquier cambio, demostrar una apreciacion honesta, hacerle parecer que el error es

facil de corregir, y cuando la persona siga una sugerencia, hacerla feliz (como se citd por Todd, 2014).

Segun Bailey y Burch (2016) un analista del comportamiento debe tener o desarrollar
habilidades, que lo apoyen para tener una conducta ética, y profesional, algunas de las habilidades

mencionadas son relevantes para discutir y diseminar el analisis del comportamiento.

De acuerdo con Bailey y Burch (2010) ser asertivo significa hablar de una manera calmada,
organizada, logica y concisa. Si una persona esta en desacuerdo, el analista del comportamiento
debera ser directo y breve, exponiendo su argumento. Si, aun asi, el argumento no convence a la
persona, Bailey y Burch (2010) indican que la persona podria utilizar un reforzamiento diferencial de
otro comportamiento. Sin embargo, también advierten (Bailey & Burch, 2010) en saber cuando ser
asertivo. En el momento que el analista del comportamiento diga “no”, se recomienda que lo acomparie

con una explicacion o una alternativa.

De igual manera, un analista del comportamiento debe poder comunicarse
interpersonalmente, el profesional, debe ser simpatico, amigable, sonreir, mostrarse interesado por
los demés, mostrar empatia, desarrollar un rapport con la persona, utilizar el mismo vocabulario, y
felicitar (Bailey & Burch 2010).

Segun Bailey and Burch (2010) también es importante influenciar y persuadir. Influenciar

significa cambiar el comportamiento de una persona sin necesidad de la coercién. Tacticas para
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influenciar consisten en presentar informacion en la cual analista del comportamiento sea competente
y dar informacion basada en evidencia (Bailey & Burch, 2010). Sin embargo, la presentacion de datos
no siempre es efectiva (Bailey & Burch, 2010). Persuadir, segun Bailey y Burch (2010) significa
presentar la informacion de manera légica. El primero paso es tener credibilidad, esto es ser
competente y ser honesto; conocer a la persona con la que se esta discutiendo; y captar la atencion
del oyente (Bailey & Burch, 2010).

Pensar funcionalmente es otra habilidad descrita por Bailey y Burch (2010), cuando el analista
del comportamiento estd discutiendo o presentando su argumento, debe analizar la funcién del
comportamiento, las variables que estan controlando la conducta de la persona con la que se esta
discutiendo. Conjuntamente, y como ya fue mencionado antes, un analista del comportamiento utiliza

moldeamiento durante una discusion y sobre todo tener un pensamiento critico (Bailey & Burch, 2010).

CONCLUSIONES

Los analistas del comportamiento tienen la responsabilidad de diseminar la ciencia del
comportamiento, y mostrar comportamientos basados en su filosofia. Cuando un analista del
comportamiento habla de la ciencia de la conducta, en ese momento la esta representando. Si el
analista del comportamiento se presenta como estimulo aversivo, causara una evitacion del oyente a
la ciencia en si, 0 hasta un repudio. En cambio, si el analista del comportamiento presenta y entrega

estimulos reforzantes, el oyente estara mas abierto a escuchar y aprender sobre esta ciencia.

Aprender conductas basadas en la filosofia del analisis de la conducta es muy dificil. Requiere
amplia practica, entrenamiento y estudio. Un analista del comportamiento no se certifica para obtener
un papel, o llamarse conductista. La certificacion funciona como un contra control. La certificacion es

para el beneficio del cliente, paciente u oyente. Tener la confianza de que la persona es competente
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en el ambito profesional y académico del andlisis de la conducta. Y tener la confianza de que la

conducta de la persona sera altamente profesional, siguiendo los lineamientos del cddigo ético.

El cddigo ético refuerza las buenas practicas profesionales y disminuye las situaciones que
podrian conllevar a practicas no éticas, asi como situaciones que pueden herir al paciente o cliente.
Una persona no certificada puede poseer competencia en las practicas profesionales y diseminacion,
pero al no haber contra controles, que monitoreen su conducta, es desconocido que comportamientos

pueda tener y como esto afectaran al oyente, o cliente.

La diseminacion como el resto del trabajo del analista de la conducta o conductista, debe ser
continuamente monitoreada y analizada. Identificar las contingencias que controlan el comportamiento
de la persona, reforzar aquellas que se apegan a la filosofia del andlisis de la conducta y reforzar la
obtencién de la acreditacion. Esto debe ser un trabajo conjunto en la comunidad conductual, para

crear efectos mayores en cantidad y calidad sobre la sociedad.
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RESUMEN

La divulgacion cientifica constiuye una actividad especializada que requiere de herramientas particulares. Este trabajo presenta un analisis del trabajo y las herramientas del
divulgador de la ciencia. Los retos y las dificultades de esta tarea también son analizados. Se discute el papel de la divulgacién de la ciencia como literatura y se ilustran
algunos recursos para la redaccion de escritos y el disefio de recursos destinados a publicos amplios. Se incluyen ejemplos de casos exitosos y se ejemplifican errores
comunes. La importancia de la divulgacion del andlisis de la conducta es discutida y se explora los beneficios de esta actividad para la comunidad y para la propia disciplina.

ABSTRACT
Scientific dissemination constitutes a specialized activity that requires particular tools. This work presents an analysis of the work and tools of the science disseminator. The
challenges and difficulties of this task are also analyzed. The role of the dissemination of scientific knowledge as literature is discussed and some resources for drafting of
written exercises and designing resources intended for broad public are illustrated. Examples of successful cases are included and common errors are exemplified. The
importance of the dissemination of behavior analysis is discussed and the benefits of this activity for the community and for the discipline itself are explored.
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| primer episodio de Cosmos que vi no fue uno de la serie original, sino el primer capitulo de

la serie presentada por Neil DeGrasse Tyson, ‘A space-time oddyssey', en el ahora lejano

afio de 2014. Fue una experiencia maravillosa y, tal vez como les sucedio a los televidentes
de la serie original, marcé mi vida para siempre y me hizo decidir que no sélo dedicaria mi vida a la
ciencia, sino también a la divulgacion cientifica. "Quiero lograr lo que Carl hizo con Neil y lo que Neil
estd haciendo conmigo”, pensé durante los compases finales del episodio, después de que Tyson
narrase su bella anécdota de la infancia en casa de los Sagan. Dos afios después de la emisidn de
ese primer episodio de Cosmos, mis suefios comenzaron a tomar forma: obtuve una beca como
anfitrion en el Universum, el Museo de las Ciencias de la UNAM, y gracias a esa beca pude tomar un
diplomado en divulgacion, impartido por algunos de los grandes divulgadores de mi pais. Y a principios
del mismo afio en que cursé el diplomado fundé La Rata & El Perro, mi propio proyecto de divulgacién,
que crecid junto conmigo mientras cursaba el diplomado. Y es que una de las cosas mas importantes
que he aprendido es que no cualquier cosa es divulgacion, y no cualquiera hace divulgacion: la
divulgacién requiere preparacion, no sélo en ciencia sino también en estilo, en escritura y en formas
de acercarse al publico, y sobre todo ello trata este capitulo: las técnicas y recetas que yo mismo sigo
para crear textos de divulgacion, como las aprendi, y los problemas y retos que uno como divulgador

tiene que enfrentar al escribir sobre analisis de la conducta para publico no especialista.

Antes de comenzar, una advertencia: estas técnicas y recetas, si bien influidas por algunos
autores y por mis profesores del diplomado, son, por asi decirlo, mias, en el sentido de que podrian
no serles utiles a todos. Esa es -spoiler- una caracteristica tipica de la divulgacion: los métodos de
uno no le servirdn a otro, y eso esta bien. Cada divulgador encuentra su forma de trabajo, su estilo,

sus técnicass.

3 No me cansaré de especificar que esta flexibilidad de método no implica que cualquier cosa que escribamos puede ser considerada divulgacion.
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¢ Qué es y qué no es divulgacion?

Me gustaria poder empezar con una definicion clara, concisa y operativa de qué es

divulgacion, pero, lamentablemente, eso no es posible. En cierto sentido, la divulgacion y la psicologia

tienen un problema en comdn: todo el mundo cree que pueden hacerlas, que son sencillisimas de

hacer y que, por tanto, ni hace falta estar preparado. Como resultado, cualquier cosa que se presente

a si misma como divulgacién/psicologia es aceptada como tal, sin mayores problemas.

Dado lo anterior, me es mas facil empezar por lo que no es divulgacion.

©)

o

Presentar a la ciencia como divertida no es divulgacién: posiblemente rompa el corazon de
muchos, pero El mundo de Beakman no es divulgacion, sino banalizacién de la ciencia. De
hecho, presentar a la ciencia como divertida es la mejor manera de alejar a las personas de
ella, porque en cuanto aparecen las ecuaciones, las palabras dificiles, los experimentos que
no salen y la calificacién de uno depende de todo esto, se acaba el engafio: a veces, la ciencia
real es tediosa. Esto no quiere decir que no se pueda usar el humor en la divulgacion: Isaac

Asimov y Stephen Jay Gould lo hacian con maestria; la cuestién radica en saber introducirlo.

Actuar como si el publico fuese tonto no es divulgacion: desafortunadamente, hay muchos
auto-denominados divulgadores que caen en esto. Se puede presentar de muchas maneras:
por ejemplo, cuando en los textos usan frases de asombro, como haria uno al interactuar con
un nifio de tres afios (“jSi! jEntendiste bien: cuatro millones de afios!”), o cuando, en un
didlogo entre dos personajes que pretenden ser personas comunes, uno de ellos suelta una
definicion larguisima y técnica sacada de una enciclopedia. O cuando los organizadores de
un evento abierto al publico lo bautizan algo como “ExpoGenios”, lo promocionan con un lema
del tipo “jPensar es divertido!”, y, mucho peor, descalifican cualquier otro tipo de conocimiento

con una frase estilo “Esto es ciencia, ¢si?” (los tres ejemplos fueron, tristemente, reales).
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o Traducir tecnicismos al lenguaje cotidiano no es divulgacién. Es muy comun escuchar que
hacer divulgacion no es mas que traducir la ciencia, palabra por palabra, al lenguaje de la
calle, como si de dos idiomas diferentes se tratase. Es falso si pensamos que una traduccion
es recorrer un texto y cambiar cada palabra de un idioma por su equivalente en otro usando
un diccionario. Pero si consideramos que la traduccion entre idiomas es, en si misma, un acto
creativo, y que una traduccioén nunca dice lo mismo que el texto original, hasta cierto punto es

verdad.

o Traducir lenguaje cotidiano a tecnicismos no es divulgacion. Parece broma, pero hay gente
que pretende hacer lo contrario del punto anterior. Hay un sitio de psicologia en redes que en
lugar de escribir “reglamento”, pone “instigadores taquigraficos de uso conductual”, supongo
que en un intento —vano- de humor. No hace falta decir que quien pretende usar jerga técnica
en un contexto que no es el de la ciencia profesional no puede ser sino tachado de pedante,
como minimo. Los divulgadores deberiamos tener como maxima una frase de Carlos de

Sigiienza y Gongora escrita en el siglo XVIII: no quiero latines* en lo que pretendo vulgar.

o Publicar en revistas especializadas y presentarse en congresos no es divulgacion: es difusion.
No deberia especificarlo, pero hacer lo que los cientificos hacen no es hacer divulgacion de
la ciencia. Hace poco, un colega —cuya opinion en muchos otros temas suscribo y respeto—,
pretendié descalificar a Steven Pinker aduciendo que éste sélo hacia presencia en medios de
“divulgacion no especializada”. Por supuesto, me atraganté con el café, y no por estar a favor
de Pinker: la divulgacion de la ciencia siempre es no-especializada y eso queda patente hasta

en su misma raiz etimologica.

4 Latines podria ser el término técnico para términos técnicos.
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o La divulgacion no es apostolado de la ciencia. Uno de los objetivos de la divulgacion puede
ser el de crear vocaciones cientificas, pero en ningun momento debemos caer en la
sacralizacion de la ciencia, exaltando sus virtudes y escondiendo sus defectos. Un buen
divulgador no sélo no actua como testigo de Jehova cientifico, sino que, gracias a su
conocimiento profundo sobre ciencia, puede —y debe- criticarla. Podriamos especular sobre
qué tanto ha tenido que ver este apostolado en la aparicién de movimientos anti-ciencia
alrededor del mundo: gente que percibe la ciencia como una amenaza por las limitaciones y

peligros que algunos cientificos y comunicadores mantuvieron ocultos al publico.

o La divulgacién no es ciencia. A pesar de referirse a la ciencia y a la actividad cientifica, la
divulgacién no puede ser considerada ciencia, pues persigue fines completamente distintos.
Es importante la fidelidad a la ciencia, claro, pero eso no implica que pueda ser juzgada con
los mismos estandares con los que se juzgaria a un paper enviado a una revista especializada.

Este punto es algo que muchos cientificos parecen no haber captado todavia.

Con todas estas negativas, ;qué es lo que si puede ser considerado divulgacion cientifica? Demos
un primer paso con la primera afirmacion positiva: la divulgacion es un discurso autbnomo y creativo
que se refiere a la ciencia. Pero esta definicién también es problematica: la historia de la ciencia, la
filosofia de la ciencia y la ciencia ficcidn también se refieren a la ciencia. Entonces, ¢ qué hace especial
a la divulgacion? La clave esta en creativo. La divulgacion toma el conocimiento cientifico y lo usa
para crear algo nuevo —el texto de divulgaciéon—, y en el proceso lo transforma en algo accesible e

incluso atractivo, algo con lo que el publico pueda interactuar® mientras lee, algo con lo que se sienta

5 ;Y sila interaccion del lector con el texto, antes que ser literatura, es un fenémeno psicolégico? ¢ Podria alguna aproximacion conductual al lenguaje
darnos mas herramientas para escribir textos?
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identificado, asi se esté hablando de algo tan alejado de la experiencia como lo que ocurre dentro de
un atomo. Pero, ;de donde obtenemos las herramientas para hacer tales cosas con el conocimiento
cientifico? ;Hay algun campo que recree lo que sucede en la realidad, pero otorgandole una forma

atractiva, significativa, casi magica?

La respuesta para ambas preguntas es la literatura.

La divulgacion de la ciencia como literatura

Distinguir lo literario de otro tipo de textos es un problema que excede el espacio aqui destinado;
baste decir que, en su famoso manual La divulgacién de la ciencia como literatura, a Ana Maria
Séanchez le tomd mas de medio capitulo llegar a una definicién de lo literario que fuese util: “es un
texto bien escrito cuyo valor (variable) descansa en su capacidad de reflejar las preocupaciones
humanas vigentes”, y que debido a este reflejo provoca una emocién afectiva o estética. Guiandonos
por esa definicion, la labor de la divulgacion es introducir el conocimiento cientifico usando como
vehiculo el ambito de lo cotidiano. Pongamos un ejemplo: Sergio de Régules cuenta que, en una

ocasion, llego este texto a la redaccién de la revista ; Como ves?, en la que él trabaja como editor:

Cientificos americanos han encontrado evidencia de que la extincion que vivieron los
dinosaurios, fue producida cuando la Tierra fue golpeada por un meteoro (Alvarez et al.,
1980). En estratos geologicos alrededor del mundo habian [sic] altos niveles de iridio. El
iridio es un metal de transicién de numero atdmico 77 que se sittua en el grupo 9 de la
Tabla Periddica. Ello sugiere que la Tierra fue golpeada por una gran roca de billones de
toneladas que sus pedazos, se esparcieron por todo el mundo provocando destruccion
y muerte, bloqueando la luz del astro rey por meses o afios y deteniendo la fotosintesis,
mismo que llevd a que colapsaran las cadenas troficas. El crater producido por el

meteoro se encuentra en Yucatan (Hildebrand et al., 1991).
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Sefialemos lo mas obvio: no es un texto literario; tiene toda la pinta de haber sido escrito por un
cientifico profesional®. Hay un montén de lugares comunes y cursilerias, un par de anglicismos y
errores de puntuacion, pero aun si los quitamos, es un texto insipido; no hay accion, ni personajes, ni
mucho menos emociones. Solo se habla de unos cientificos americanos que han encontrado crateres

que fueron producidos. Ahora, comparelo con el siguiente parrafo:

Tras despachar pacientemente todas las posibilidades, los Alvarez, Asaro y Michel se
quedaron con una sola alternativa —un solo mecanismo que sobrevive a todos los
ataques, y que ellos expusieron en un articulo, hoy legendario, publicado en la revista
Science el 6 de junio de 1980-: el periodo Cretécico, y con él los 190 millones de afios
de la Era Mesozoica y el reinado de los dinosaurios, termin6 en un instante, cuando un

asteroide de 10 kildbmetros de diametro chocé contra la Tierra.

Note que ambos textos hablan del mismo fendmeno: la publicacion de un articulo referente a la
extincion de los dinosaurios. El segundo parrafo es, en realidad, parte de un texto mayor —el libro Cielo
sangriento de Sergio de Régules—, de ahi la ausencia del iridio y de Yucatan, que son mencionados
en otros capitulos. Pero por lo demas, los aspectos del parrafo original estan corregidos y mejorados
en el segundo: los impersonales “cientificos americanos” y “Alvarez et al.” se convirtieron en los
personajes de la narracion —los Alvarez, Asaro y Michel. El estilo pasé de decirnos todo de golpe con
voz pasiva, a ir mostrando informacién poco a poco, en una especie de climax de siete lineas en el
que hay accion y movimiento. Y, si vamos mas alla, quedan implicitas dos preocupaciones humanas’:
sobre el origen de nuestra especie, indirectamente provocado por la extincion del cretécico, y sobre

como podria ser nuestro final.

6 Dentro de la comunidad de divulgadores es comUn contar anécdotas graciosas de investigadores tratando de hacer divulgacion, con resultados bizarros.
Da la impresion de que los cientificos e investigadores han perdido mucha de su capacidad para comunicarse efectivamente con el resto del mundo.
7 Estas preocupaciones se abordan a lo largo de todo el libro, que por cierto recomiendo muchisimo.
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Bajo esta perspectiva, la labor del divulgador se asemeja mas a la del escritor en tanto ha de
pensar en captar la atencion del lector, en mantener dicha atencion y en despertar emociones que
hagan de su texto una experiencia rica y significativa, no un pedazo de papel aburrido o tortuoso. Para

lograrlo, yo en lo particular procuro centrarme en los aspectos que describiré en la siguiente seccion.

Abriendo la caja de herramientas

Crear entradas atrapantes. El inicio de un texto es la carta de presentacion, el primer contacto
del lector con lo escrito y, por ende, con el autor, y por tanto es vital dedicarle un esfuerzo considerable.
El primer parrafo debe ser lo suficientemente atractivo como para que quien lee quiera continuar, y
esto se puede hacer de muchas formas. Una muy popular es el inicio engafioso: comenzar un texto
sobre el cerebro de los dinosaurios hablando de Mohammed Ali, como Stephen Jay Gould en El pulgar
del panda, o empezar un libro sobre la evolucion hablando sobre los copistas medievales, como
Richard Dawkins en El gen egoista. Para que este tipo de entrada funcione, es necesario que la
transicion entre un tema y otro se haga de manera natural, no forzada ni apresurada. Dawkins podria
haber dicho los errores que cometian los copistas medievales son como las mutaciones genéticas y
haber ocupado mucho menos espacio, pero se pierde el efecto de la metafora, deja fuera cualquier
participacion del lector, y, por tanto, el interés desaparece. Otro tipo de inicio es el novelado. Carl
Sagan, al inicio del primer capitulo de El mundo y sus demonios, narra de forma novelada su encuentro
con un chéfer que lo interroga sobre ciencia, lo cual es definitivamente mas atractivo que si hubiera
empezado diciendo: un dia, hablando con un chéfer que era fanatico de las pseudociencias, me di
cuenta de lo mal que estamos. Una vez mas, se podria haber ahorrado mucho espacio, pero prefiere
ir evocando imégenes y colocandonos en sintonia con el tema del que va a comenzar a hablar, de una

manera lenta pero precisa.

Sea cual sea el tipo de entrada que escoja, mi recomendacion es que escriba siempre tres

opciones distintas para un mismo texto y reciba recomendaciones de amigos o familiares. Esto le
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obligara a tener en cuenta distintas perspectivas a la hora de escribir, ademéas de poner a prueba su

texto antes de que sea editado/publicados8.

Eso si, por lo que mas quiera, evite a toda costa inicios trillados como “desde los tiempos mas
remotos la humanidad...”, “desde la antigiiedad...”, “desde los griegos...”, “el diccionario define x
como...” o el infumable “¢ sabias que...?". Una buena manera de evitarlos es leyendo inicios de textos
que le gusten, para tener un modelo a seguir en caso de sequia —mis inicios favoritos son El hobbit,
de J.R.R. Tolkien, Desde mi cielo de Alice Sebold, Eso y La milla verde de Stephen King y Pedro

Paramo de Juan Rulfo.

El estilo. Partiendo de que tenemos ya una buena redaccién (una ortografia y una sintaxis
decentes), el estilo comienza por enriquecer el vocabulario, asumiendo que la palabra perfecta
siempre existe; no tanto para presumir de un vocabulario extenso ni para evitar repeticiones de
palabras, sino para expresar mucho mejor lo que queremos expresar. No es lo mismo decir “Cintia
estaba muy cansada’” que “Cintia estaba exhausta/extenuada” ademas de ahorrar espacio,
‘extenuada” y “exhausta” transmiten una sensacion de agotamiento que “muy cansada” no puede. La

prosa rica y cuidada de Stephen Jay Gould es un ejemplo perfecto de este punto.

Cuidar el estilo también implica dejar de lado expresiones que excluyen al lector: “es evidente

» oo«

que...”,

L1 »oowu »oowu

obviamente”, “sin duda”, “no debe olvidarse que...”, “no es necesario decir que...”, ademas
de cuidar no caer en lugares comunes o0 generalidades y de evitar la voz pasiva y el estilo impersonal,

tan comunes de la comunicacion especializada.

8 Con el inicio novelado tengo una buena experiencia que contar. Cuando preparaba mi nota El nifio perdido sobre el paradero del pequefio Albert, le
mostré mis tres entradas a una amiga, quien me afirmé que una de ellas le habia parecido “muy buena, escalofriante como un texto de Stephen King”.
Esa entrada fue la que se quedé en el trabajo final.
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La técnica que mejora el estilo es no decir las cosas, sino mostrarlas. Recuerde: no es o
mismo decir “Miguel se enamor6 de Lucia” que “Miguel, al ver a Lucia después de tanto tiempo,
sonri¢”. La informacion que se queda entre lineas incrementa la participacion del lector en el texto, y
lo vuelve mas rico y memorable que, por ejemplo, el parrafo sobre la extincién del cretacico de paginas

atras.

Dentro del estilo también se encontraria el uso de figuras retdricas para enriquecer y aportar
mas informacidn de la que una palabra o un término por si solo no puede. El lenguaje cientifico se
caracteriza por ser monosémico; mucha de la informacion que un cientifico necesita para entender un
texto no se encuentra en el texto mismo, sino en la formacion previa del lector. Pero como el lector de
divulgacién no es cientifico, necesitamos otras maneras de proveer dicha informacién, y esto se puede
lograr mediante el uso de metaforas, analogias, transposiciones, paréafrasis, paradojas, metonimias,
sinécdoques, comparaciones o0 personificaciones que hagan referencia a la cotidianeidad del publico.
Sin embargo, estas no deben sustituir a las explicaciones o definiciones, sino que deben

complementarlas.

A manera de ejercicio sobre estilo, trate de corregir esta atrocidad:

A lo largo de la historia, el ser humano ha buscado diversas vias para comprender el
comportamiento y, como consecuencia de ello, ha desarrollado muchas formas de
pensamiento, algunas de las cuales le han conferido un entendimiento mas claro y
confiable sobre si mismo y sobre los deméas. Me refiero obviamente a aquellas ideas que
provienen de formas de pensamiento que permiten cuestionar, probar, aceptar e incluso

rechazar planteamientos.

El ritmo. La entrada ya atrajo el interés del lector, pero el reto que sigue es mantener dicha

atencion, especialmente si es un texto largo. Un escrito en el que todo sucede de golpe excluye al
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lector, mientras que, en un texto en donde nada parece suceder, es el lector quien excluye al texto de
su vida. Lo ideal seria estructurar la narracién en “escenas” o bloques que sigan un flujo suave, usando
los saltos sdlo para romper la monotonia. Las estructuras con las que me siento comodo incluyen
escenas que funcionan como historias en si mismas, con inicio-desarrollo-desenlace bien definidos,
como en El nifio perdido: primero el trabajo de Watson, luego la investigacion de Hall Beck —con un
mini-climax cuando Beck llega a la conclusion de que Albert tenia hidrocefalia—, la investigacion de
Rusell Powell y, finalmente, el desenlace en el que queda abierta la posibilidad de que Albert, a una
edad avanzada, siguiera sintiéndose incomodo en presencia de algunos animales. Un ejemplo similar
seria la nota sobre Steven C. Hayes, en la que, ademas, las escenas involucran saltos temporales e

incluso una escena entera dedicada a otro personaje: Neil Jacobson.

Hasta aqui la breve presentacion de mi caja de herramientas, esperando que pueda usted
probarlas y quedarse con aquellas que mejor le funcionen. Por supuesto, estas no son todas las
herramientas de que dispone el divulgador, por lo que aprovecho para recomendarle que, si le interesa
ejercer la divulgacién de la ciencia, se acerque a los divulgadores profesionales y tome cursos de
redaccion, de historia de la ciencia, de periodismo cientifico e incluso de expresion oral e
improvisacion, en caso de que su fuerte sea dar charlas o impartir talleres. Por lo pronto, permitame
finalizar este capitulo contandole los retos y las dificultades con las que seguramente se encontrara al

divulgar la ciencia de la conducta.

Ejerciendo la huida hacia el hombre de la calle: experiencias, retos y dificultades en

divulgacion

Problemas propios de la divulgacion: sufriendo para crear un buen texto. El primer gran reto
es, por supuesto, el de ser fiel a la ciencia y, al mismo tiempo, serle fiel al publico. Mis primeros textos
salieron casi automaticamente, pero con una calidad literaria que, leyéndolos hoy, deja mucho que

desear. Las notas posteriores (digamos, a partir de julio-agosto de 2017) fueron mejorando en calidad,
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en tanto ponia en préactica lo que habia estudiado en el diplomado... lo que implica que tengo que
trabajar mucho mas en elaborar una sola nota. Tengo un documento enorme con 28 notas, de las
cuales he publicado solamente 16. Y es que, a pesar de que a mi Yo-cientifico le fascinan los temas
sobre los que hablan esas notas, mi Yo-divulgador® sabe que con el entusiasmo propio no basta: tengo
que pensar en el lector. Eso si, constantemente se me ocurren nuevas notas, por lo que el documento

sigue creciendo. No se preocupe, todas saldran a la luz en algiin momento.

Problemas propios de divulgar ciencia de la conducta: Galileo, Darwin y ; Skinner? Usted y yo
sabemos que una de las implicaciones del analisis de la conducta es que, por fuerza, uno abandona
toda antigua concepcion del ser humano: la persona libre, la persona con voluntad, el libre albedrio,
las fuerzas internas que causan la conducta, para pasar a entender que estamos controlados por
variables ambientales. El asunto es, ;como comunicar estos conceptos, totalmente anti-intuitivos, a
un publico no-especializado? Al menos, tenemos un antecedente de cdémo no hacerlo: Skinner, si bien
muy interesado en que el gran publico conociera las implicaciones de la ciencia de la conducta, lo hizo
de la peor manera posible, generando aversion hacia su postura que, basicamente, consistia en “esto

es ciencia, ¢,si?". Enorme cientifico, pésimo comunicador?.

Problemas propios de la divulgacion: los cientificos. La divulgacion, a ojos de los cientificos
profesionales, es una actividad secundaria que, paraddjicamente, debe ser juzgada bajo los mismos
criterios y rigurosidad que la ciencia. No es extrafio que renieguen de formas creativas de abordar el
conocimiento cientifico y las califiquen como errores. En Las definiciones de La Rata & El Perro, un
mini-proyecto dentro del sitio de Facebook, yo recontextualizaba definiciones de términos técnicos del

analisis de la conducta (generalmente de forma humoristica) después de horas de investigacion

9 Que quede claro: al decir “Yo-x" no hago referencia a un homunculo dentro de mi. No molesten.
10 En divulgacion de la ciencia, la frase “la rata siempre esta en lo correcto” deberia ser otro de nuestros lemas. Si el lector no entiende lo que le queremos
decir, no es su culpa.
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bibliografica para ver si mis definiciones podrian ser correctas o no. Todo esto para que, al subirlas a
la fanpage, jalgunos expertos en comportamiento me mandasen a leer los mismos libros que habia

consultado!

Problemas propios de divulgar ciencia de la conducta: latines versus metaforas. El anélisis de
la conducta destaca por la carga teérica de su lenguaje, que refleja una vision particular de su materia
de estudio. De ahi que uno de los principales problemas al comunicarlo al publico no-especialista sea
el conservar el significado e implicaciones de esos latines practicamente sin mencionarlos, o
definiéndolos y explicandolos de una forma que resuene en el lector. En la divulgacion de otras
ciencias se recurre a metaforas y a personalizaciones (atribuir caracteristicas humanas a, por ejemplo,
un atomo). Pero si hacemos eso al divulgar analisis de la conducta, corremos el riesgo de que las
metaforas sean interpretadas literalmente’; y la personalizacion podria resultar redundante, ya que
estamos hablando de una disciplina que estudia el comportamiento de las personas. Lograr el

equilibrio es vital, ademas de dificilisimo.

Problemas propios de la divulgacion: los errores son el acabose. Ya de por si es duro ser
humano y equivocarse, pero cuando un divulgador comete un error pareciera que el mundo se va a
acabar. Para ejemplificar a lo que me refiero con este punto, me remito a un error que cometi en la
nota Horascopo estapidu: el efecto Forer: escribi millones de afios luz en lugar de cientos de afios luz
para referirme a la distancia entre nosotros y las estrellas; la persona que me lo sefialé expresé que
un error de ese tipo era inadmisible... a pesar de que aquel no era el tema central de la nota'2. Martin
Bonfil, en Los derechos del divulgador, sefiala que un error no debe ser motivo para descalificar a un

divulgador. Claro que es importante estar actualizados, dominar los temas y preguntar antes de

" Interpretar las metéforas y personalizaciones literalmente es una de las razones por las que se critica a El gen egoista.
12 Eso fue un ejemplo de cdmo se menosprecia al divulgador por no ser absoluta y ciegamente fiel a la terminologia —que no a la ciencia.
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publicar para tener derecho a equivocarnos, y para evitar divulgar opiniones propias en lugar de

ciencia. Por otra parte, jacaso los cientificos no se equivocan?

Y ahora, vengan conmigo...

Motivos para divulgar puede haber muchos: inspirar vocaciones cientificas, aumentar la cultura
cientifica de la poblacién, combatir pseudociencias, complementar la educacion formal... sin embargo,
soy de los que creen que la principal guia en esta actividad es entretener y hacer pasar un rato
memorable al publico. Sin haber logrado eso, es muy dificil que la gente voltee a ver a la ciencia
siquiera. Por eso es que insisto tanto en que el divulgador profesional debe poseer las herramientas
literarias para lograrlo, no s6lo dominar el conocimiento cientifico. Ahora, el anélisis de la conducta es
un area que ha estado aislada del resto de la comunidad cientifica durante mucho tiempo, y este
aislamiento no se debe tanto a factores externos como internos de la propia comunidad; como me
gusta decir, los analistas conductuales se han encerrado, con sus revistas y sus congresos, en sus
torres de marfil, ocultando consigo conceptos que podrian aportar muchisimo a otras disciplinas como
la antropologia cultural y la sociologia, y herramientas que podrian ser aclamadas, debido a su utilidad,
por el gran publico. Todo esto implica que no hay antecedentes especificos acerca de cémo
presentarlo ante un publico no-especialista. En este sentido, La Rata & El Perro y otros tantos
proyectos son experimentos, destinados a encontrar lo que funciona. Los divulgadores que adoptemos
el enfoque de la comunicacion publica de la ciencia (dentro del cual se incluye la divulgaciéon como
literatura) seremos, por tanto, pioneros, y quiza lleguemos a influir en la aparicién de futuros

cientificos... tal como Carl Sagan y Neil DeGrasse Tyson hicieron antes que nosotros.
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RESUMEN
La Educacion a Distancia (EAD) es una modalidad de ensefianza que ofrece un sin niimero de posibilidades. El andlisis de la conducta ha desarrollado
desde hace muchos afios una metodologia compatible con la educacion a distancia. La tecnologia desarrollada por el analisis de la conducta potencializa
el desempefio de estudiantes y docente. Este estudio analizé la aplicacion del andlisis de la conducta en esta modalidad educativa. Se realizé una
revision con base en disertaciones y tesis desarrolladas recientemente en Brasil. Se identifico que hay una carencia de material de analistas de conducta
que exploren esta area. Se analizan los estudios reportados en la literatura revisada y se sugieren posibles lineas de accion y de investigacion.

ABSTRACT
Distance Education (DE) is a form of education that offers a number of possibilities. Behavior analysis has developed a methodology compatible with
distance education since many years. The technology developed by behavior analysis enhances the students and teachers' performance. This study
analyzed the behavior analysis application in this form of education. A review based on dissertations and thesis recently developed in Brazil was carried
out. It was identified that there is a lack of material from behavior analysts who explore this area. The studies reported in the reviewed literature are
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a Educacion a Distancia (EAD) es una modalidad de ensefianza que destaca en el escenario
actual, pues puede ser adaptada a las diferentes realidades de los alumnos que buscan
formacion mediante este medio. Para Guarezi y Matos (2009), la EAD es un sistema
tecnoldégico de comunicacion bidireccional que sustituye la interaccion personal, en un salon de clases,
entre profesor y alumno como medio preferencial de ensefianza pro la accién sistematica y conjunta
de diversos recursos didacticos y por el apoyo de una organizacion de tutores, de modo que facilita el

aprendizaje auténomo de los estudiantes.

En la EAD se utiliza ciertos recursos didacticos, en el caso los multimedios tecnoldgicos, que
tienen por objetivo substituir o intentan aproximar, la relacion del profesor y alumno, que estén
fisicamente distantes. El desarrollo de la EAD evolucion6 al mismo tiempo que las tecnologias de la
comunicacion que la sostienen (2007). Es posible afirmar que la EAD aplica las tecnologias disponibles
para hacer acontecer el proceso de ensefianza y aprendizaje, superando las barreras del espacio y
del tiempo. Entre las principales caracteristicas de la EAD, se deben destacar aquellas ligadas a la
autonomia del estudiante, a la comunicacion y al proceso tecnoldgico, posibilitando construir un

concepto mas completo (Guarezi & Matos, 2009).

En Brasil, esa propuesta de ensefianza es presentada como una modalidad educacional en
la cual la mediacion didactico-pedagogica en los procesos de ensefianza y aprendizaje ocurre con la
utilizacion de medios y tecnologias de informacién y comunicacion, con estudiantes y profesores

desarrollando actividades educativas en lugares o tiempos diversos (Brasil, 2005).

La EAD en el Brasil

Segun Alves (1998), la trayectoria de la EAD en el Brasil es marcada por avances y retrocesos,

y, aun, algunos momentos de estancamiento, provocados principalmente por la ausencia de politicas

publicas para el sector. Para este autor, existen registros que colocan el Brasil entre los principales
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paises del mundo en lo que se refiere a la EAD hasta los afios de 1970. Después de esta época, el
Brasil se estancé y otras naciones avanzaron y, solamente, en el fin del milenio, es que las acciones

positivas vuelven, generando el desarrollo considerable en esta modalidad educacional.

En el tocante a la legislacion de la EAD en el Brasil, las bases legales para la modalidad fueron
establecidas por la Ley de Directrices y Bases de la Educacion Nacional (Ley N.° 9.394, de 20 de
diciembre de 1996), que fue reglamentada por el Decreto N.° 5.622, publicado en el Boletin Oficial de
20 de diciembre de 2005. Este revocd el Decreto N.° 2.494, de 10 de febrero de 1998, y el Decreto N.°
2.561, de 27 de abril de 1998, con normalizacion definida en la Orden Ministerial n.° 4.361, de 2004
(que revoco la Orden Ministerial n.° 301, de 07 de abril de 1998) (Costa & Faria, 2008). Esta
normalizacién deja claro que la EAD no es una modalidad de ensefianza de calidad inferior a las

tradicionales.

Para Faria y Salvadori (2010), no hay duda de que existen prejuicios, pero el aspecto legal es
un punto fundamental para combatirlo con relacién a la EAD, y dejar cada vez mas claro la seriedad
de esta modalidad de ensefianza, asi como el hecho de que se puede aprender, por medio de ella,

tanto cuanto en un modelo tradicional.

La EAD, en Brasil, crecio mas de 200% entre 2004 y 2007, por primera vez, el numero de
alumnos de cursos de graduacion supera los de cursos de especializacion y extension (Sanchez,
2008). Entre 2016 y 2017, el numero de estudiantes matriculados en graduacion a distancia en el
Brasil aumenté 17,6%, lo que equivale al mayor avance en un afio desde 2008, segun datos

presentados por Pavanelo, Krasilchik y Germano (2018).

De acuerdo con Martins (2012), es preciso considerar que la EAD pasé a ser un camino muy
valorizado en las politicas educacionales brasilefias de los ultimos afios, pues, por las tecnologias

disponibles, se puede flexibilizar los tiempos formativos, y los alumnos tienen condiciones, cuando se
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trata de trabajadores, de estudiar en las horas de que disponen, no necesitando de horarios fijos, lo

que facilita la compatibilidad con diversos tipos de jornadas laborales.

Una investigacion de tipo exploratoria, bibliografica y documental fue realizada por Ribeiro,
Giolo e Buosi (2013) con el objetivo de identificar, en las publicaciones de los encuentros anuales de
la Associacao Brasileira de Psicologia e Medicina Comportamental (ABMC), las publicaciones sobre

EAD y cuantificalas a fin de averiguar cdmo los analistas de la conducta tienen discutido esa tematica.

Ribeiro et. al. (2013) sefialan que la investigacion que hicieron consideré como fuente de
busqueda apenas una asociacion, y que para obtener datos mas amplios seria necesario buscar otras
fuentes. Sin embargo, el resultado es relevante en la medida que el encuentro de la ABPMC es una
oportunidad muy utilizada por los analistas de la conducta brasilefios para la presentacién de sus

estudios.

Otro estudio que investigd las contribuciones del Anélisis de la Conducta a la EAD fue hecho
por Nascimento (2013). El trabajo tuvo como objetivo caracterizar la produccién de los analistas de la
conducta sobre EAD por medio de una revision de articulados publicados en el Journal of Applied
Behavior Analysis (JABA), en el periodo de 1968 a 2012.

La busqueda de Nascimento (2013). revel6 73 articulos, siendo que solamente 15 atendieron
a los criterios y fueron considerados como pesquisas en EAD. La actora observé que las publicaciones
tuvieron inicio en el afio de 1977, con dos publicaciones. Durante los siete afios siguientes no hubo
publicaciones, y solamente en el afio de 1985 un articulo sobre el tema fue publicado. A partir de la
década de 1990, las publicaciones pasaron a tener un intervalo de tiempo menor entre ellas, y los
periodos de mayor produccion fueron los afios de 1998 a 2002, con cuatro estudios. En el estudio se
concluye que las contribuciones del Analisis de la Conducta para la EAD aun son pocas, considerando

el bajo numero de publicaciones con este tema en el JABA.
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Considerando la carencia de material en el area, como indica Ribeiro, Giolo y Buosi (2013) y
Nascimento (2013), el presente estudio analizé la aproximacion del Andlisis de la Conducta a la

Educacion a Distancia con base en disertaciones y tesis en Brasil.

METODO

Base de datos consultada

La Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertaces® (BDTD) fue utilizada como fuente. La
BDTD integra los sistemas de informaciones de disertaciones y tesis existentes en las Instituciones de
Educacion Superior e investigacion en Brasil, y también estimula el registro y la publicacion de

disertaciones y tesis en medio electrénico.

Documentos analizados

Los documentos analizados fueron disertaciones y tesis en Andlisis de la Conducta,

producidas en el Brasil, sobre la Educacién a Distancia.

Procedimiento

La busqueda fue hecha en el sitio de la BDTD, en la opcién de busqueda avanzada. Como el
sitio de la BDTD es en portugués, las palabras claves fueron “Analise do Comportamento”, “educagao
a disténcia” y “EAD”. No se establecié un recorte temporal, con el propésito de obtener mayores

resultados.

3 Alo largo de este trabajo, los nombres de las instituciones brasilefias son presentadas en portugués.
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Los titulos y todos los resumenes fueron leidos, para excluirse los materiales que no estaban

de acuerdo con los objetivos de la investigacion. A partir de esto, las publicaciones fueron

seleccionadas para obtencion de las siguientes informaciones: (1) titulo, (2) autor, (3) Institucion de

Educacion Superior; (4) Programa de Posgrado, (5) afio, (6) tipo de material (si disertacion o tesis), y

(7) resumen. Las informaciones fueron organizadas en una planilla del Microsoft Excel. En el diagrama

de flujo (Figura 1) se presenta el nimero de documentos seleccionados y eliminados en cada una de

las etapas de la investigacion.

Base de datos: BDTD

Uso de los terminos de busca

N

<
«

:

289 documentos

localizados en BDTD

A

y

Aplicacion de los criterios de inclusion

6 documentos seleccionados

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion de los documentos.

RESULTADOS

Los estudios seleccionados totalizan 6; de estos 2 (34%) son disertaciones y 4 (66%) son

tesis. Aunque no haya sido establecido un recorte temporal, los trabajos pueden ser distribuidos en

un intervalo de 2008 a 2016; siendo 2015 el afio los que tiene mas investigaciones producidas
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producidas (2 tesis). Las informaciones sobre los estudios seleccionados estan presentadas en la
Tabla 1.

Tabla 1

Presentacion de los estudios seleccionados y analizados
TiTuLO ACTOR(A) ANO TIPO

Educacéo a distancia com um sistema personalizado , . ) ' 3
’ . Sabrina Lucila de Araujo 2008 Disertacién
e ensino

Educagéo a distancia e sistema personalizado de
ensino: avaliagdo de um curso utilizando o sistema  Carolina Moreira do Couto 2009 Disertacion
Capsi

Tecnologia do Ensino aplicada a educagao a distancia:  Gisele de Lima Fernandes

2014 Tesis
uma avaliagéo Ribeiro
Contribuicdes da Andlise do Comportamento para .
. ) Angela Bernardo de Lorena 2015 Tesis
Educacéo a Distancia e formagao de professores
Contribuigdes da Analise do Comportamento para a  Juliana Cristina de Carvalho 2015 Tesi
esis
Educacéo a Distancia: uma analise de publicagdes Giolo
Sistema Personalizado de Ensino e educagdo a Felipe Maciel dos Santos
2016 Tesis

distancia; Uma proposta de aplicagdo Souza

En lo que se refiere a las instituciones, todas son localizadas en el estado de S&o Paulo. Cinco
estudios (Araujo, 2008; Couto, 2009; Ribeiro, 2014; Giolo, 2015, Souza, 2016) fueron realizados en el
Programa de Estudos Pés-Graduados em Psicologia Experimental: Analise do Comportamento de la
Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo (PUC-SP), que es una Institucion de Educacion

Superior, privada y catélica brasilefia, localizada en S&o Paulo — SP. El estudio de Lorena (2015) fue
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hecho en el Programa de Pés-Graduagéo em Psicologia, de la Universidade Federal de Sao Carlos

(UFSCar), que es una Institucién de Educacion Superior publica y federal, en Sao Carlos — SP.

Los 6 trabajos fueron financiados por la Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), una fundacion vinculada al Ministerio de la Educacion del Brasil que actua en la
expansion y consolidacion del posgrado en todos los estados del pais. El estudio de Lorena (2015)
también tubo apoyo del Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia sobre Comportamento, Cognigéo e
Ensino (INCT/ECCE) con recursos de la FAPESP (Processo n°® 2008/57705-5) y del CNPq (Processo
n° 573972/2008-7).

Los estudios de Aradjo (2008), Couto (2009) y Souza (2017) utilizan el Sistema de Instruccion
Personalizada (SIP). Algunas caracteristicas del SIP son presentadas por Coldeway y Spencer (1982),
para estos actores el SIP es el paradigma basico para la EAD, teniendo los siguientes beneficios: (1)
el SIP especifica una relacion clara entre el delineamiento del curso y la forma de presentarlo; (2) el
SIP funciona como un guia para la planeacion del curso, una vez que requiere el delineamiento y el
desarrollo de los componentes-claves de la instruccion; (3) el SIP coloca a cada estudiante en un
papel activo y responsable; (4) el SIP provee el registro continuo y actualizado del rendimiento de los

estudiantes.

El estudio de Ribeiro (2014) utiliza la instruccidn programada de Skinner (1970). Como indica
Dorrego (2011), la instruccion programada es una técnica de ensefianza autodidactica que consiste
en la presentacion de la materia a ensefiar en pequefias unidades didacticas, seguidas de preguntas
cuya verificacién inmediata, si la respuesta es correcta, contribuye a afianzar el conocimiento
adquirido, o si es incorrecta, conduce a la correccion del error. La presentacion de la materia se realiza

a través de programas, mediante libros, 0 maquinas de ensefanza.
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En el estudio de Lorena (2015) se utiliza la programacién de la ensefianza, que es una
tecnologia que tiene como origen la instruccion programada de Skinner (1970). Segun Kienen, Kubo
y Botomé (2013), esta propuesta tiene como objetivo evidenciar los procesos conductuales envueltos
en la construccion de estos programas, enfocando principalmente la conducta del programador de
condiciones de ensefianza. El estudio de Giolo (2016) es una revisién documental sobre de las

publicaciones de analistas de la conducta sobre EAD.

Los estudios identificados y analizados seran presentados detalladamente a delante.

Para su disertacion, Araujo (2008) elabor6 y aplicé un curso obligatorio de principios basicos
del Andlisis de la Conducta, utilizando el SIP con ayuda de computadoras, con el objetivo de evaluar
la implantacion de un curso con esta tecnologia conductual a estudiantes brasilefios y evaluar sus
caracteristicas, teniendo como punto de observacion los desempefios generados por el curso. Para
lograr lo anterior, varios aspectos fueron analizados y evaluados, como: desercion, desempefio en las
evaluaciones de unidades y en los examenes, dificultad de evaluaciones de unidades; y actividades

de tutores.

En el estudio de Aradjo (2008), 77 alumnos participaron, de los cuales 62 (80,5%) estaban
vinculados a una institucion de ensefianza, que ofrece diferentes modalidades de cursos a interesados
en Analisis de la Conducta, especialmente en el contexto clinico. El curso programado fue compuesto
por los primeros 16 capitulos del libro de Martin y Pear (2007), y con preguntas de estudio de las

unidades. Fueron hechas, también, videoconferencias sobre los contenidos trabajados.

Los resultados del estudio de Araujo (2008) sugieren que la ausencia de experiencia anterior
con este tipo de trabajo y que la ausencia de la experiencia con cursos que demandan evaluacion
continua son caracteristicas de los alumnos que necesitan ser consideradas en el planeamiento de

nuevas versiones de cursos que hagan uso del SIP con ayuda de computadoras, para que la adhesion
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de los alumnos a los cursos sea mayor. De acuerdo con el estudio, el SIP con ayuda de computadoras
parece ser un sistema muy eficaz de ensefianza, dadas las altas notas finales obtenidas por los

alumnos concluyentes. Pero, el sistema exige estudio sistematico y productivo.

El estudio de Couto (2009) tuvo como objetivo proseguir la investigacion sobre la viabilidad
del uso del SIP con ayuda de computadoras como procedimiento de ensefianza a distancia compatible
con los principios del Anélisis de la Conducta. El estudio analizado tuvo las siguientes preguntas guias:
¢ La elevada taja de evasion obtenida por Araujo (2008) podria ser menor:? (a) ¢,con nuevo grupo de
alumnos inscriptos voluntariamente?; (b) ¢con un plazo mayor para hacer el curso?; (c) ¢con la
utilizacion de algunos recursos (presientes en el ambiente Moodle) para aumentar la interaccién entre

los alumnos y demas participantes del curso?

El curso de Couto (2009), a diferencia del de Araujo (2008), no fue presentado como
obligatorio; todos los inscritos se matricularon voluntariamente para hacer un curso libre. Los alumnos
concluyentes recibieron un certificado de conclusion emitido por la institucion que divulgd el curso.

Después de la invitacién y divulgacion de curso, fueron inscritos 117 alumnos.

El curso de Couto (2009) fue dividido en 10 unidades de estudio, que compusieran las 10
unidades del curso. La primera unidad correspondié al manual de funcionamiento del curso. Las otras

nueve unidades fueron compuestas por la division de los 16 capitulos del libro de Martin y Pear (2007).

De los 117 alumnos inscritos en el curso de Couto (2009), apenas 47 realizaron la unidad 1
con éxito, y, de este numero, solamente 15 llegaran a concluir el curso. De acuerdo con Peary Cronne-
Todd (1999), la desercion puede ser una caracteristica de la EAD. La tasa de deseercion del estudio
de Couto (2009) fue mucho mayor que la presentada por Pear y Cronne-Todd (52% versus 32%).
Como fue sefialado por Araujo (2008)y Couto (2009) resalta la necesidad de contingencias mas

fuertes y externas al curso para aumentar la probabilidad de adhesion y permanencia del estudiante.
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Sin la obligatoriedad, por ejemplo, la falta de historia de exponerse a evaluaciones frecuentes,
de mantenerse activo y en ritmo constante de se convierte en un importante factor de abandono.
Ademas, las actividades del curso concurren directamente con otras actividades del dia a dia. En el
estudio se concluye que la combinacién de una contingencia méas fuerte con contacto inmediato con
el material de interés de los alumnos tal vez sea una estrategia mas adecuada para disminuir la

desercion en cursos EAD.

Ribeiro (2014) intentd analizar, basada en los principios propuestos por Skinner para la
ensefianza, un método de EAD utilizado en una Institucién de Educacion Superior privada,
identificando la compatibilidad de las caracteristicas del método con las ideas del Analisis de la

Conducta, para un adecuado planeamiento de contingencias de ensefianza.

De entre los diversos objetivos de Ribeiro (2014), se destaca el ultimo, que se refiere a
proponer un método de ensefianza en EAD, que contemple los principios propuestos por Skinner
(1970). Se tomd con referencia el método que mejor atiende a lo establecido por Skinner como ideal
para establecer los objetivos de la educacion hasta llegar a una propuesta que considerd mas viable
de implementacion, considerando las restricciones de un sistema educacional que busca contemplar
no solo la ensefianza, si no también, la sustentabilidad econémica de las instituciones, el cumplimiento
a las reglamentaciones legales, la real capacidad de acceso a las nuevas tecnologias, entre otros
aspectos.

Al proponer una programacion de ensefianza en la cual la presentacion del contenido se da
en pequefios pasos y en una secuencia logica, Ribeiro (2014) construyd una programacion que
aproximo lo estudiante gradualmente al objetivo conductual establecido, caracteristica enfatizada por
Skinner y resaltada por analistas de la conducta estudiosos de la educacion al largo de los afios. De
acuerdo con el reporte, el cuidado en organizar la secuencia del contenido y la presentacién del mismo

en orden creciente de dificultad, asociado a evaluacion frecuente, mantiene el estudiante en actividad
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constante, posibilitando alta frecuencia de feedbacks positivos y, especialmente, permite que el

estudiante evalle su propio desempefio.

Para Giolo (2015), la relacion entre el Anélisis de la Conducta y la EAD ha sido poco abordada
por analistas de la conducta, a pesar del aumento de la diseminacion de los cursos en esta modalidad,
en general, y en Brasil. Para confirmar esta hipotesis, se investigaron las producciones sobre esta

relacion en revistas brasilefias e internacionales.

La busqueda de Giolo (2015) fue realizada, por medio de palabras previamente
seleccionadas, en el sitio PsylInfo. Todos los articulos que fueron asi localizados fueron sometidos a
una evaluacién a partir de la lectura de los resimenes a fin de identificar que (1) eran sobre Anélisis
de la Conducta (para esto tenian que hacer referencias a conceptos de la teoria, o los autores deberian
ser analistas de la conducta), y (2) respetaban las caracteristicas de la EAD, de acuerdo con los

criterios espitupaldos en este pais (2015).

De los 717 articulos encontrados, Giolo (2015) selecciond 40 sobre Analisis de la Conducta y
EAD, los cuales fueron categorizados conforme variables y categorias de andlisis previamente
definidas. Los resultados muestran que la computadora fue la tecnologia més utilizada a partir de la
década de 1990, siendo incluida en la mayoria de los trabajos sobre Educacidn Superior. A cerca de
las conductas objetivo, la mayor parte de los estudios abord6 las habilidades académicas; y el
procedimiento de ensefianza méas usado fue el SIP con ayuda de computadoras. La mayoria de los
estudios fue categorizada como parcialmente a distancia y traté sobre educacién formal. Se concluye
que el numero de articulos sobre EAD y Analis de la Conducta aun es muy pequefio en comparacion

con el numero de articulos publicados en los 25 periddicos analizados.

El objetivo principal de la tesis de Lorena (2015) fue evaluar la construccién y la

implementacion de un curso EAD sobre algunos conceptos del Analisis de la Conducta para profesores
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en formacién, partiendo del siguiente presupuesto: la comprension sobre la conducta humana puede
contribuir para la actuacion profesional de los profesores. Ademas, segun la actora, el estudio marca
el inicio de la aproximacion entre la EAD y la ensefianza de principios del Analisis de la Conducta para
profesores en Brasil.

De acuerdo con Lorena (2015), la programacién de ensefianza auxilié en la identificacion de
aspectos que deberian ser relevantes para el curso, demostrando como esta tecnologia puede ser
incorporada en otros contextos también. Igualmente, se enfatiza el uso de la programacion de
ensefianza como una herramienta que puede ser Util para cualquier persona interesada en ensefar
cualquier asunto, en cualquier contexto. Aunque poco utilizada y necesitando de mejora para el
entrenamiento de como utilizar la tecnologia de la programacién de ensefianza, la gran ventaja de

esta tecnologia es la visibilidad que da al programador.

La oferta del curso posibilitd, segun Lorena (2015) identificar dificultades concretas que la
estructura de la EAD impone, tales como la limitacidn en el uso de tutores, y la delimitacion del tiempo
para la conclusion del curso, tal como es en las modalidades presenciales. Pero, el principal aspecto
a ser destacado es que se trata de una experiencia inédita en el Brasil y, por tanto, es una experiencia

precursora, favoreciendo otras iniciativas semejantes.

Algunos arreglos fueron hechos por Lorena (2015) para facilitar al maximo la participacién de
los estudiantes hasta el final de curso. Por ejemplo, la prorrogacién y alteracién en las evaluaciones
finales de las actividades. Esto llevd a diversas reformulaciones y redisefio del curso, como esta
previsto en el propio procedimiento de la programacion de ensefianza. La tesis amplia, en Brasil, el
esfuerzo para aproximar las contribuciones de los analistas de la conducta y el area de la educacion,
con la perspectiva de que acciones en esta direccion pueden cada vez mas ser consolidadas,
colaborando para la difusion del Anélisis de la Conducta y sus tecnologias de ensefianza en el contexto

educacional.
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El desarrollo de los medios tecnoldgicos, especificamente el de la internet, facilito el uso del
SIP con ayuda de computadoras a la EAD. Para Todorov, Moreira y Martone (2009), todas las
caracteristicas del SIP pueden ser implementadas en un curso EAD, ademas pueden ser optimizadas.
En conformidad con los autores, Souza (2016) examiné los efectos de la aplicacion del SIP sobre el
aprendizaje del estudiante en una disciplina, de caracter obligatorio de la carrera de Psicologia en una
universidad privada, ofrecida a la distancia en relacion con a: (a) rendimiento de los estudiantes en las
evaluaciones inicial y final; de la unidad; en las pruebas bimestral, sustitutiva; y el examen final; (b)
interaccidn de los participantes con las oportunidades ofrecidas en el curso; (c) posible relacion entre
el rendimiento de los participantes y las interacciones de los mismos con las oportunidades ofrecidas

en el curso.

El estudio de Souza (2016) incluyé 28 estudiantes. El autor observd que completar las
unidades fue un factor importante para un rendimiento bueno en la prueba bimestral, pero otros
factores pueden afectar el rendimiento de los alumnos. También se observo que la regularidad del
trabajo no parece ser un predictor del rendimiento en la prueba bimestral. Para la mayoria de los
participantes, la disciplina, como fue administrada, fue considerada mejor o mucho mejor que el
método tradicional de EAD de la Institucién. Segun el autor el SIP parece ser un sistema muy eficaz
de ensefianza, en virtud de las altas notas finales obtenidas por los alumnos que respondieron a las

avaluaciones inicial y final.

La adaptacién de una determinada disciplina para el SIP, en la modalidad EAD, exige una
reformulacién cuidadosa del material que sera ubicado para el alumno, Souza (2018) constaté que la
tecnologia actual hace que sea mas facil implementar y operar el SIP. De la misma manera espera
que la investigacion pueda contribuir para la discusion sobre Anélisis de la Conducta y EAD, asi como
sobre Psicologia y EAD, debido a la carencia existente en estos campos, como observaron
Nascimento (2013), Ribeiro et al. (2013) y Giolo (2015).
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CONCLUSION

El desarrollo de la EAD aun no llega su nivel maximo, a pesar de ya ser considerada una
alternativa viable a las formas de ensefianza presencial. En los Ultimos afios, en Brasil, se observé un
interés de psicdlogos en identificar algunas contribuciones da Psicologia para la EAD, habiendo sido
demostrado que el papel de esta ciencia encuentra relevancia no solo en las contribuciones tedricas
psicolégicas a cerca de la interaccion profesor-alumno, alumno-comparieros y cuestiones afectivas,

sino también en la adecuacion de las herramientas tecnoldgicas a las conductas de cada alumno.

Este estudio analiz6 la aproximacion del Analisis de la Conducta a la Educacion a Distancia
con base en disertaciones y tesis en Brasil. Se identifico que hay una carencia de material de analistas
de conducta que exploren esta area. Tal constatacion fue verificada en este estudio, habiendo sido
localizados seis materiales: dos disertaciones y cuatro tesis. Los resultados obtenidos pueden apuntar
un creciente interés por la tematica, en especial, entre de 2014 y 2016, con los trabajos abordando las

tecnoldgicas conductuales (Instruccién programada, SIP y Programacién de Ensefianza).

Como limitaciones de este estudio, se tiene el nimero reducido de bases de datos revisados
y la restriccion a los trabajos en portugués. Se sugiere, por tanto, que estudios futuros revisen otras
bases de datos, con el objetivo de obtener una comprensién mayor y mas amplia de las contribuciones

del Analisis de la Conducta a la Educacion a Distancia.
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RESUMEN
Hoy en dia es indispensable alcanzar una identidad profesional que satisfaga las exigencias de la practica pedagégica, la cual implica la solucién de una gran diversidad de retos demandados por el
contexto; de ahi que sea necesario saber en qué términos la profesionalizacion y el desempefio impactan en el acto de ser docente en una institucion cuyo objetivo sea la formacion de educadores; por
esta razon, como primer momento, esta investigacion tuvo como propésito determinar la perspectiva del profesorado respecto a la definicion del ser docente de escuela normal en la actualidad. Para ello
se Ilevé a cabo un estudio fenomenoldgico, donde a través de una entrevista escrita aplicada a profesores activos de una escuela normal de Oaxaca, México, se obtuvo que ellos se perciben como: un
ser humano que debe apropiarse de valores culturales y sociales, y tener un perfil deseable que satisfaga las necesidades de un nivel universitario con caracteristicas especificas, como en el caso de una
escuela normal; de igual forma, enmarcan a la profesionalizacion como parte esencial del ser docente, pues se debe tener un grado académico mayor, lo que involucra preparacion, investigacion y
compromiso social, para un manejo adecuado de las nuevas estrategias de ensefianza que enmarcan los planes y programas de estudio, haciendo la pertinente contextualizacion y aplicando las nuevas
tecnologias que requiere el mundo actual. Cabe sefialar que estos resultados permiten hacer anotaciones para la mejora de la practica docente en los espacios de formacion de profesores.

ABSTRACT
Nowadays it is indispensable to achieve a professional identity that satisfies the demands of pedagogical practice, which involves the solution of a great diversity of challenges demanded by the context;
therefore it is necessary to know in what terms the professionalization and performance impact on the act of being a teacher in an institution whose objective is the educators' training; for this reason, as a
first step, this research aimed to determine the teachers' perspective regarding the definition of being a normal school teacher nowadays. For this, a phenomenological study was carried out, where through
a written interview applied to active teachers of a normal school in Oaxaca, Mexico, it was obtained that they are perceived as: a human being who must appropriate cultural and social values, and have a
desirable profile that meets the needs of a college level with specific characteristics, as in the case of a normal school; in the same way, they frame professionalization as an essential part of being a teacher,
since it must have a higher academic degree, which involves preparation, research and social commitment, for an adequate management of the new teaching strategies that frame the curricula and
syllabuses, making the pertinent contextualization and applying the new technologies that the world needs today. It should be noted that these results allow annotations for the improvement of teaching
practice in teachers training spaces.
PALABRAS CLAVE
Rol docente, Profesionalizacion, Perfil docente, Desempefio docente

KEYWORDS
Teaching role, Professionalization, Teacher's profile, Teacher's performance.

! Recibido el 15 de mayo de 2019 y aceptado el 30 de junio de 2019.
2 E-mail: analymontesinos670@gmail.com



Montesinos-Garcia, A.

2019

El ser docente de escuela normal en la actualidad: perspectiva del profesorado.
Cathedra et Scientia.

International Journal

5(1) 129-139

Enero-Junio (2019)

ISSN: 24485322

través de la historia el ser docente se ha polemizado en diferentes &mbitos académicos y
sociales; por ejemplo, Mercado (2007) expone que el ser profesor de escuela normal es una
tarea complicada que implica el conocimiento del curriculo, las tradiciones, las costumbres y
politicas que hay en la cultura magisterial. Para lograr serlo es necesario pasar por todo un proceso
que requiere preparacion académica; la cual demanda el dominio de los planes y programas de estudio
que se disefian para la formacion de los futuros docentes de educacién basica (Mercado, 2007). Es
importante sefialar que cuando se alcanza dicha preparacion, se puede ejercer la carrera de maestro

normalista, adquiriendo mayor conocimiento a través de la posterior experiencia profesional.

No obstante, debe quedar claro que:

El proceso de profesionalizacion del magisterio ha sido enmarcado por los procesos historicos,
politicos y econdmicos vividos en México, pues tanto la implantacion de la educacion
socialista, como el proceso de transformacion de un pais agrario a uno industrializado, la caida
del Estado benefactor por la entrada del Modelo Neoliberal, las crisis econémicas
provenientes de la devaluacion del peso y, en consecuencia, la caida del salario, la
globalizacion y la competencia, han marcado el rumbo de la educacion en dicho pais y por
ende la de la profesion docente (Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de América,
2012, p.22).

Ademas, es importante considerar que el ser profesor de escuela normal implica ser

competente para su profesion, pues:

La formacion que se ofrece en estas instituciones educativas se ha caracterizado por tender
a homogenizar discursos y practicas que se apegan a modelos metodologicos que la

modernidad ha implantado...Por esta razon es necesario indicar que en la formacion docente
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confluyen dos enfoques para orientar las concepciones, acciones y modelos pedagdgicos a

seguir: el positivista y el humanista (Figueroa, 2000, p. 120).

De manera concreta, el positivismo de Augusto Comte se caracteriza por:

El esfuerzo explicito por adaptar a la circunstancia mexicana, de la mano de la educacion
cientifica, un razonamiento y una actitud positivos, racionales, mentalmente emancipados, de
los cuales habran de derivarse aplicaciones practicas que aquella corriente considera
absolutamente necesarias para llevar a las sociedades humanas por el camino del progreso

material y moral (Ortega, 2010, p. 118).

Desde otra perspectiva, la metodologia humanista de Abraham Maslow denominé al ser
humano como el centro de interés (como se citd en Riveros, 2014); donde se consideraba esencial la
naturaleza del hombre, en torno a un sentido congruente y racional, su enfoque se centra en la

perseverancia y fundamento de los valores humanos que existen en la sociedad.

Al combinar estas teorias como profesor de escuela normal y llevar a cabo la ensefianza, se
permite la interaccion e intercambio de conocimientos a partir de diferentes opiniones, provenientes
de distintos enfoques y contextos sociales. Por lo tanto, el ser educador es una tarea compleja que
combina diversos metodos para lograr compartir, contextualizar e interactuar el aprendizaje de los
estudiantes. En consecuencia, ser docente de normal implica: conocer la cultura que persevera en el
contexto social a fin de fomentar la identidad cultural (Mercado, 2007), de esta forma, al conseguir
interiorizar las raices de los discentes, se sensibiliza el sentido humano; quedando de manifiesto que

al considerar este aspecto, no debe perderse de vista la funcion del profesor y el estudiante.
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Asi pues, el desempefio docente involucra el manejo y uso de los planes y programas de
estudio actuales, estrategias y disefios de planeacion acordes a los estudiantes, trabajo en equipo y

sobre todo las tutorias. Ademas, debe considerar:

La actuacion del docente para conceptualizar, comprender y proceder en su practica
educativa, asi como también el profesionalismo que evidencie en el manejo de instrumentos
propios de su labor docente, su identificacion con la institucion, su entrega y compromiso en
el aula cuando decide reflexivamente en los procesos mas adecuados a seguir, y cuando

prevea, actué y valore su trabajo sisteméaticamente (Amancha, 2014).
Por ello, es trascendental determinar la perspectiva del profesorado respecto a la definicion

del ser docente de escuela normal en la actualidad, es decir, conocer y comprender su punto de vista

respecto a su profesion en un momento histérico que demanda una gran preparacion.

METODO

PARTICIPANTES

La muestra elegida para este estudio fue intencional o dirigida, conformada por 20 docentes

activos que laboran en una escuela normal experimental en el estado de Oaxaca, México.

MATERIALES

Para la realizacion de las entrevistas escritas, se aplicd un cuestionario de 20 preguntas
abiertas, el cual mostro las opiniones respecto al ser docente en dicho nivel y modalidad, a fin de

realizar un analisis y reflexion del tema de investigacion desarrollado.



Montesinos-Garcia, A.

2019

El ser docente de escuela normal en la actualidad: perspectiva del profesorado.
Cathedra et Scientia.

International Journal

5(1) 129-139

Enero-Junio (2019)

ISSN: 24485322

TIPO DE ESTUDIO O DISENO

La presente investigacion fue cualitativa a través de un estudio fenomenoldgico.

PROCEDIMIENTO

Fase .- Para la realizacion de esta investigacion, se emple6 una muestra intencional o dirigida

conformada por 20 docentes de una escuela normal experimental del estado de Oaxaca, México.

Fase Il.- Para determinar la perspectiva del profesorado respecto a la definiciéon del ser
docente en una escuela normal en la actualidad, se tomaron como parametros o categorias las

respuestas que estos proporcionaron a los planteamientos a los que fueron sometidos.

Fase lIl.- Para la recoleccidn de los datos, se llevd a cabo una entrevista escrita por medio de
un cuestionario de 20 preguntas abiertas, con el fin de obtener informacién para el anélisis de los

resultados.
Fase IV.- Con base en la investigacion de tipo cualitativa, se presentan los resultados y se

realiza un andlisis descriptivo de los mismos, con el objetivo de redactar el escrito pertinente a la

situacion problematica planteada.

RESULTADOS

A continuacion, se presenta el analisis descriptivo de las entrevistas realizadas para
determinar la perspectiva del profesorado respecto a la definicion del ser docente en una escuela

normal en la actualidad.
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PERFIL DOCENTE

Los participantes definieron que el perfil docente del catedratico normalista se conforma por
las siguientes caracteristicas: (a) Tener el grado académico respectivo; (b) ser una persona que posee
valores humanos y los practica; (c) especializacion en su campo de trabajo; (d) conocer el curriculo;
(e) disefiar planes a las exigencias; (f) ser flexible; (g) actitud investigativa; (h) ser reflexivo; (i) ser

profesional y competente; (j) ser pedagogo.

Al respecto, se puede afirmar que, de acuerdo con la investigacion realizada por Alzola (2010),
este rubro es aquel donde se debe: tener una preparacion favorable al nivel escolar en el que se
labora, dominar estrategias para el trabajo en equipo, considerar que el saber es infinito y mantener
una comunicacion efectiva. Lo anterior da apertura a que el docente se apropie de estrategias,
métodos y técnicas de ensefianza para una mejor practica profesional, lo que involucra ser mejor cada

dia en la labor que desempefia.

PROFESIONALIZACION DOCENTE

Se debe considerar a la profesionalizacion como:

Un proceso permanente de concientizacion, cercano al concepto freiriano, y por tanto de
liberacién y transformacion. En este sentido, el ejercicio profesional docente, asumido como
un ejercicio de profesionalizacion, pasaria de la expresion de acciones y rutinas, a convertirse
en una praxis, intencionada, generadora de sentidos y de saberes docentes (NUfiez, Arévalo
y Avalos, 2012, p.13).

Es por ello que al tomar en cuenta las opiniones de los profesores de la escuela normal, se

puede rescatar que este ambito es indispensable para la practica docente, principalmente si se basa
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en la actualizacion, ya que gracias a ella se logra la formacién de los futuros educadores. Cabe sefalar
que esta labor, de acuerdo con las respuestas proporcionadas, implica: (a) Disciplina; (b) pedagogia;

(c) investigacion; (d) preparacion; (e) reflexion sobre el quehacer docente; (f) actualizacion.

Lo anterior conlleva la dedicacion de tiempo y esfuerzo, pues el compromiso que tienen es
formar nuevas generaciones de docentes que enfrenten los problemas y retos del futuro, para brindar

una practica que vele por el bienestar social.

ROL DOCENTE

El ser docente de escuela normal en la actualidad ha considerado un sinfin de etiquetas que
definen al profesor en cuanto a las funciones que debe cumplir de manera responsable y pertinente;
no dejando a un lado los valores éticos. Frente a esto, las opiniones docentes mostraron que sus
principales funciones son: (a) Organizar la clase en sus diferentes momentos; (b) dominar los
contenidos; (c) dar clases; (d) fomentar la cultura; (e) evaluar el aprendizaje de sus estudiantes; (f)
perseverar con una actitud positiva y perseverante; (g) exhortar a sus estudiantes a cumplir con

responsabilidad; (h) fomentar valores familiares y sociales.

Por lo anterior, se puede afirmar que el docente juega un papel fundamental en la sociedad
porque de acuerdo con el rol surgido de la viva voz de los profesores de la escuela normal, su reto es
conservar y fomentar el amor a la cultura, valores sociales con los que se rigen, siendo su esencia el

facilitar el aprendizaje.

COMPETENCIAS DOCENTES

Las competencias que debe poseer el maestro normalista exigen actitudes de empatia, de

permanente interaccién, de valorizacidn de todos los aspectos inherentes a su praxis docente y de las
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acciones humanas. De esta manera, los profesores consideraron como fundamentales de su labor las
siguientes: (a) Saber identificar los diferentes contextos sociales, debido a la gran masa en la que se
ha visto inmerso; (b) madurez y estabilidad emocional; (c) coadyuvar en la formacion de futuros
docentes; (d) dominar el tipo de pedagogia que emplea, (e) adaptarse a los diferentes contextos; (f)
solucionar los problemas de manera viable; (g) hacer uso de las herramientas tecnoldgicas que existen

en la sociedad actual; (h) lograr profesionales; (i) predicar con metodologias pertinentes.

Al respecto, en sintonia con Inciarte y Gonzalez (2009), las competencias que mejor identifican a un

docente estan relacionadas con:

Su capacidad para observar los procesos que se desarrollan en la escuela, comunicar sus
ideas en forma clara y precisa, habilidad para escuchar a los demas, brindar orientacién
constructivista, motorizar la energia social y la armonia grupal, coordinar y asesorar procesos

organizacionales ... tomar decisiones compartidas, planificar y analizar cambios (p. 48).

IMPACTO EN LA REFORMA EDUCATIVA PARA LOGRAR LA CALIDAD EDUCATIVA

La reforma educativa es considerada la base para la transformacién de la educacion. De
acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion la Ciencia y la Cultura
(UNESCO):

La calidad es considerada de manera pluridimensional, aunque se la puede definir como el
"ajustarse al logro de los objetivos que la institucion ha fijado de antemano”. Se aclara también
que el concepto de calidad no se refiere exclusivamente a los productos, sino también a los
procesos efectuados por el sistema, el cual funciona como un todo coherente para garantizar
la pertinencia social. De este modo, se subraya, en primer lugar, que la calidad de la educacion

superior depende de la calidad de los elementos del sistema: personal académico, programas,
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estudiantes, asi como de la infraestructura y los entornos interno y externo. La calidad también
depende estrechamente de una evaluacion y una cultura de la evaluacidn, de la regulacion y
de la autonomia, la responsabilidad y la rendicion de cuentas (1995, como se citd en Comboni
y Juarez, 2002, pp. 79-80).

Tomando esto como referencia, dentro del &mbito docente normalista, la reforma educativa
es considerada como un rumor de pasillos y patios, no se tiene un conocimiento acertado debido a
que no se les ha informado al respecto. Se afirma que la reforma educativa de la que tanto se habla,
no lo es, pues contrarresta las expectativas alcanzadas, porque esta mal empleada y si se lograra
alcanzar de esta manera, lograra solo sufragio econdémico, considerando que el objetivo total es ser

una reforma laboral que solo pretende manejar obreros.

Por el contrario, ellos consideran reforma a aquella que esté fundamentada, contextualizada
y que persiga los beneficios educativos en todos los ambitos, haciendo hincapié en que para lograr el
objetivo tendria que ser implementada de manera adecuada, en la mejora de infraestructura y

materiales, pues los recursos con los que se cuentan son minimos y carentes.

DISCUSION

A partir del anélisis de la informacion presentada, se concluye que el ser docente de escuela

normal es una tarea dificil que implica una amplia gama de concepciones.

De acuerdo con diversos estudios y opiniones de los maestros, el docente de educacién
superior debe tener una preparacion académica favorable que le permita tener un compromiso moral
y social, pues lo que estan formando son nuevos docentes que se enfrentan a los retos que presenta

el mundo actual, el cual se ha visto transformado a partir de una gran variedad de cambios
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tecnoldgicos, sociales y politicos. Ademas, la pasion y entrega por el trabajo debe ser primordial, ya
que la actualidad involucra retos en cuanto al uso de estrategias y métodos de ensefianza. Ante ello,
también es indispensable predicar con una filosofia humanista en la cual se categoriza al profesor
como un ser ético, sensible, honesto, perseverante, sincero, asertivo que se preocupe por el bienestar
del ser humano, en este caso de sus estudiantes. Estos a su vez como futuros docentes centraran su

ensefanza en el sentir de sus pupilos.

Por lo anterior, cabe rescatar que el ser docente de normal exige preparacion, tiempo, esfuerzo y sobre
todo amor a su labor. Pues su compromiso es con sus estudiantes, al formarlos como futuros
educadores, para que visualicen un mejor futuro donde manejen y utilicen métodos de ensefianza

favorables y satisfactorios.
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